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SECTIUNEA I11:

CARPE SCIENTIAM: EVOLUTIILE STIINTELOR SOCIALE
SI UMANITARE IN ECONOMIA CUNOASTERII

FORMELE ALTERNATIVE DE MUNCA - MODALITATE DE SPORIRE
A OCUPARII FORTEI DE MUNCA

Dr. hab., prof. univ. interim., Alic BIRCA

Academia de Studii Economice a Moldovei,
str. Mitropolit G. Banulescu-Bodoni 61, Republica Moldova, Chisindu,

Tel.: +373 22 22 41 28; web site: www.ase.md
Abstract

In the present scientific endeavor we are talking about the flexibility of work and its impact on the increase of the
employment. In this context, the significance of work flexibility for both the organization and the employees is shown.
The defining characteristics of different forms of work flexibility such as: teleworking, part time work, job-share,
flexible work, fixed-term work, on-demand work etc. are presented. All these forms of work flexibility are aimed at
ensuring a balance between the family and the professional life. Also, the EU trends in the application of labor
flexibility as a result of the implementation of concrete measures for this purpose have been presented.

Key words: work, labor flexibility, European Union, telework, part-time work program, flexible work program

JEL CLASSIFICATION: F15, F16, J62, J64

In conditiile economiei bazate pe cunoastere, cu implicatii directe asupra intelectualizarii
si/sau digitalizarii muncii, relatiile de munca traditionale, prin ncheierea unor contracte de munca
pe o perioada nedeterminatd, nu mai reprezinta o prioritate pentru angajatori. Chiar de la inceputul
secolului XXI, se observa tendinte de aplicare mai frecventd a formelor atipice sau flexibile care
reglementeazd raporturile de munca dintre angajator si angajat. Flexibilitatea pietei muncii poate
permite indivizilor sa combine diferite nevoi care apar pe parcursul vietii, poate permite combinarea nevoilor
angajatilor cu munca, educatia, timpul liber etc.

De-a lungul timpului, au avut loc schimbari majore privind modul in care este perceput locul
de munca, precum si In ceea ce priveste relatia dintre organizatii i angajati. Au existat perioade in
care, In diverse tari, angajatii se asteptau sd rdmand la locurile lor de munca pentru o perioada
indelungata si se bucurau de un nivel acceptabil de securitate al locului de munca. Concurenta,
schimbarile tehnologice, schimbarile de pe pietele financiare etc. au condus la: regandirea relatiei
pe capacitatea de a reactiona eficient la conditiile de pe piata, conditii aflate in continud schimbare.

O perioadd indelungata, in diverse tari cum ar fi Japonia, cunoscutd prin sistemul de
angajare pe viata, angajatii au avut parte de un climat de stabilitate, existand diverse oportunitati de
promovare si de crestere a salariului etc. In prezent, poate exista situatia in care este necesar ca forta
de munca sa fie capabila sa produca rezultate imediate, iar angajatii pot fi in prezent evaluati dupa
criterii de performanta, aceste aspecte avand impact asupra mentinerii pentru o perioadd mai
indelungata.

Implementarea si extinderea formelor flexibile de muncd a condus la cresterea ocuparii
fortei de munca la nivelul Uniunii Europene. Potrivit publicatiei Analiza anuala privind situagia
sociala si a ocuparii fortei de munca in Europa (ESDE), editia 2017, se inregistreaza tendinte
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pozitive atat pe piata muncii, cat si in domeniul social, precum si continuarea cresterii economice.
Cu cele peste 234 de milioane de persoane care au un loc de munca, rata ocuparii fortei de munca
nu a fost niciodata atat de ridicatd in Uniunea Europeana, iar rata somajului se situeaza la cel mai
scazut nivel din decembrie 2008. Incepand din 2013, in Uniunea Europeani au fost create 10
milioane de locuri de munca. O buna parte din forta de munca este ocupata, prin aplicare formelor
atipice de angajare.

Crearea conditiilor flexibile pentru angajarea fortei de munca este una dintre cele mai
aplicate masuri pe timp de criza. Adoptarea Cartei verzi "Modernizarea legislatiei muncii in
conformitate cu provocarile secolului 21", de catre Comisia Europeand, are ca scop realizarea
obiectivelor Strategiei Lisabona de crestere economicd prin crearea de noi locuri de munca.
Principalul obiectiv se referd la stimularea dezbaterilor despre flexibilizarea relatiilor contractuale
de munca in combinare cu dreptul muncii, conditii care pot facilita crearea de noi locuri de munca si
incuraja formele de tranzitie de la un loc de munca la altul pe piata muncii.

In prezent, flexibilizarea muncii este exprimati prin diferite forme cum ar fi: telemunca,
munca la domiciliu, munca part time, impartirea postului de munca sau job-share, programul
flexibil de munca sau flexitime, munca pe perioada determinatd, munca la cerere etc. Toate aceste
forme de flexibilizare a muncii au ca scop asigurarea unui echilibru intre viata familiald si cea
profesionala.

Telemunca este acea forma de organizare a muncii care se dezvoltd rapid in economia
bazatd pe cunoastere. Telemunca este definitd ca o forma de organizare si/sau de prestare a muncii
de catre un salariat, cu regularitate, in afara sediilor sau punctelor de lucru ale angajatorului, prin
folosirea mijloacelor informatice, munca ce ar putea fi prestata si la sediul sau punctele de lucru ale
angajatorului. Tn mare parte, cel mai utilizat spatiu pentru telemunci este locuinta salariatului, insa
definitia nu exclude orice alte locatii unde salariatul ar putea avea acces la mijloacele informatice
necesare si unde s-ar putea asigura conditiile corespunzatoare de protectie a datelor si securitate si
sandtate Tn muncd. Telemunca trebuie sa aiba permanent un caracter consensual, fara a fi impusa de
angajator, fiind agreata de comun acord la incheierea contractului individual de munca. .

Tn anul 2000, in cadrul unei reuniuni a Consiliului European de la Lisabona, s-a stabilit ca
obiectiv strategic pentru Uniunea Europeana, in contextul evolutiilor globale, de a deveni cea mai
competitiva si dinamica economie bazata pe cunostinte (,,knowledge based economy”).

Tn acest context, s-a urmarit modernizarea relatiilor de munca, incluzand stabilirea unor
moduri de lucru flexibile cu scopul de a creste productivitatea si competitivitatea intreprinderilor,
dar si de a Imbunatati calitatea locurilor de munca. Drept urmare, Comisia Europeand a invitat
partenerii sociali de la nivelul Uniunii Europene sa inceapa negocierile cu privire la telemunca,
negocieri ce au demarat pe 20 septembrie 2001 si s-au finalizat pe 16 iulie 2002 odata cu semnarea
Acordului Cadru asupra Telemuncii. Acordul-cadru european privind telemunca, ncheiat la
Bruxelles in 2002 intre partenerii sociali, defineste telemunca ca fiind acea forma de organizare
sau/si de realizare a muncii utilizand tehnologiile informatice in cadrul unui contract sau a unei
relatii de munca, in care munca - ce ar putea fi realizata, in egala masurd, in localurile angajatorului
- este efectuata in afara acestora, in mod regulat.

Scopul Acordului-cadru european consta atat in modernizarea organizarii muncii cat i in
reconcilierea vietii active cu cea sociald, incluzand astfel angajamente flexibile pentru realizarea
echilibrului intre flexibilitatea si securitatea muncii.

La nivelul Uniunii Europene, Acordul Cadru asupra Telemuncii a fost implementat prin
intermediul Contractelor Colective, la nivel national sau sectorial, Tn majoritatea statelor membre,
cum ar fi Franta, Belgia, Luxemburg, Austria, Germania, Italia etc.

Din perspectiva organizationald si individuala, telemunca implicd atat avantaje, cat si
dezavantaje. Avantajele telemuncii pot fi: 0 mai mare flexibilitate la nivel organizational, incredere

......

reducerea costurilor, dezvoltarea unei noi culturi organizationale.
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Dezavantajele telemuncii se referd la urmatoarele: control limitat al angajatilor, existenta
riscurilor in ceea ce priveste securitatea informatiilor, bariere de comunicare intre angajati etc.
Luand in consideratie faptul ca in cea mai mare parte telemunca este desfasurata de la domiciliul
angajatului, in continuare este prezentatd ponderea persoanelor care desfasoara activitatea la
domiciliu Tn totalul populatiei ocupate cu varsta de 15-64 ani (Figura 1).

Analizand informatia din Figura 1, constatam cd ponderea persoanelor care isi desfasoara
activitatea la domiciliu a crescut Tn majoritatea statelor membre ale Uniunii Europene, cu exceptia
Ungariei, Bulgariei, Italiei, Maltei, Marii Britanii si Germaniei. Totodata, trebuie remarcat faptul ca
in unele state membre UE (Suedia, Belgia, Luxemburg, Finlanda, Danemarca) ponderea
persoanelor care isi desfagoara activitatea la domiciliu a crescut semnificativ in perioada analizata.
Aceasta demonstreaza faptul ca implementarea Acordului cadru cu privire la Telemunca in Uniunea

.....

fortei de munca comunitara si, ca rezultat, cresterea ocuparii la nivel comunitar.

m2007 m2016

Ungaria
Suedia
Spania

Slovenia
Slovacia
Romania
Portugalia

Polonia

Olanda

Marea Britanie
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Grecia 2,6 m
- _ _ |
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10,1
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P 21'2
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. e | ,
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UE - 28 08
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Figura 1. Ponderea persoanelor care isi desfisoari munca la domiciliu in totalul populatiei ocupate n
perioada 2007-2016, %
Sursa: Elaborat de autor in baza statisticii Uniunii Europene (EUROSTAT).

Daca in Figura 1 este prezentatd ponderea tuturor categoriilor de persoane ocupate la
domiciliu in totalul populatiei ocupate, in Figura 2 este prezentata informatia cu privire la ponderea
salariatilor care isi desfasoara uneori activitatea la domiciliu in totalul salariatilor, in anul 2016.
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Figura 2. Ponderea salariatilor care uneori desfasoara munca la domiciliu in totalul

salariatilor in anul 2016, %
Sursa: Elaborat de autor in baza statisticii Uniunii Europene (EUROSTAT).

Analizand informatia din Figura 2, in unele tari membre UE (Suedia, Olanda, Danemarca,
Luxemburg) existd o pondere destul de mare a salariatilor care pot sd-si desfdsoare activitatea
profesionald la domiciliu. In acelasi timp, in unele state membre UE (Roménia, Italia, Bulgaria),
ponderea salariatilor care uneori pot sa-si desfasoare activitatea profesionald la domiciliu in totalul
salariatilor este foarte mica, mai putin de 1,0%.

Programul de munca part-time include un numar redus de ore de munca decat standardul de
8 ore pe zi. Salariatul beneficiaza de dreptul la concediu medical ori de odihna, platite in raport
direct proportional cu procentul din programul complet de lucru realizat. Totodata, trebuie
mentionat faptul cd existd deosebire intre munca part time si cea pe perioadd determinata sau
temporara. Intr-un angajament temporar, salariatul nu beneficiaza de concediu platit si are relatii pe
termen scurt cu organizatia. Din perspectiva angajatului, avantajele muncii part time sunt: permite
indeplinirea obligatiunilor familiale, ofera dreptul la concedii de odihna, medicale si parentale, este
binevenit pentru anumite categorii de persoane (pensionari, studenti, persoane cu nevoi speciale
etc.), conduce la sporirea veniturilor prin completarea unui post de munca full time etc.
Dezavantajele muncii part time se refera la: venituri reduse, concedii de odihna platite proportional
timpului lucrat, probleme de coeziune sociala si de asimilare a culturii organizationale etc.

fmpartirea postului sau munca de tip job-share consti in distribuirea sarcinilor de munca
si este o forma de flexiwork prin care doi sau mai multi salariati isi impart munca si beneficiile unui
post normal, cu norma intreaga. Salariatii respectivi pot imparti Tn mod egal toate aspectele muncii
sau pot efectua anumite aranjamente In care o persoand realizeaza anumite sarcini iar cealaltd
persoana realizeaza sarcinile ramase.

Impartirea postului este atractiva pentru persoanele care doresc s petreaci mai mult timp cu
copii sau persoane in etate aflate in suferinta, ceea ce nu le poate oferi o saptamana traditionala de
munca de cinci zile.

Impartirea postului sau munca de tip job share implica atat avantaje, cat si dezavantaje.
Avantajele constau in: poate atrage personal cu multd experientd, doritor sd lucreze cu norma
partiald, permite angajatilor de a acorda mai multd atentie problemelor familiale si personale,
asigurd ocuparea pentru anumite categorii de angajati etc. Dezavantajele acestei forme de angajare
sunt: apar probleme de comunicare intre angajati, este dificil de aplicat, sporesc cheltuielile pentru
asigurdrile sociale etc.

Si in cazul programelor partiale de munca, la nivelul statelor membre UE se observa
anumite diferente privind aplicabilitatea acestora (Figura 3).
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Figura 3. Ponderea persoanelor care activeaza cu program partial de munca in totalul

persoanelor ocupate Tn perioada 2007-2016, %
Sursa: Elaborat de autor in baza statisticii Uniunii Europene (EUROSTAT).

Din Figura 3, observdm cd in majoritatea statelor membre UE a avut loc cresterea ponderii
persoanelor cu programe partiale de munca in totalul populatiei ocupate in perioada 2007-2016,
exceptie facand Suedia, Romania, Polonia, Lituania si Croatia. Cea mai mare pondere a persoanelor
care activeaza In baza unui program partial de munca se inregistreazd in Olanda. Aproape jumatate
din populatia ocupata din Olanda activa partial la un loc de munca, in anul 2016. Aceasta
demonstreaza ca populatia ocupata din tara respectiva acordd mai multa prioritate obligatiunilor
familiale. De asemenea, nivelul salariului practicat in Olanda le permite acestei categorii de
persoane sd activeze partial la un loc de munca. La fel, observam ca ponderea redusa a persoanelor
care activeaza in baza unui program partial de munca este redusd in acele tari in care nivelul
salariului este inferior celui practicat n tarile cu un nivel de dezvoltare mai inalt din UE.

In ceea ce priveste persoanecle care activeazi pe baza unui program partial de munci
Republica Moldova, informatia este prezentata in Tabelul 1.

Analizand datele din Tabelul 1, constatam lipsa unei tendinte in ceea ce priveste persoanele
ocupate In Republica Moldova pe baza unui program partial de munca. Aceasta este valabil atat in
cazul populatiei ocupate in ansamblu, cat si a salariatilor. Ponderea persoanelor ocupate cu program
partial de munca in totalul populatiei ocupate a fluctuat de la an la an, Tnregistrandu-se, totodata, o
tendinta de reducere a acesteia, in perioada analizatd, fapt ce nu putem spune acelasi lucru cu privire
la salariati, unde situatia a ramas, practic, aceiasi in perioada de referinta, cu unele exceptii cand s-a
inregistrat o pondere mai mare 1n anii 2012, 2013 si 2015. Totodatd, observam cresterea ponderii
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salariatilor cu program partial de munca in totalul persoanelor ocupate cu acelasi program. Aceasta
demonstreaza cd organizatiile din Republica Moldova practicd angajarea conform unui program
partial sau redus de munca.

Tabelul 1. Persoanele ocupate cu program partial de munci in Republica Moldova in
perioada 2010 - 2016

N. o. Anii Total Salariati
Y PR x 2 EE(E < o < 2 S S 575';35
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= |z 2338% 3= T |ZgEE|fcmgEs
€ - | Seg-5 EE EE $28c S£o28o5E
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1 2010 | 11434 | 79,4 6,9 808,5 30,8 3,8 38,7
2 2011 | 11735 | 85,3 7,3 828,9 31,0 3,7 36,3
3 2012 | 1146,8 | 92,8 8,1 812,3 32,9 4,0 35,4
4 2013 | 11728 @ 84,1 7,2 806,7 32,4 4,0 38,5
5 2014 | 11849 | 72,2 6,1 797,6 29,9 3,7 41,4
6 2015 | 12036 | 73,9 6,1 787,6 32,9 4,2 44,5
7 2016 | 12195 | 715 59 768,3 29,2 3,8 40,8

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica

Comparand situatia din Republica Moldova Tn materie de ocupare partiala cu cea din tarile
Uniunii Europene, constatam ca aceasta este la nivelul tarilor ex socialiste, care, la randul lor, mai
au rezerve n ceea ce priveste implementare programelor atipice de munca.

Programul de munca flexitime reprezinta o altd forma atipica de angajare si include o
schemd de lucru variabila. Programul de muncad flexitime ofera alternative la orele de sosire,
plecare, pauze de masa, in general existind un moment la mijlocul zilei, cand toti angajatii sunt
prezenti. De asemenea, o variantd a acestei metode de lucru este cea de flexiplace, care permite
salariatului sa desfasoare o parte din activitati in afara biroului, conform unor reguli prestabilite.
Aceasta practicd de realizare a muncii nu trebuie confundat & cu munca la domiciliu. Avantajele
programului de munca flexitime sunt: contribuie la sporirea motivatiei angajatilor, este usor de
aplicat, creste durata zilnicd de activitate a organizatiei, sporeste increderea fatd de angajati.
Dezavantajele programului flexibil de munca constau in: cresterea cheltuielilor legate de marirea
duratei zilnice de lucru a organizatiei, sporirea necesitatii supravegherii angajatilor din partea
managerilor etc.

La nivelul Uniunii Europene, ponderea persoanelor care activeaza pe baza unor programe
atipice de munca a fost de 38,3% din totalul populatiei ocupate, in anul 2016 (Figura 4).
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Figura 4. Ponderea persoanelor cu programe atipice de munci in totalul populatiei ocupate in
anul 2016, %
Sursa: Elaborat de autor in baza statisticii Uniunii Europene (EUROSTAT).

Potrivit Figurii 4, cea mai mica pondere a persoanelor care activeaza dupa programe atipice
de munca a fost inregistratd in Ungaria. In anul 2016, aceasta a constituit 24,1% din totalul
populatiei ocupate, fiind de mai bine de doua ori mai mica fata de cea inregistrata in Grecia.
Totodata constatdm cd@ in majoritatea statelor membre UE, ponderea persoanelor care activeaza
dupa programe atipice de munca este de peste o treime din totalul populatiei ocupate. Aceasta
demonstreaza ca programul traditional de munca nu mai reprezinta o prioritate, atat pentru cei aflati
in cdutarea unui loc de munca, cét si pentru angajatori.

Generalizand asupra formelor atipice sau flexibile de organizare a timpului de munca putem
evidentia anumite beneficii atdt pentru angajatori cat si pentru angajati. Beneficiile obtinute de
angajatori sunt:

e cresterea profitabilitatii ca rezultat al reducerii costurilor, Tn special cat angajatii

muncesc la domiciliu;

e sporirea satisfactiei in munca a angajatilor;

e reducerea absenteismului ca rezultat al descresterii concediilor pentru incapacitate
temporara de munca;

e reducerea fluctuatiei personalului, prin asigurarea unui echilibru mai bun Tintre viata
personala si cea profesionald, cu impact pozitiv asupra mentinerii angajatilor valorosi si
motivarii acestora;

o imbunété;irea relatiilor cu clientii si sporirea loialitétii acestora'

reactiona eficient la cerintele pietei, aflata intr-o permanenta schimbare.
Beneficiile angajatilor sunt:
e asigurarea unei concilieri intre viata personala si cea profesionald;
e utilizarea mai eficientd a timpului de care dispun;
e posibilitatea asumarii unor responsabilitati familiale;
e reducerea sau evitarea stresului pe timpul deplasérii la ore de varf.

CONCLUZII
Programele flexibile de munca reprezinta un element cu contributii deosebite atat la nivel

national, cat si organizational. La nivel national, in urma aplicarii programelor flexibile de munca,
creste nivelul de ocupare a fortei de munca, fapt demonstrat in urma analizei formelor atipice de
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muncad in Uniunea Europeana. La nivel organizational, implementarea programelor flexibile de
munca conduce la cresterea satisfactiei angajatilor. De asemenea, formele atipice de munca ofera
fortei de munca posibilitatea asigurarii unui echilibru intre viata profesionala si cea familiala. Daca
la nivelul Uniunii Europene au fost ntreprinse actiuni concrete sub aspect institutional si juridic
privind dezvoltarea si implementarea formelor atipice de munca, in Republica Moldova incd nu este
bine definita aceasta problema. Mai mult de atat, datele statistice, obtinute in baza Anchetei Fortei
de Munca, se rezuma doar la prezentarea informatiei legata de ocuparea fortei de munca pe baza
unui program redus de munca.
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Abstract

Today, most companies are experiencing substantial changes, technologically, structurally, operationally and so on.
These changes could be better implemented with the help of better trained employees from a professional standpoint.
Therefore, all the companies must acknowledge the necessity to invest, including in the intellectual potential of
employees. The professional competence of employees can be ensured through continuous process of professional
improvement, as well as the personal qualities of inch individual.

Even if these are not atthe top of priorities for global policies, new strategies of professional formation and
improvement, represent the support axes of moving towards an economy and a society based on knowledge.

Key words: strategies, training, education, human resources, development.

JEL CLASSIFICATION: Q 15, M 53, M 12,J 24, F 18

Asa cum in societatea contemporand schimbarile au un caracter accelerat in orice domeniu
de activitate umana, activitatile de formare si perfectionare capata o importantd majora. Acest fapt
este determinat si de complexitatea crescandd a problemelor din organizatii si capacitatea oamenilor
de a le face fata.

Dezvoltarea fara precedent a tehnologiilor de informare si comunicare, extinderea inovatiilor
tehnice 1n toate domeniile au generat si genereaza noi cerinte privind cunoasterea si au
obligat oamenii sa se reorienteze in meserii sau profesii noi, din cauza mutatiilor structurale si
ocupationale intervenite pe piata muncii.

Aceste schimbari au determinat revizuirea conceptelor privind continutul si rolul instruirii.
Noile sisteme de abordare a educatiei si instruirii trebuie sa devina mai variabile, dependente de
evolutiile macroeconomice. Tn acest moment, formarea este nu numai un suport fundamental pentru
societatea umana in procesul schimbarii, ci si un instrument capabil sa ajute oamenii Tn previziunea
schimbarilor si in posibilitatea pregatirii Tn aceasta noua perspectiva. Chiar daca nu sunt inscrise n
fruntea listei politicilor globale, strategiile noi de formare si perfectionare profesionala continua (pe
tot parcursul vietii) constituie axele de sustinere a trecerii la economia si societatea bazata pe
cunoastere.

Strategii si tehnici de formare si perfectionare

Strategiile si tehnicile de formare si perfectionare se diferentiazd, avand la bazia ansamblul
obiectivelor majore ale organizatiei pe termen lung, urmarindu-se ca prin valorificarea eficienta a
resurselor umane sa se obtina avantaje competitive.

fin functie de cheltuielile pentru instruire ficute de firma in efortul de dezvoltare a angajatilor
sdi exista urmatoarea clasificare a strategiilor de formare si perfectionare.

> Strategia de perfectionare. Tn cazul acestei strategii, cheltuielile pentru instruire sunt mici,
dar firma a constituit un fond special destinat acestui scop, ceea ce asigura continuitatea activitatii.
Datorita resurselor limitate, nu pot fi utilizate serviciile firmelor specializate in formarea personalului si
se recurge, de regula, 1a specialistii proprii.

» Strategia de investire. Aceasta porneste de la ideea ca banii pentru specializare sunt o
investifie in viitorul firmei. Compania aloca fonduri insemnate pentru pregatirea angajatilor sai,
investitia in formarea personalului avand un caracter sistematic, programat, urmarindu-se obtinerca de
rezultate bune si foarte bune pe termen lung.
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» Strategia conjuncturala (“hei-rup"). Strategia conjuncturala se caracterizeaza prin alocarea
ocazionala a unor sume importante, in situatii de criza actuala de personal sau cand apar conjuncturi
deosebit de favorabile si intreprinderea nu face fata cerintelor pietei cu resursele umane de care
dispune. Strategia este folosita, deci, in situatii speciale si pentru o perioada limitata de timp.

» Strategia de conciliere. Este o strategie care presupune cheltuieli mici si ocazionale pentru
perfectionarea personalului. Tn general, se urmireste prevenirea unor conflicte sociale ce pot apirea ca
urmare a lipsei totaie de preocupare a conducerii pentru perfectionarea angajatilor.

In functie de etapele carierei unui individ in cadrul organizatiei, strategiile de formare si
perfectionare se clasifica astfel:

» Strategia de socializare. Aceastd strategie constd in programarea si desfasurarea unor
activitati avand ca obiect familiarizarea noilor angajati cu obiectivele firmei, un rol important
detinandu-1 colegii si superiorii noului angajat.

> Strategia de specializare. Strategia de specializare urmareste dezvoltarea competentelor
angajatilor, care sunt specifice postului lor. Cheltuielile efectuate sunt justificate de performantele
obtinute pe post.

»  Strategia de dezvoltare. Aceasta strategie vizeaza dezvoltarea pe orizontald a anagajatilor prin
rotatia lor pe posturi sau dezvoltarea acestora pe verticald - promovare. Se aplica persoanelor pentru
care se preconizeaza o carierd ascendentd In organizatie.

» Strategia de valorizare, urmareste dezvoltarea personalului prin utilizarea competentelor si
experientei unor angajati ai organizatiei, cei care sunt utilizati pentru a-i pregati pe altii avand calitatea de
"mentori" pentru alti membri. Desi cheltuielile sunt mai, mici, performantele pot fi mari, in functie de
profesionalismul mentorilor, dar si de straduintele cursantilor si, nu in ultimul rand, de climatul existent
in firma.

In Uniunea Europeani, procesul este mult mai cuprinzitor si complex, Memorandumul
"Educatia si formarea profesionala pe tot parcursul vietii (EFPPV), lansat Tn octombrie 2000 distingandu-
se de alte documente asemanatoare, elaborate fie de UE, fie de UNESCO sau OECD, prin urmatoarele:

- include o dimensiune sincronicd, care implicd complementaritatea invatamantului formal,
informai si non-formal, precum si o dimensiune temporala diacronica;

- integrarea obiectivelor economice si culturale cu cele sociale si civice, aceasta implicand
dimensiunea holistica si multidimensionala.

Memorandumul este centrat pe sase mesaje cheie, care, in unitatea si interconditionabilitatea
lor, formeaza cadrul necesar pentru aplicarea politicii de formare in fiecare stat membru. Aceste mesaje
cheie sunt: noi deprinderi de baza pentru toti; investitii mai ample in resurse umane; inovatia in predare
si invatare; evaluarea, aprecierea, certificarea si recunoasterea invatarii; regandirea orientarii si consilierii
profesionale; invatarea mai aproape de casa.

Instruirea si perfectionarea angajatilor este problema careia trebuie sa-i faca fatd fiecare
organizatie. Cantitatea si calitatea instruirii desfasurate variazd enorm de la o organizatie la alta.
Factorii care influenteaza cantitatea si calitatea activitatilor de instruire si perfectionare sunt:

e amploarea shimbarilor din mediul exterior schimbarile tehnologice, noile prevederi
legislative);

e schimbarile pe plan intern;

e existenta aptitudinilor si calificarilor corespunzétoare in rindul fortei de munca disponibile;

e gradul de adaptabilitate al fortei de munca;

e masura 1n care organizatia sprijina ideea dezvoltarii carierei pe plan intern;

e gradul de angajament al conducerii fata de ideea ca instruirea reprezintd un element esential
pentru succesul economic;

e masura in care conducerea considera instruirea ca factor de motivare in munca;

e cunostintele si aptitudinile celor care raspund de efectuarea instruirii.

Din perspectiva de ansamblu a unei organizatii, obiectivele procesului de perfectionare a
personalului au in vedere urmatoarele :
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e Consolidarea conducerii companiei.

e Cresterea productivitatii si eficientei la toate nivelurile.

o Imbunitatirea comunicarii pe orizontala si pe verticala.

¢ Crearea unei structuri mai flexibile pentru recrutarea si perfectionarea angajatilor.

¢ Extinderea rezervorului de cunostinte ti aptitudini pe diverse planuri.

Din punct de vedere al celor antrenati in acest process de perfectionare, obiectivele sunt:

e Obtinerea unui rol mai puternic in stabilirea si indeplinirea obiectivelor si strategiei de
afaceri a companiei.

e Marirea eficientei si productivitatii.

e Diversificarea sarcinilor de lucru.

e Sporirea sanselor de promovare.

e Actualizarea si modernizarea cunostintelor si capacitatilor existente.

Aceste obiective nu pot fi Indeplinite decit dacd perfectionarea personalului se bazeaza pe
un numar de principii care sa contribuie la dezvoltarea personalului:

e Procesul trebuie sa fie in concordantd cu cultura companiei si cu stilul managerial, care se
pot modifica pe masura ce retelele flexibile vor thlocui marile structuri ierarhice de sus n jos.

e Compania trebuie sd ofere angajatilor oportunitati de perfectionare si instruire si sa-i
stimuleze sa-si asume o parte din raspunderea propriei dezvoltari. Se poate astfel institui o cultura a
invatarii.

e Pentru fiecare obiectiv economic, trebuie sd se stabileascd nevoile de pregatire ale
angajatilor si sa se aloce resursele corespunzatoare, astfel incit perfectionarea personalului si
strategia economica da ramina in strinsa legatura.

e Managerii trebuie sa se implice activ in program, supunindu-se ei insisi procesului de
evaluare si perfectionare, odata cu evaluarea si perfectionarea personalului.

e Programele de perfectionare trebuie planificate si modernizate conform necesitatilor
organizatiei si in concordanta cu atuurile acesteia, cu stilurile de invatare ale oamenilor si cu cultura
organizationala.

¢ Programele trebuie sa fie eficiente sub aspectul costurilor, adoptind o orientare spre rezultat.
Perfectionareapersonalului urmareste sa dezvolte cunostintele, aptitudinile si deprinderile
angajatilor pentru a imbunatati baza de cunostinte generale ale organizatiei si pentru a pregati cadrul
optim Tn care membrii acesteia sa gindeasca strategic, chiar daca gindirea Strategica nu este ceruta
de actualele posturi. Prin urmare, obiectivele oricarui program de perfectionare a personalului sunt:

e ajutarea acestora in atingerea unui maxim de performanta in realizarea muncii lor;

e pregdtirea lor pentru evolutia viitoare a locurilor de munca imbunatatind astfel eficienta
proprie si a companiei ca intreg.

Perfectionarea profesionala individuala

Din punct de vedere al angajatului este deosebit de important ca acesta sa apartind unui
colectiv de munca, adicd unui agent economic care adopta dezvoltarea individualad. Astfel i se asigura o
perfectionare profesionald continud, ceea ce 1i permite sa se adapteze la cerintele, in permanenta schim-
bare, ale mediului inconjurator, ale pietelor sau sa poata face fata problemelor care apar zilnic la
locul de munca.

Dezvoltarea individuala nu se limiteaza la faptul ca un angajat cautd sd-si insugeasca
cunostinte noi si abilitati, ci pentru ca prin procesul de specializare el dobandeste o imagine
mult mai buna despre sine.

O dezvoltare importantd se produce in situatia in care atat agentul economic, cat si angajatul
castigd de pe urma schimbadrilor calitative si cantitative. Asadar, managerul este recomandabil sa
ofere sprijin si un feedback permanent si consistent angajatilor aflati in procesul de perfectionare
profesionald si sa-i asigure cd eforturile lor suplimentare in acest sens vor fi recunoscute. Feed-
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back-ul permanent reprezintd un factor stimulator si motivator, deoarece efortul de invatare este,
adesea, destul de dificil pentru angajati.

Un alt factor de care trebuie sa se {ind seama in procesul de dezvoltare individualad il
constituie identificarea modului in care angajatul invata si asimileazi noile cunostinte cel mai
usor. In realitate, de cele mai multe ori, acesta nu este solicitat si-si prezinte preferintele si adesea
informatiilor urmata de o baterie de teste.

Este imperios necesar sa se renunte la aceastd practica si sa se stimuleze tot mai mult
invatarea deliberata, descrisa ca un efort constient, sustinut si constant pe care il depune angajatul
in scopul de a asimila noi cunostinte teoretice si practice. Exista si posibilitatea invatarii accidentale
care are loc atunci cand angajatul invata din experienta proprie sau din experientele altora, proces
care se deruleaza spontan si neintentionat.

Stimularea si motivarea invatarii pot fi pozitive sau negative. In cazul negativ, acestea
incearcd sa evite un fenomen neplacut, cum ar fi sanctionarea sau concedierea, in timp ce cazul
pozitiv dezvolta impulsul si constientizarea, care determind dorinta de a invata ceva nou, folositor,
si nu de a evita un posibil rezultat neplacut.

Fara indoiala, procesul de invatare nu ar trebui sa inceteze pe tot parcursul vietii. In cazurile in
care munca (activitatea) este de rutina, iar persoanele cu care se vine in contact sunt mereu aceleasi, nu
exista stimuli care sa incurajeze invatarea, iar performantele individuale nu se imbunatatesc.

Stimularea si motivatia angajatilor depind si de abilitatea mangerului de a identifica gradul de
invatare continud a fiecarei persoane in parte. Menfinerea permanentd a interesului pentru
perfectionarea profesionala a angajatilor prin acumularea de noi cunostinte trebuie st reprezinte un
scop major ai fiecarui agent economic care doreste si se preocupa de o evolutie certa si ascendenta.

Procesul de perfectionare profesionala

Asigurarea unor oportunitati de perfectionare profesionald nu Thseamna numai inscrierea
angajatilor la cursuri teoretice. Deoarece angajatii invata si acumuleaza diferit, mediul care le este
cel mai util este cel al Tnvatarii continue.

Perfectionarea profesionala continud sau discontinua este un proces care se recomanda sa
parcurgd urmatoarele etape:

- receptarea informatiilor - daca o informatie este importanta, cu sigurantd ca ea va avea un
anumit impact; in caz contrar, ea nu va fi ascultata. De asemenea, expunerea abundenta de in-
formatii Tnainte de demonstratii practice reprezintd o experienta plictisitoare si ineficienta;

- observatia - invatarea prin urmarirea miscarilor unei alte persoane care demonstreaza cum
se executa o lucrare;

- experimentarea - realizarea efectiva a lucrarii de catre angajatul care invata, completeaza
procesul de perfectionare profesionala si fixeaza cunostintele si deprinderile dobandite;

- Incurajarea - cand un angajat invata ceva nou, de cele mai multe ori el devine ezitant si nu
este increzator in faptul ca este capabil sa execute integral noua lucrare invatata; daca managerul il
incurajeaza si 1i sustine eforturile, invatarea se va realiza mult mai usor.

Incurajarea reprezinti o etapa foarte importanta in cadrul procesului de perfectionare
profesionald. Daca managerul demonstreaza ca are incredere in angajati, acestia vor fi tentati sa isi
utilizeze cunostintele noi asimilate in activitatea lor curenta.

Managerul este bine sa reaminteasca permanent angajatilor ca nu eventualele greseli trebuie
sd-1 preocupe, ca rezultatele obtinute nu trebuie sa fie de la inceput foarte bune, ci faptul ca s-au
straduit sa-si insuseasca cat mai bine metodele de munca.

In situatia in care rezultatele sunt puse mai presus de eforturile depuse de citre angajati,
tentatia de a risca va fi minima, angajatii refuzand sd-si asume noi responsabilititi daca nu sunt
deplin convinsi ca le pot duce la bun sfarsit.

Deosebit de raspandit este procesul de perfectionare profesionald la locul de munca, care
presupune diferentierea intre practica si experienta:
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- practica reprezinta performarea repetatd a aceleiasi sarcini, astfel incat aceasta devine un
automatism;

- experienta asigura participarea la un numar mare de sarcini si situatii §i are ca rezultat o
imbunatatire continua a abilitatilor si a cunostintelor in domeniu; ea implica noutate, similitudine,
participare §i risc.

Perfectionarea profesionald a angajatilor se poate realiza si din invatarea din greseli. A
constientiza o greseald inseamna cel mai probabil cd ea nu va mai fi repetati in viitor. In functie de
comportamentul managerului fatd de greseala savarsita de catre angajati, sentimentele acestora din
urma pot fi de iritare, de agresivitate pasiva, de inhibare sau de indiferenta - daca in viitor vor fi
solicitati sa rezolve sarcini asemanatoare.

Recomandabil este feed-back-ul pozitiv, care se dovedeste ca reprezinta cea mai buna metoda de
corectare a greselilor, pentru ca nu implica critica si, cu atat mai putin, sanctiunea si penalizarea.

Aplicarea cunostintelor invitate si insusite
se suprapuna perioadelor critice sau nefavorabile din activitatea agentului economic. Aplicarea
acestora trebuie realizatd in perioadele de liniste si ascensiune a agentului economic, in care
greselile inerente sa nu conduca la prejudicii.

Managerul are obligatia sd urmareasca ca partea practica a perfectionarii profesionale sa du-
bleze partea teoretica si sd creeze noi oportunitafi pentru angajati. De reguld, oportunitatile sunt cau-
tate in afara tocului de munca, pentru a se evita intreruperea sau incomodarea celorhip angajati si
pentru a asigura executantilor linistea de care au nevoie pentru a se concentra.

Pentru stimularea si motivarea procesului de perfectionare profesionala, feed-back-ul este
necesar sa fie pozitiv si sa con{ind elemente cum sunt:

- recunoasterea meritelor este un factor deosebit de motivant; ca el sa-si atingd scopul, trebuie
sa fie cat mai credibil posibil, sa recunoasca fapte reale si sa nu subestimeze/supraestimeze realitatea. O
atentie trebuie acordata faptului ca recunoasterea meritelor sa nu incline spre ironie sau exagerare;

- stimularea, care exprima opinia personala, increderea in capacitatea angajatului de a realiza
o sarcind sau o lucrare; increderea pe care managerul o acorda unui angajat are rolul de a mari
increderea in sine a acestuia si de a-1 determina sa-si asume sarcini §i riscuri noi; incurajarea
inseamna totodata sprijin i rabdare, absolut necesare procesului de invatare;

- adoptarea unei atitudini pozitive, care implica necriticarea greselilor si explicarea
modului corect de rezolvare a lucrarilor ori de cate ori este necesar; 0 posibilitate de promovare a
increderii n angajati consta in investirea sa prin delegarea autoritatii.

Promovarea si mobilitatea in raport de cunostintele profesionale insusite

Promovarea §i mobilitatea profesionala reprezintd un domeniu care trebuie judicios abordat
de catre manageri, chiar daca angajatii si-au dobandit statutul lor sub presiunea conditiilor de munca
nefavorabile. Atat promovarea, cat si mobilitatea profesionala reprezintd aspiratii din ce in ce mai
vizibile pentru fiecare angajat.

Slabirea legaturilor cu profesia si angajatorul nu poate fi considerata un factor de
emancipare decat daca existd alternative reale si preferabile. Alegerea de alternative - daca ele
exista - este o chestiune individuald, dar iluzorie dacd nu se cunoaste o veritabild structura de
oportunitati favorabile.

In acest context, perfectionarea profesionala este deosebit de importanta pentru angajati, iar
acumularea de noi deprinderi si cunostinte teoretice trebuie dovedita in practica.

Fara indoiala cd, in perioada actuald, devine obligatoriu sa se cunoasca de catre manageri
grupajul de capacitati si calitati care se gasesc in rezultatele activitatii desfasurate de catre fiecare
angajat in parte. In acest scop, imbunatitirea si diversificarea formelor de perfectionare profesionala
este necesar sd reprezinte un obiectiv important pentru manageri, indiferent, de profilul agentilor
economici.

Perfectionarea profesionala a angajatilor asigura si garanteaza cresterea performantei
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individuale a acestora si a productivitatii muncii, deziderate ce pot fi obfinute fara cheltuieli impor-
tante. Pentru obtinerea de eficientd in muncd, managerilor le revine obligatia de a asigura
permanenta existentei unui climat socio-profesional corespunzator, context ce trebuie sa fie corelat
pozitiv cu compozitia colectivelor de munca, relatiile de munca si atitudinea angajatilor fatd de
munca.

In procesul transformarilor economice, politice si sociale, o importantd majora o constituie
stabilitatea echilibrului societatii in conditiile cand angajatii se confruntad cu schimbarile atat de
evidente in comportament i mentalitate, ceea ce implica interventia si decizia manageriala, a carei
principala dimensiune trebuie sa fie profesionalismul.

Politica de perfectionare profesionald a angajatilor trebuie sa faca parte dintr-o serie de
politici referitor la utilizarea corecta a resurselor umane. Fiecare intreprindere trebuie sa-si ia
angajamentul privitor la dezvoltarea permanenta a aptitudinilor si capacitatilor profesionale ale
angajatilor, ceea ce va conduce atit la obtinerea unui personal calificat cit si la dezvoltarea in
ansamblu a intreprinderii. De asemenea, prin oferirea oportunitatilor de perfectionare continua a
cunostintelor si abilitatilor profesionale se vor mari sansele de avansare in cariera a angajatilor,
precum si circumstantele angajarii personalului atit Tn interiorul intreprinderii, cit si n afara
acesteia.

BIBLIOGRAFIE

1. Aporcaritei, Irina-Elena. Strategii manageriale. Iasi: Editura PIM, 2010. ISBN: 978-606-520-792-9

2. Badescu A., Mirci C., Bogre G. Managementul Resurselor Umane- manualul profesionistului. Timigoara,
2008. ISBN 978-973-602-369-9

3. Lefter V., Deaconu A., Manolescu A. Managementul Resurselor Umane, Editura PRO Universitatea 2012,
Bucuresti, ISBN 978-606-647-544-0

4. Marinas Cristian - Virgil, Managementul comparat al resurselor umane, Editura Economica 2010, Bucuresti,
ISBN 978-973-709-490-2

5. Pasa Florin. Imbunatatirea perfectionarii profesionale. In: Tribuna Economicd. Bucuresti, 2012, nr. 43 (24
octombrie 2012), p. 20-22

6. Stefanescu, Ana. Resurse umane: legislatie si proceduri. Editura: Lumen, 2016, ISBN: 9789731664224

20


http://www.librarie.net/cautare-rezultate.php?editura_id=1737

Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale , Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. IT
E-ISBN 978-9975-75-894-9

CONSIDERATII PRIVIND ASPECTUL VALORIC AL LIMBII
Dr. hab., prof. univ., Gheorghe MOLDOVANU

Academia de Studii Economice a Moldovel,
str. Mitropolit G. Banulescu-Bodoni 61, Republica Moldova, Chisindu,

Tel.: 4373 22 22 41 28; web site: www.ase.md
Abstract

This study is a component of the relatively new concept of the economics of language and aims at analysing the
interconnection between language and economy in society. The paper attempts to apply the notions of value and capital
to appreciate the economic value of language as human capital. From this perspective, this work points out the
sociolinguistic variables (the share of the population speaking a certain language, the fields/areas of a language use,
etc.) and the economic variables (language learning costs, the increase in income level depending on the command of a
certain language, etc.) in conjunction with the interdependence of these variables. The study of the incidence of
sociolinguistic variables on economic variables, on the one hand, and the effect of economic variables on
sociolinguistic variables, on the other hand, might be of certain interest to decision-makers in language policy and
language planning.

Key words: economics of language, economic value of language, sociolinguistic variables, economic variables,
linguistic capital, language policy and language planning.

JEL CLASSIFICATION: A-23

Introducere

Interesul economistilor fatd de domeniul lingvistic este destul de vechi, drept dovada servind
chiar preocuparile parintilor fondatori ai economiei moderne cu privire la originea limbilor. Este
suficient sa amintim aici cd A. Smith, spre exemplu, examina problematica legata de aparitia
limbilor Tn contextul avansarii umanitatii spre o societate bazata pe schimburi comerciale. Odata cu
diferentierea stiintelor sociale si separarea acestora, in sociologie si economie (sfarsitul secolului al
X1X-lea), interesul economistilor fatda de paralelismul dintre economie si limba a scazut simtitor,
examinarea problemelor legate de limba fiind puse in sarcina antropologilor, sociologilor sau
lingvistilor.

Insa aceastd indepartare a economiei de limbd nu poate justifica si nicidecum explica
conceptul de economie a limbii in acceptiunea sa actuala, in masura in care ,,...the economics of
language refers to the paradigm of theoretical economics and uses the concepts and tools of
economics in the study of relationships featuring linguistic variables; it focuses, principally, but not
exclusively, on those relationships in which economic variables also play a part” (Grin 1966, p.18).

Cu toate acestea, cheia explicatiei o putem gasi in insasi evolutia paradigmei economicului.
Astfel, conform opiniei lui Jean-Baptiste Say (1803), “I’économie politique montre comme se forment,
se distribuent et se consomment les richesses’’. Ulterior, sfera economicului ca domeniu specific de
activitati sociale (Say) a fost extinsa treptat asupra oriciror activitati umane, astfel incat abordarea in
termeni de clase sociale sa fie inlocuitd cu una, care pune accentul pe comportamentul indivizilor. In
aceasta ordine de idei, L. Robbins (1932) formuleaza urmatoarea definitie a economiei, conform careia
aceasta din urma este stiinta ,, ... qui étudie le comportement humain dans la relation entre des fins et
des moyens rares a usages alternatifs” .Pentru studiul de fata, este important sa mentionam ca definitia
in cauza a stiintei economice este dominanta pana in prezent.

Extinderea economicului asupra teoriei actiunii rezonabile justifica faptul ca economistii nu-
si mai limiteazd domeniul de cercetare la activitatea pur economica in acceptiunea clasica a acestei
sintagme care acopera producerea, consumul, schimburile comerciale, etc., dar incearca sa explice
diverse fenomene sociale si socio-economice, cum ar fi aparitia limbii, a statului de drept, a pietei, a
concurentei, a monedei, etc. ca fiind consecinte neintentionate a comportamentelor indivizilor
(Menger 1883, p. 263).
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Dupa cum se vede, C. Menger se situeaza, asa cum a aratat si Alonso-Cortes (2008), in
aceeasi perspectiva ca si A. Smith, dezvoltand ideile acestuia despre relatia care exista intre
dezvoltarea economica, asociata, la A. Smith, cu diviziunea muncii si limba, firul ragionamentului
autorului fiind urmatorul: 1. Diviziunea muncii deriva din propensiunea omului spre schimburi
comerciale. 2. Propensiunea spre schimburi implica fortd de convingere, altfel spus, utilizarea limbii
pentru a comunica. 3. Prin urmare, diviziunea muncii reprezinta o forma de dezvoltare care isi are
originea in convingere, n utilizarea limbii pentru a comunica.

Conform acestei opinii, relatia dintre comunicarea lingvistica si diviziunea muncii 1i confera
limbii statutul de fenomen al cooperarii sociale. Astfel, comunicarea are loc doar acolo, unde exista
diviziunea muncii. Aceasta, in masura in care apare necesitatea cooperarii.

Mai tarziu, A. Rubinstein dezvolta cercetarile predecesorilor sdi asupra originii limbilor,
justificand aplicarea teoriei economice la domeniul lingvistic: ” La théorie économique est une
tentative pour expliquer des régularités dans I’interaction des humains et en dehors de la sphére
physique, la régularité la plus fondamentale dans I’interaction des humains est le langage naturel.
La théorie économique analyse soigneusement le design des systémes sociaux; le langage est, pour
une part, un mécanisme de communication. L’économie cherche a expliquer les institutions
humaines en tant que régularités découlant de I’optimisation de certaines fonctions; cela peut
s’appliquer également au langage” (Rubinstein 2000, p.4).

Cu toate acestea, consideratiile lingvistice care rezulta din reflectiile lui A. Rubinstein sunt
destul de departe de abordarea limbilor de citre acei economisti care se preocupad, in principal, de
comportamentul indivizilor intr-o economie reald. Din aceastd perspectiva, aplicarea analizei
macroeconomice asupra unui larg evantai de comportamente, inclusiv asupra celor care nu sunt in
raport direct cu piata, a dat un nou impuls studiilor economice cu privire la limbi. Astfel, analizand
fenomenul discriminarii prin prisma macroeconomicd, Becker (Becker 1957) stabileste o
dependenta intre discriminare si limba in cadrul minoritatilor lingvistice imigrante. Aceasta
orientare de cercetare a intensificat utilizarea conceptelor economice la studierea problemelor de
natura lingvistica, astfel incat, in mijlocul anilor 60 ai secolului trecut s-a conturat un nou domeniu
de investigatie, acel al economiei limbii.

Conceptul de economie a limbii

Dupa cum mentioneaza F. Grin ” Language economics (or: 'the economics of language’) can
be defined as a field of research on the fringes of the discipline of economics, with a strong
interdisciplinary orientation. The definition builds on the distinction that must be made
between “the economy” as a field of human activity and “economics” as a way of analysing human
behaviour - which cab be applied to a wide range of different topics, covering, not only 'standard’
economic variables (like prices, earnings, interest rates) or processes (essentially: production,
consumption, and exchange), but also to topics as varied as education, health, the environment - and
language” (Grin 2008, p.1).

Tn calitate de variabile lingvistice ale acestui concept putem enumera, de exemplu, ponderea
populatiei care vorbeste o anumitd limba, domeniile si situatiile de fuctionare ale unei limbi,
atitudinile populatiei vizavi de utilizarea unei limbi (statutul social al limbii), aria de difuzare a unei
limbi, stilurile unei limbi etc. Variabilele economice ale notiunii in chestiune pot fi, de exemplu,
costurile legate de studierea unei limbi, cresterea nivelului de venituri in functie de cunoasterea unei
anumite limbi, somajul pe motiv de incompetenta lingvistica etc.

Desi numarul lingvistilor care recunosc interconexiunea dintre limba si economie a crescut
simgitor in ultimele decenii, relatia in chestiune nu a fost studiata nici pe departe in profunzime.
Acest lucru se explica prin faptul ca aplicarea conceptelor si instrumentelor economice de analiza la
domeniul lingvistic constituie o sarcind delicata si ca economia limbii si a politicii lingvistice este
un domeniu de specializare relativ nou In plus, deseori, unele fenomene lingvistice prezinta
importante aspecte calitative care nu se preteaza la o interpretare cantitativa.
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In consecintd, pentru a evita o abordare reductionists, lipsita de sens, si un paralelism
ingeldtor, utilizarea terminologiei economice si aplicarea categoriilor economice in examinarea
problemelor lingvistice presupune un anumit grad de prudenta.

In lucrarea de fati, vom aplica notiunile de valoare si capital in contextul asimilarii
lingvistice — si mai larg — al politicii si planificarii lingvistice. Astfel, din analogia dintre limba si
moneda se poate vedea ca limba, facilitdind procesul de comunicare a informatiei, in contextul unei
culturi, creeazi, la fel ca si moneda, o anumiti valoare. Intrucat limba reprezintd instrumentul
esential de achizitie si transmitere a cunostintelor, ea poate fi consideratd drept un ,,depozit de
cunostinte” (Dhir & Savage 2002, p. 2). Prin urmare, precum moneda, limba constituie un ,,capital
lingvistic” (Bourdieu & Boltanski 1975, p. 16). Cu alte cuvinte, limba are o valoare economica.

Aprecierea valorii economice a unei limbi este, in acelasi timp, dificila si subiectiva,
deoarece implica procesul de judecatd umand. Din literatura de specialitate cu privire la problema
care ne preocupa, putem desprinde doud abordari empirice de masurare a valorii unei limbi.

In conformitate cu prima abordare, limba este considerati ca un instrument de schimb si de
rezerva a valorii (Vaillancourt 1991, p. 30). Spre exemplu, A. Breton si P. Mieszkowski considera
cd emergenta unei limbi dominante, intr-un anumit spatiu lingvistic, are loc precum apare o valuta
dominanta pe piata comertului international (Breton & Mieszkowski 1977).

Este evident cd vorbitorii nativi ai limbii dominante beneficiaza de un statut superior si de
diverse privilegii. In masura in care numarul vorbitorilor limbii in chestiune creste, posibilitatea
utilizarii acesteia Intr-un context dat, de asemenea creste. Statutul superior si aria vasta de utilizare a
limbii in cauza vor contribui la cresterea valorii acestei limbi intr-atat, Tncat locutorii altor
comunitati lingvistice vor fi interesati in studierea ei.

Conform celei de - a doua abordari, limba constituie o competentd a individului care este
luatd in calcul la justificarea remunerarii acestuia (Vaillancourt 1980). Desi acest lucru este
considerat de unii cercetatori (Raynauld & Marion 1972) drept o forma de discriminare, fenomenul
dat este destul de raspandit.

Dupa cum se vede, specialistii in economie tind spre aprecierea valorii unei limbi, in primul
rand, pe piata muncii (Subl. n. — G. M.). Din aceasta perspectiva, F. Vaillancourt, spre exemplu,
trateaza limba materna ca un element al capitalului uman si un atribut etnic (Vaillancourt 1980).

Desi aceastd interpretare derivd din conceptia destul de raspanditd in sociolingvisticd cu
privire la dubla functie a limbii (de comunicare si de exprimare a identitatii), ea include in sine o
noud valoare addugatd in masura 1n care stabileste o relatie de dependentd intre nivelul de
cunoastere a limbii de instruire si gradul de insusire a cunostintelor. In alti termeni, din aceasti
interpretare, se desprinde ideea despre importanta limbii materne in procesul de achizitie a
cunostintelor si existenta unor eventuale constrangeri de ordin lingvistic in cazul in care instruirea
are loc in alta limba.

La randul lor, lingvistii si politicienii mentioneaza adesea ca multilingvismul si avutia sunt
invers proportionale in Europa (Coulmas 1991, p. 5). Astfel, printre numeroasele variabile care
determind nivelul de dezvoltare a unui stat (educatia, religia, factorii de ordin istoric si politic,
resursele naturale etc.), se numara si limba ca factor important al cresterii economice (Coulmas
1991, p. 8). Unii specialisti afirma ca promovarea si difuzarea de catre guvernele unor state a unei
singure limbi (varietati) Tn detrimentul altor limbi (varietdti) vorbite de cetdtenii acestor tari are
drept obiectiv major dezvoltarea economica (Cooper 1989, p. 35).

Asadar, intrucat limbile reprezinta o forma a capitalului uman, randamentul net al limbilor
influenteaza asupra deciziilor persoanelor de a investi sau de a nu investi in studierea acestora. Tntr-
adevar, daca randamentul net al unei limbi este pozitiv, oamenii isi vor asuma atat plata costurilor
monetare, cat si a celor nemonetare legate de studierea si perfectionarea limbii in chestiune. Cu alte
cuvinte, deciziile membrilor unei comunitati lingvistice de a ramane monolingvi sau de a deveni
bilingvi depinde, In general, de randamentul net al limbilor in contact. Tn cazul in care randamentul
net al unei limbi este perceput de vorbitorii sai ca fiind negativ, exista riscul ca limba data sa fie

23



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoagterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. II
E-ISBN 978-9975-75-894-9

asimilata de o altd limba. Investigatiile recente efectuate in acest sens (Grin 1990; Grin 1993;
Breton 2002) elucideaza cauzele extinderii unor limbi si a disparitiei altor limbi gratie fenomenului
asimilarii.
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Abstract

The increase of the number of migrants generates a number of social risks and challenges, in particular, their
relationship with the native population. The multiple problems faced by migrants in their integration into the new social
context generate various dissensions, discriminatory acts, violations of human rights, and sometimes even serious
conflicts that may affect the personal security of the population. In this context, there is a need to find new solutions
capable of facilitating the social integration of migrants and, on the other hand, to avoid the possible risks that may
arise in relation to the increase in the number of migrants in the destination countries.

JEL CLASSIFICATION: J6

Tn conditiile contemporane fenomenul migratiei de muncd devine un factor extrem de
important Tn mentinerea si dezvoltarea potentialului economic si de productie atat pentru tarile de
origine, cat si pentru tarile de destinatie. Excesul de oferta de munca, deficitul de capital din tarile
de origine, lipsa de resurse pentru un trai decent, precum este si Republica Moldova, determina ca o
parte a populatiei sa se afle in migratiec de munca. Anume migratia de munca prin remitentele aduse
se prezinta drept un factor important pentru dezvoltare si iesire din criza si saracie.

Pe de alta parte, deficitul de fortd de munca cauzat de procesele de imbatranire din tarile de
destinatie, diferentele enorme dintre nivelul de dezvoltare al tarilor de origine si al celor de
destinatie fac ca tarile de destinatie sa devina din ce in ce mai atractive pentru migranti, iar numarul
migrantilor sa creasca vertiginos.

Pe langa efectele pozitive ale migratiei, cresterea numarului de migranti genereaza si o serie
de riscuri sociale si provocari legate, in special, de relatiile acestora cu populatia autohtona.
Multiplele probleme cu care se confruntda migrantii Tn procesul de integrare a lor in noul mediu
social (necunoasterea limbii si a culturii din tarile de destinatie, a modului cum de apelat la
autoritati in caz de necesitate, a metodelor de cautare a unui loc de munca si a locuintei sau, pur si
simplu, a unor reguli elementare de conduitd in noua societate) genereaza diverse disensiuni, acte
discriminatorii, cazuri de Incélcare a drepturilor omului, iar uneori, chiar si conflicte serioase care
pot afecta securitatea personali a populatiei. In acest context cresterea numarului de migranti poate
deveni o provocare serioasa pentru tarile de destinatie in situatia in care nu se intreprind anumite
masuri concrete axate pe integrarea si adaptarea migrantilor la noul mediu social, precum si
transformarea lor 1n cetateni loiali care respecta legea si ordinea publica din tarile de destinatie.

Deseori, in tarile de destinatie printre reprezentantii populatici autohtone poate fi vehiculata
destul de activ ideea, precum cd o crestere necontrolatd a numarului de migranti destabilizeaza
ordinea sociala care s-a format in societate de mai multi ani, si este tot atat de comoda pentru membrii
societatii, pe cat de fragila. Astfel, apar dispozitiile xenofobe si de intoleranta fata de cei ,, strdini”. n
acest context, atitudinea fata de migranti este determinatd, in mare masura, de specificul societafii,
precum si de calitatea relatiilor sociale existente. Or, in situatia in care societatea este afectata de
anumite probleme de ordin social si economic care au condus la deteriorarea increderii fata de
institutiile publice, precum si intre membrii societatii, In situatia in care starea de anxietate este
extrem de pronuntata, iar oamenii au incredere doar in cei mai apropiati, In familia, rudele sau
prietenii lor, intoleranta fata de ,, straini” este doar o reactie fireasca.
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De regula, confruntarile dintre migranti si populatia autohtona au loc, in cadrul unor dispute
de ordin socio-cultural. Populatia autohtona considera ca migrantii nu respecta traditiile, cultura si
normele de conduita din tarile de destinatie, din cauza ca majoritatea migrantilor fie nu le cunosc,
fie le ignora.

Din contra, in realitate, o mare parte din migranti, in special, acei care isi leaga viitorul lor
cu tara de destinatie sunt interesati ca procesul de integrare sociala in tara de destinatie sa aiba loc
cat mai repede si au grija ca atitudinea populatiei autohtone sa devind cat mai binevoitoare fata de
ei. Este vorba, Tn special, despre migrantii care au venit in tara de destinatie sa investeasca in
capitalul lor uman si sa-si faca o cariera profesionald. Pentru acesti migranti este destul de important
ca integrarea sa decurga destul de reusit si de rapid, 1n special, in ceea ce priveste integrarea pe piata
muncii si rezolvarea problemei locative.

Practicile de adaptare si integrare a migrantilor difera esential de la o tara la alta, precum si
de cele prescrise in diverse acte normative. In acest context, trebuie mentionat, ca liberalizarea
politicilor migrationiste din diverse tari de destinatie din ultimii ani au adus rezultate vizibile la
acest capitol. Totodata, functionarea necorespunzatoare a institugiilor abilitate Tnh acest domeniu fi
determina pe migranti sa recurga la ajutorul acordat de catre diversi intermediari informali care,
pentru o anumitd recompensa, faciliteaza procesul de obtinere a documentelor necesare, gasirea
unui loc de munca sau a unei locuinte. De reguld, aceste structuri de intermediari sunt formate, de
asemenea, din migranti care au venit in tara de destinatie mai devreme si s-au integrat deja in viata
tarilor de destinatie. Aceste ,,servicii de integrare” prestate de catre conationali migrantilor nou-
sositi s-au transformat, in prezent, intr-o ,,piafa clandestina” imensa cu o cifra de afaceri de
miliarde de dolari SUA, care completeaza economia subterana a tarilor de destinatie.

Si practicile discriminatorii fata de lucratorii migranti de pe pietele muncii si a locuintelor au
capatat o raspandire extrem de mare. Pe piata muncii discriminarea se manifestd prin limitarea
accesului migrantilor de o anumita etnie la locurile de munca atractive care pot asigura un salariu
mai mare sau prin incdlcarea drepturilor omului in procesul de angajare, salarizare sau promovare in
cariera profesionald. Este destul de raspandita si discriminarea pe piata locuintelor, n situatia in
care migrantilor de o anumita etnie li se refuza inchirierea spatiului locativ intr-un anumit cartier.

Toate acestea conduc la izolarea migrantilor si la excluziunea lor sociala.

Dificultatile cu care se confruntd migrantii in procesul de integrare sociala in tarile de
destinatie conduc la autoizolare si la excluziune sociala care poate genera efecte sociale extrem de
negative. lzolarea migrantilor de alta etnie reprezintd o consecintd a expansiunii spiritului de
nationalism, bazata pe autoidentificarea primordial etnica a populatiei in detrimentul celei civile in
tarile de destinatie. Acest fapt reprezinta un impediment serios in constituirea si functionarea
societatii civile, in democratizarea societatii, Tn cultivarea tolerantei intre membrii societatii. Pe de
alta parte, segmentarea societatii pe criterii etnice, submineaza echilibrul social din societate, iar
practicile discriminatorii in domeniul ocuparii, iar uneori si utilizarea fortatd a muncii migratilor de
o anumita etnie, pot conduce la degradarea normelor si valorilor umane din societate.

Izolarea migrantilor de alta etnie, formarea enclavelor de migransi in tarile de destinatie,
inclusiv enclavele teritoriale, devine o problemd care amenintd securitatea socio-economica si
politica, in special, la nivel local (de exemplu, cartierele locuite de cétre cubanezi in orasul Miami
sau Chinatawn-urile din diverse orase ale lumii reprezinta un focar serios de extindere a
criminalitatii).

Excluziunea sociald a migrantilor genereaza raspandirea cazurilor de discriminare pe baza
de etnie care se rasfrange negativ in mod direct si asupra functionarii principalelor institutii ale
statului (prestarea serviciilor publice, serviciul militar, justitia, familia, educatia etc.). Din acest
considerent, lupta Tmpotriva practicilor discriminatorii si combaterea excluziunii sociale a
migrantilor devine o problemd importanta de securitate nationald care depaseste politica
migrationista si politica de integrare sociala a migrantilor.

26



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale , Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. IT
E-ISBN 978-9975-75-894-9

Politica de integrare sociala a migrangilor orientata spre depasirea fenomenului autoizolarii
si a excluziunii sociale se poate confrunta si cu anumite constrangeri. De exemplu, in Federatia
Rusa, sau alte tari din cadrul CSI, in care pleaca majoritatea moldovenilor migranti printre
asemenea constrangeri pot fi numite:

- Specificul relayiilor sociale din fara de destinasie, lipsa unor traditii Tn relatiile cu
persoanele ,.strdine”. De exemplu, caracterul inchis al societdtii din Uniunea Sovietica
mostenit, de populatia fostelor republici unionale, inclusiv si de catre populatia din
Republica Moldova, poate fi un impediment important in procesul de integrare sociala a
migrantilor in tarile date;

- Perceptia eronata a populatiei privind omnipotensa structurilor administrative, a
mecanismelor si instrumentelor utilizate de catre stat in procesul de integrare sociald a
migrantilor;

- Predominarea argumentelor politice si administrative asupra celor economice 1n
promovarea politicilor migrationiste;

- Interpretarea eronata a ,,interesului de stat”, politizarea excesiva a societatii si gandirea
economicd slab dezvoltata a factorilor de decizie. Prevalarea deciziilor de ordin
conjunctural in detrimentul celor de ordin strategic sau pe termen lung;

- Institugii publice slabe societate civila nefunctionald, spiritul civic al populatiei slab
dezvoltat;

- Lipsa unor tradifii de dialog social.

In situatia in care procesul de integrare sociald a migrantilor decurge destul de anevoios,
numarul migrantilor creste, iar institutiile abilitate in domeniul dat se confruntd cu anumite
dificultati, migrantii recurg la alte metode de diminuare a costurilor sociale ale migratiei, de
depasire a izolarii si a excluziunii sociale. Una din aceste metode, destul de eficiente, reprezinta asa-
numitele regele de migrangi. Se poate spune ca retelele de migranti au aparut odata cu intensificarea
proceselor migratiei de munca. Cu toate acestea, cresterea interesului pentru retelele de migranti
incepe sa se manifeste in anii *60-’70, in dezbaterea legata de efectele migratiei rural-urban la nivel
individual, Tmpotriva perspectivei indivizilor atomizati si rupti din mediul de origine. In aceasta
perioada sunt efectuate mai multe cercetari asupra retelelor de rudenie, ale celor bazate pe originea
comunitara comuna care integreaza migrantii Th noul mediu, mentindndu-i Tn conexiune functionala
cu cel vechi?. Tn migratia internationald, interesul pentru retelele de migranti se impune n ultimul
sfert al secolului trecut, odata cu manifestarea si constientizarea la nivelul cercetarii stiintifice a
modificarilor fenomenului migratiei la scara globala.

Pentru prima oard in 1987, intr-o analizd a migratiei mexicane in SUA, Douglas Massey si
colegii sai vorbesc despre retelele de migranti in termeni de capital social® si deschid o noua linie
teoretica, prin plasarca retelelor Tn cadrul conceptual mai larg al teoriei capitalului social din
sociologie. Legaturile obisnuite de prietenie si de rudenie le ofera putine avantaje, in sau prin ele
insele, persoanelor care Incearcd sa migreze international. Odata ce cineva dintr-0 retea personald a
migrat, aceste legaturi se transforma intr-o resursa care poate fi utilizata pentru a obtine acces la

! O.Jl. Bopobsea, A.B. Tommmmna, (coord.) «Murpampsi HACEICHHS: TEOPHS M IOJHTHKA», M31aTelbCTBO
«OKoHOMHYECKOE 0OpaszoBanne Mocksa, 2012.
2 Gurak, Douglas T. si Caces, Fe, 1992, Migration networks and the shaping of migration systems, in Kritz M., Lim, L.
si Zlotnik, H. (coord.), International migration systems - a global approach, Oxford: Clarendon Press
¥ ,Contactele personale cu prieteni, rude si paisanos le ofera migrantilor acces la slujbe, locuinte si asistenta financiara
in Statele Unite. Pe masura ce reteaua conexiunilor interpersonale este extinsa si elaborata, acest capital social este tot
mai disponibil viitorilor migranti peste tot in comunitatea de origine, reducand progresiv costurile financiare si «fizice
ale migratiei in SUA.” (Massey, Douglas, Alarcon, Rafael, Durand, Jorge si Gonzalez, Humberto, 1987, Retum to
Aztlan : The social process of international migration from Western Mexico, Berkley si Los Angeles : University of
California Press, p. 170)
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angajare 1n straindtate si tot ceea ce aceasta angajare aduce””. Perspectiva se plaseaza in traditia de

accentuare a efectelor pozitive ale capitalului social, intr-o tendinta de ,,...exagerare a valorilor
altruiste, cu neglijarea situatiilor de exploatare socioeconomica™®. Se poate afirma ci teoria
capitalului social abordeaza o tema veche (cea a retelelor) intr-o noua perspectiva, beneficiile sale
anticipate reprezentand insa, mai degraba, o sarcind pentru viitor.

Pe langa regelele de migranfi, un rol destul de important in procesul de integrare sociala a
migrantilor il au si asociatiile de diaspora.

In traducere din greaca, termenul , diaspord” inseamni dispersie, adici aflarea unei parti a
populatiei in afara, peste hotarele tarii de origine.

Diaspora a existat din cele mai vechi timpuri. Ele au aparut inca in secolul IV 1.e.n., cand a
avut loc stramutarea fortatd a evreilor din Palestina in Babilon de catre regele babilonean
Nabucodonosor al Il-lea. Cele mai vechi diaspore sunt considerate a fi diaspora evreiasca (peste
2000 de ani) si cea armeneasca (1600 de ani).

Diaspora poate fi constituitd din populatia tarii de origine, care locuieste permanent in tara de
destinatie, si migrantii de munca care se afla in afara tarii de origine temporar, persoane care detin
cetatenie dubld; diaspora etnica si cetatenii tarii de destinatie sau grupurile din generatia a doua.

Comunitatile etnice de peste hotare sunt un fenomen care caracterizeaza devenirea,
cristalizarea consolidarea diasporei cu calitatile si parametrii necesari®. Comunititile etnice peste
hotare se caracterizeaza, in primul rand, prin procesul propriu de autoorganizare, si mai putin prin
consolidarea relatiilor cu tara de destinatie, cu structurile de stat sau cu societatea civila.

Cele mai importante functii ale diasporei sunt:

- Funcfia economica - se refera, in primul rand, la transferurile migrantilor in tara de
origine, la implicarea lor in dezvoltarea si promovarea anumitor tipuri specifice ale
productiei nationale (mestesuguri populare si artizanat). Prin realizarea acestei functii se
obtine un avantaj dublu: cel de obtinere a veniturilor si cel de promovare a valorilor
culturale proprii si de imbogatire a culturii altor nationalitati.

- Functia politica. Realizarea acestei functii are lor prin aplicarea unor presiuni (lobby)
pentru a obtine mai multe drepturi, garantii pentru o dezvoltare mai eficace, sau pentru a
influenta situatia politica din tara de origine. Unele diaspore pot aparea pe arena politica
n calitate de grup de opozitie fata de regimul existent in tara de origine utilizand diferite
mijloace, de la publicarea ziarelor pana la organizareca manifestatiilor publice. Diaspora
poate influenta, intr-o oarecare masura, si politica externd a statului in care isi are
resedinta, prin promovarea de catre tara de origine a intereselor ei.

- Functia culturald. — se referd la dezvoltarea si promovarea valorilor spirituale a culturii
poporului sdu; cultivarea traditiilor si obiceiurilor nationale; mentinerea legaturilor
culturale cu tara de origine; pastrarea limbii nationale. Realizarea acestei functii are
drept rezultat pastrarea identitatii nationale a migrantilor in tarile de destinatie, iar
nerealizarea lor poate conduce la asimilarea lor cu populatia autohtona a tarii de
destinatie.

Diaspora poate contribui la atragerea capitalului si a investitiilor pentru tara de origine,

precum si la promovarea exporturilor. Aceasta poate fi obtinuta prin mediatizarea expozitiilor,

* Massey, Douglas, 1999a, Why does immigration occur ? A theoretical synthesis, in Hirschman, C., Kasinitz, P. si De
Wind, J. (coord.), The handbook of international migration : the American experience, New York: Russell Sage
Foundation, p. 44.

® Pessar, Patricia, 1999, The role of gender, households, and social networks in the migration process : A review and
appraisal, in Hirschman, C., Kasinitz, P. si De Wind, J. (coord.), The Handbook of International Migration: The
American Experience, New York: Russell Sage Foundation, p. 61.

®Schwartz R. Explorarea legaturii intre comunitatile moldovenesti peste hotare (CMH) si Moldova, inclusiv Posibilitate

de vot in afara tarii. — Chiginau, OIM, 2007.
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meselor rotunde organizate de diaspora, prin participarea lor in cadrul emisiunilor TV si radio si
promovarea de catre acestea a unei imagini pozitive despre patria lor istorica.

Cu toate ca diaspora din Republica Moldova se afld doar la inceput de constituire, totusi,

anumite trasaturi caracteristice si traditii ea deja si-a format. Printre acestea pot fi mentionate:

Concentrarea demografica si geografica a cetagenilor Republicii Moldova peste hotare.
Comunitatile de migranti moldoveni sunt concentrate, de regula, in astfel de tari ca Federatia
Rusa (60%), Italia (20%), Portugalia (5%), Turcia, Ucraina, Spania, Romania, Grecia, Israel,
Franta, etc. Se observa o tendintd de concentrare a migrantilor in orasele mari.
Caracteristicile socio-culturale ale comunititilor moldovenesti de peste hotare.
Majoritatea migrantilor moldoveni au un nivel de instruire si de calificare destul de inalt. Un
factor important in procesul de integrare a migrantilor moldoveni in societatile-gazda este
cunoasterea limbii tarilor de destinatie, acceptarea culturii si traditiilor populatiei bastinase,
experienta bilingvismului a reprezentantilor grupurilor etnice din Republica Moldova.
Reintregirea familiilor devine tot mai frecventa, iar deseori, aceasta este stimulatd de
politicile migrationiste ale tarilor de destinatie.”.

Relatia permanenti si emotionald cu Republica Moldova este stabild si reald, si se

realizeaza prin legatura cu familia din tara de origine, prin coletele si transferurile banesti,

prin convorbirile telefonice etc. La baza formarii diasporei stau anume relatiile emotionale,
existenta relatiilor permanente a cetatenilor naturalizati Tn tarile de destinatie, originari din

Republica Moldova cu migrantii sezonieri sau migrantii ilegali.

Inifiativele individuale si colective intreprinse de cdtre asociatiile diaspora. Acestea se

manifestd prin acordarea de ajutor in solutionarea diverselor probleme sociale, juridice a

concetatenilor lor, prin distribuirea de informatii utilizand pagini-web, diverse initiative

culturale, crearea de fonduri, crearea de centre si comunitdti culturale. Deseori aceste masuri
sunt sustinute de catre autoritatile publice din tarile de destinatie, prin alegerea in cadrul
consiliilor municipale si locale a lucrdtorilor migranti care posedd permis de munca, se
bucurd de incredere si cunosc problemele concetdtenilor lor si a colegilor de munca

(moldoveni consilieri sunt in Italia, Portugalia, Spania).

Biserica. In tarile de destinatie se construiesc biserici crestine ortodoxe in care preotii

moldoveni oficiaza slujbele in doud limbi (rusa si romand), facilitind comunicarea spirituala

a credinciosilor migranti.

Totodata, diaspora din Republica Moldova dispune si de o serie de verigi slabe, printre care:

- Statutul ilegal al multor migrangi de munca care impiedica formarea comunitagilor
moldovenesti din considerentul lipsei de protectie juridica si sociala a migrantilor.

- Tendinta slaba de autoorganizare care este conditionata interesele si motivele diferite
ale cetatenilor migranti cu statut permanent, ale cetatenilor tarii de destinatie si ale
moldovenilor migranti cu statut legal sau ilegal de muncitor sezonier.

- Perceptia diferiti a identitdtii moldovenesti in randul migrantilor. In constiinta de masa
a cetatenilor moldoveni, inclusiv a celor aflati n tara cat si a celor din strainatate se afla
in conflict identitatea sovieticd si post-sovieticd; identitatea politicd si cea etnica,
identitatea moldoveneasca si cea romana. Acestea impiedica, intr-un fel, procesul de
autodeterminare a diasporei moldovenesti.

- Rolul modest al misiunilor diplomatice si al oficiilor consulare Tn promovarea
intereselor migrantilor, de asemenea, nu contribuie la consolidarea asociatiilor de
diaspora. Diverse studii aratd cd aceste structuri sunt insuficient de transparente si
deschise, iar comunitatile de moldoveni sunt slab informate despre situatia din Republica
Moldova.

" Schwartz R. Explorarea legaturii intre comunititile moldovenesti peste hotare (CMH) si Moldova, inclusiv Posibilitate
de vot in afara tarii. — Chisindau, OIM, 2007.
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Teoretic, diasporele reprezinta o provocare pentru institutiile traditionale statale de cetatenie
si loialitate, plasandu-se intre politica interni si internationala. In plus, acestea pot fi privite drept 0
forta in formarea identitatii®. Aceasta stare explica faptul de ce diasporele sunt caracterizate a fi
»provocatori ai frontierelor traditionale, transportatori internationali de culturd”. Cu toate acestea,
anume consolidarea asociatiilor de diaspora a cetatenilor din Republica Moldova poate fi considerat
principalul factor in facilitarea integrarii sociale a migrantilor din Republica Moldova si de
transformare a fenomenului migrator dintr-un cost social intr-o sursa reala de dezvoltare.
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Abstract

Under what circumstances, did the Reform occur? What made it necessary to affirm its principles? How did the great
Martin Luther embody, through his thoughts and deeds, such demands? How have many modern economic ideas been
shown and stated in the Reform of Luther and his followers? What echoes has developed the Reform to this day? Here
are some questions that the lines here are looking to answer.

Key words: Catholic Church, Reform, Martin Luther, Indulgences, Communication, Management, Recognition

,»NUu sunt modern, sunt din toate timpurile”
Th. Palady

1. Numerologii afirma, pe bund dreptate, cd ,,7” este cifra biblicd. Dumnezeu a facut lumea
in 7 zile. Sunt, in unele {ari, mandate prezidentiale, de 7 ani, care, declarat, vor sa schimbe 1n bine
fata locului respectiv. Chiar daca nu o schimba, declaratiile si intentiile riman. Anul acesta ne aflam
in 2017, deci cifra 7 in final. Daca ne-am referi doar la istoria premodernd, moderna si
contemporand a lumii si a Romaniei, se vadesc cateva aniversari (sau, dupad caz, comemorari)
semnificative. Mentionam, doar, 1437, ceea ce inseamna, acum, 580 de ani de la marea rascoala
taraneascd din Transilvania, de la Bobalna, care, infrantd, a dat nastere, printre altele, la ,,Unio
Trium Nationum™: reguli si reglemente ce acordau privilegii maghiarilor, sasilor si secuilor din
Transilvania, impotriva romanilor de aici care formau populatia majoritara, dar considerati fara nici
un drept. Circa 340 de ani mai tarziu, in 1775-1783, Razboiul de Independentda american, finalizat
cu generalul George Washington primul presedinte al Statelor Unite ale Americii. Inci 90 si ceva de
ani si, iatd, 1877, respectiv victoria trupelor romano-ruse in razboiul cu Imperiul Otoman si
dobandirea Independentei de stat a Romaniei. Au trecut circa 3 decenii si, din nou, o mare rascoala
taraneasca in Romania, durerosul si sangerosul an 1907, pornind parjolul ,,din primavard pana-n
toamna”, din satul moldovenesc Flamanzi (nume parca predestinat) de pe mosia boierului Sturdza si
intins pana la Dunare, pe plaiuri mehedintene. Cate evenimente remarcabile se petrecusera, cat de
mult se schimbase lumea din 1437, dar iata ca problema tardneasca ramanea, la noi, in continuare,
deschisa, sangeranda. Pe urma, 1917, Primul Razboi Mondial in plind desfasurare, cu milioane si
milioane de morti, de mari mutilati si invalizi de razboi, cu milioane de ,,victime colaterale”, cu boli
cumplite, seceratoare crunte de vieti, cu imense ruine, cu un imens numar de oameni debusolafi.
Aniversam sau comemoram 100 de ani de la fatidicul — si el — 1917? Eu cred céa, in buna parte,
comemoram. Totodata, Revolutia Rusa, din octombrie — noiembrie 1917, a facut loc pe harta lumii
URSS-ului si a transformat aceastd uniune de republici intr-o mare putere mondiald, nu doar
militard. Evident, secvente. Puteam demara periplul nostru incd din antichitate si puteam enumera
inca alte si alte insemnate evenimente... Dar sa revenim. 1947, final de an in Romania, abdicarea
Regelui Mihai sub presiunea baionetelor sovietice. Al Doilea Razboi Mondial modificase, la randul
sdu, intr-un sens dorit de unii si nedorit de altii, harta lumii. Si, desigur, am putea continua...

2. Intr-un intreg asemenea sir de fapte, am neglijat insa o dati. Mai la indemana cu rascoale,
razboaie, impilari crunte de tot felul, evolutii pentru fenomene si procese economice, am sarit, total
eronat, peste un an cu ,,7”. Este vorba de o data care a marcat s1 marcheaza de circa 500 de ani — si
incd multi ani de aici inainte — istoria devenirii umane, istoria credintelor noastre, istoria afirmarii
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noastre ca indivizi si semeni intr-0 lume care a fost si este si politica, si economica, si sociala, dar,
in acelasi timp si religioasd. De multe ori, pdnd acum, examinand istoria evolutiei gandirii
economice, istoria evolugiilor economiilor, 0 asemenea componenta — cea religioasa — a fost si este,
in mare masura, grav neglijata, daca nu ignorata de-a-binelea. Ceea ce nu este bine... Este vorba, in
fapt, de 31 octombrie 1517, atunci cand Martin Luther, un calugar si teolog aproape necunoscut,
dintr-un mic orasel saxon — Wittenberg — din Germania, a facut publice ,,cele 95 de teze ale sale
impotriva indulgentelor”. Critici raspandite, apoi, cu o mare iuteald pentru vremea respectiva, si
care au generat protestantismul. Universalismul presupus si dorit al religiei catolice, macar in sanul
ei, in statele din vestul european, nu mai exista.

La moartea lui Martin Luther, in 1546, lumea religioasd europeana si nu doar — deja
impartita Tn doud inca cu circa 500 de ani inainte, de la Marea Schisma din 1054, vestul catolic —
estul ortodox — nu mai era aceeasi. Vor fi acum trei parti. Ne vom referi la cateva detalii astfel si la
efecte economice atunci si in timp. Despre lutheranism, si mai ales despre expresia sa franceza,
calvinismul, hughenotii, am mai scris*. Oricum, secolele XIV si XV au reprezentat pentru ,,Biserica
Romei” (cu mici diferente fatd de Biserica Catolicd) un timp al consolidarii. Conflictul dintre
,,Biblie” si ,,Bursd”, la inceput timid, apoi, insa, acut, vadea un inceput de declin. Banii — danii,
cedari, cesiuni, donatii anume, stipendii, inzestrari etc. — inmuiau din ce in ce mai mult vehementa
preotilor fidela initial ascetismului, vietii cat se poate de austere, de stricte, cu retineri, cu lipsuri,
urmand ca doar in ceruri pentru cei supusi, sa se vadeasca astfel paradisul. Cei bogati, totusi, erau
foarte putin sensibili la astfel de ,,promotii”. Pe banii lor, castigati cu greu, cu pacate, vroiau sa
traiasca bine, din plin, cu voia lui Dumnezeu astfel, fiind dispusi, in acest scop, sa onoreze biserica
cu ce si cum. lar autoritatea Papei, a Vaticanului tot mai puternic, tot mai bogat, urca spre zenit.
Ceea ce promovau in predicile lor preotii era una, iar felul in care gandeau ,,papistii” era, insa,
relativ diferit. Se apropia Renasterea, figurile ascetice din pictura dispareau, fiind inlocuite cu forme
pline, armonioase, mediul vietii cerea si mplinea tot mai multe functionalitdfi. Frumosul si nu
asceza castiga partidele. Si nu doar in artd, ci si in constructii, in felul de viatd etc. Luxul si
rafinamentul isi doreau partiturile. Piata cerea, manufacturile lucrau. Nevoia de bani a cultului si
slujitorilor sdi era tot mai mare. Inca din secolul XII aparusera, dar, ,,indulgentele” — remiterea in
fata lui Dumnezeu a pedepsei temporale generata de pacate a caror greseala fusese deja ,,stearsd” —
devenite repede un veritabil comert intre pacat si biserica, intre pacatosi si preoti. Mai era si
,Purgatoriul”, inca din secolul XII desemnand starea in care se aflau sufletele mortilor, inca nu
capabili sd intre in cer, in paradis, dar nici atat de pacdtosi incat sd fie destinati ,,Infernului”.
Fericirea vesnica, eternd, se putea, acum, cumpara pe bani pamanteni - expresie a unor procese §i
valori cit se poate de pamantene. In fapt, o practicd a unor prelati si institutii religioase catolice,
,simfind” nevoia de a se pune de acord cu viata materiala care era pe bani si nu altfel — practica insa
exageratd tot mai mult, eronatd, cumuland in timp componente si reverberafii negative tot mai
numeroase —, a dezvoltat o reactie, o ,,explozie” pe masura din partea unor credinciosi cultivati, cu
gandire profunda, rationald, privind spre viitor. Era prea mult acest amestec al banilor in sfera
divinitatii si spiritualitatii. Cehul Jan Hus, (1369-1415) Rector al Universitatii din Praga, se afla
printre primii reformatori ce se ridica astfel. Nerenuntand la ideile sale, va fi excomunicat in 1412 si
ars de viu prin sentinta Conciliului de la Constance.

3. O sutd de ani mai tarziu, germanul din Saxa, Martin Luther dezvoltd considerabil
protestele fata de Biserica Catolica la zi, le confera dimensiuni calitative si cantitative noi si
genereaza ,,Protestantismul”, ,,anuntdnd” inceputul unei alte lumi. Luther se naste la Eisleben, 1n
1483. Este fiul unui taran mestesugar, finalizdnd in 1505 studii filozofice la Universitatea din
Erfurt. Frate augustin si preot in 1507 la Erfurt si in 1508 la Wittenberg. in 1510 face o calitorie la
Roma, iar in 1512 devine doctor in teologie la Wittenberg si profesor in exegeza biblica. Se revolta
impotriva ,,indulgentelor”, cu atat mai mult cu cat, nu departe de el, Albert de Brandebourg vinde
»indulgente” — ,iertarea pacatelor pe bani” la credinciosi si la mai putin credinciosi — pentru a
finanta cheltuielile ocazionate de reunirea arhiepiscopiilor din Mayence si Magdebourg. In sfarsit,

32



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale , Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. IT
E-ISBN 978-9975-75-894-9

Tn 31 octombrie afiseaza la Wittenberg cele 95 de teze impotriva practicarii ,,indulgentelor”. Tezele
sunt difuzate in latind §i germana. Va incepe, dar, lupta cu papalitatea, refuzand sd-si retracteze
ideile in fata legatului papal la Augsburg, Cajetan. In 1520, va publica 3 lucriri esentiale, respectiv
,»Apel la nobilimea crestina a natiunii germane”; ,,Cu privire la captivitatea babyloniand a bisericii”;
,,Libertatea crestinului”. Papalitatea ii va raspunde printr-o Bula, ,,Exsurge Domine”, somandu-| pe
Luther si retracteze sub pedeapsa excomunicarii. In 10 decembrie 1520, Martin Luther si studentii
sai vor arde in mod solemn aceastd Bula Papala, la Wittenberg. Ca atare, va fi excomunicat de Papa
in 3 ianuarie 1521. Imparatul Carol Quintul il convoaci la Dieta de la Worms in aprilie acelasi an si
1l supune oprobiului public.

Atragandu-si Luther sufragiile unor printi electori si printi in confruntarea lor cu Imparatul,
acestia dorind mai multa libertate si autonomie, un an mai tarziu printul elector Frederic de Saxa il
ascunde ntr-un castel la Wartburg. Aici Martin Luther va profita de timp pentru a traduce in
germana ,,Noul testament”. Se intoarce apoi la Wittenberg unde se va opune lui Thomas Muntzer,
conducdtor ulterior al Rdzboiului fdranesc german, condamnand excesele revoltatilor (printre altele,
perturbarea slujbelor, sfaramarea altarelor din biserici, cateva probleme legate de social etc). Va
compune ,,cantice” in germana, isi tine slujbele in germana, va publica Biblia in traducere germana.
Mai mult, se va casatori in 1525, lucru nepermis la un preot catolic, cu Katarina von Bore. 11 sustin,
impotriva Imparatului, tot mai multi printi germani si orase din Germania, pentru ideile sale au
luptat intr-o liga de printi germani (Liga Smalkalde), in contra lui Carol Quintul. Face prozeliti in
afara spatiului german, printre care Jean Calvin la Geneva. Pe partea Angliei, refuzul Papei de a
anula casatoria lui Henric al VIll-lea, va provoca o alta rupturd fatd de Roma. Actul astfel de
,»Suprematie” din 1534 va face din Rege Capul Suprem al Bisericii ce se reclama de la Reforma.

Biserica catolica va consacra ruptura cu ,,Reforma” lui Luther in 1545, la Conciliul de la
Trente, reafirmandu-si dogmele si disciplina. Luther va muri in 16 februarie 1546, chiar in
localitatea unde s-a nascut, la Eisleben. 10 ani mai tarziu, in 1555, se instaureaza pacea religioasa de
la Augsburg, care pune capat infruntarilor dintre Reforma si Catolicism, recunoscandu-se principiul
dupa care credinciosii din diferite statulete si orase (libere) trebuie sa urmeze religia printului lor
(,,Cujus Regio, Ejus Religio”). In 1556, Carol Quintul abdica... Iar in 1617, la 31 octombrie, printi
ai Sfantului Imperiu vor celebra cu mare pompa primul centenar al Reformei, dupa cum, in 1802,
lui Luther i vor fi ridicate, in Saxa, primele statui. Trecuserd exact 319 ani de la nasterea sa... In
2008, in Germania se deschide ,,Deceniul Luther”, iar in anul 2016, in 31 octombrie, Papa Francisc
calatoreste in Suedia pentru a participa la lansarea Jubileului a 500 de ani de la Reforma.

De la universalitate la diversitate si apoi din nou spre debutul unei alte universalitafi, chiar
daca de tip diferit. In fapt, de la unitate prin singularitate la unitate prin diversitate. Eu asa cred. Ne-
am apropiat de Luther nu dinspre teologie si filozofie, ci dinspre economie, doctrine economice si
istorie economicd. Am putut astfel urmari, din aceasta foarte scurtd evocare a lui Martin Luther,
prin ce a atras marele predicator reformator, situandu-se in eternitate. Dar, sd mai detailam si sa
completam acest peisaj deosebit de amplu, cu atat de multe reverberatii.

4. Martin Luther s-a adresat, in primul rand, nu atat celor ,,mari”, cat oamenilor obisnuiti,
,Gemeiner Mann”, taranilor, tocmai in acest sens traducand Biblia, care pe care o considera
,autoritatea unica” — ,,Sola Scriptura” — si publicandu-si lucrarile in germana. lar aceasta intr-un
timp greu, in care ignoranfa si teama, ameningarea apocalipsei veneau de peste tot. Tocmai in acest
sens nu a agreat violentele promovate de Thomas Muntzer, de Razboiul tardnesc german. Pentru a fi
mai bine inteleasa, mai bine asimilata, ,,Reforma” integra cantecele (,,canticele”), muzica liturgica
simpla, cu cuvinte simple, in germana, in limba vorbitd (vernaculard). De altfel, este Luther acela
care a introdus si promovat in limba germana modernd cuvantul ,,constiinta” (,,Gewissen”). Am
spune astazi ca Luther se vddea un excelent comunicator. Acorda un loc fundamental credintei, pe
care o umanizeaza, o dedica vietii si invers. Pentru Luther numai ajutorul Domnului — gratuit si
absolut, ,,sola gratia” — asigura mantuirea, scaparea, salvarea oamenilor, a sufletului. Ceea ce omul
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implineste nu este de utilitate pentru mantuire, fara credintd, numai credinta poate asigura
mantuirea.

Ce distanta imensa fatd de penibilitatea, fatd de ridicolul chiar al indulgentelor. Aseaza
preotii intr-0 matrice mai umanista. Pentru Luther, prin botez, ,,suntem cu totii, In mod egal, preoti”.
Tagaduie, deci, refuza, caracterul special al pastorilor, acestia, afirma Luther, neapartinand nici unei
ierarhii clericale. Pentru Luther, In opozitie cu ideea ca dreptatea este Impartitd de divinitate dupa
caz, dreptatea este insusi Dumnezeu. lar transformarea omului pacatos in servitor al Domnului nu
rezultd decat din gratia divind, o gratie pe care ti-o aduc stradaniile de a face bine. Tocmai in acest
sens se vadesc impulsuri esentiale spre munca, dar si spre solidaritate, spre rezultate, spre ordine,
ale lutheranismului. Si nu doar in Germania. S& nu uitdm, oricum, ceva mai devreme, de Liga
Hanseatica, de mestesugarii priceputi, de ,treaba bine facuta”. S-ar putea spune ca fatd de
rafinamentele catolicismului deseori sensibile, delicate, necesare, fireste, si ele, se vadeste
soliditatea gesturilor reformatilor, pretul pus de ei pe actiune, pe un ,,management” — am spune
astazi — de calitate. Raphael Sanzio este genial, dar scolile de pictura flamande §i germane exprima,
in opinia mea, mai multa forta...

Chiar profet, scrie editorialistul de la ,,L'Histoire — Les Collections”, nr.75, aprilie 2017,
Luther nu a fost un om izolat. A fost o Intreagd echipa de teologi de la tanara Universitate din
Wittenberg care a compus si declansat ,,atacul” concertat din 31 octombrie 1517. O reusita care a
fost posibila si prin inventia, atunci, a tiparului si reteaua de orase cu tiparnite din spatiul renan. Dar
chestiunea religioasa a dobandit repede si fatete politice. Cum spuneam, a face parte din Reforma
reprezenta si un mijloc pentru orasele si printii Sfantului Imperiu de a putea exista n fata puterii
atat de autoritare a Imparatului si a Papei... Unul dintre biografii — numerosi, desigur - al lui Martin
Luther, il aseaza ca un ,,star al primei varste mediatice”. Altii afirma cd Luther a avut, totusi, mai
putin din perspectiva perioadei moderne, negarea de catre el a filozofilor, a evreilor, a turcilor,
viziunea sa asupra femeilor si teama de apocalipsa — viziuni relativ estompate in timp, puse mai ales
pe seama epocii, in Germania mai ales — asezandu-1 mai degraba in randul celor dinspre sfarsitul de
Ev Mediu. Eu prefer, insa, cuvintele astfel ale istoricului francez Jules Michelet care vedea n
persoana lui Martin Luther ,,0 incarnatie a geniului popular redat naturii si libertatii”. Cred ca
asemenea cuvinte spun foarte mult.

5. Aprecierea de astdzi pentru Luther este mai mult decat evidentd. Un sondaj din anul 2003
in Europa — referitor la marile personalitati dinainte de 1800 care au reprezentat cel mai bine
identitatea europeand — il aseazd pe Luther pe primul loc in Germania, urmat de Leonardo da Vinci
si de Gutemberg; pe locul 3, in Europa, avand inainte pe Leonardo da Vinci (locul 1) si Christofor
Columb (locul 2); pe locul 5 in Franta, avand inainte pe Carol cel Mare si Christofor Columb (locul
1), pe Leonardo da Vinci (locul 3) si Voltaire (locul 4). S& nu uitdm, 1nsa, ca in Franta, la o
populatie de peste 60 de milioane de locuitori, sunt doar 250.000 de protestanti, grupati mai ales in
Alsacia. Iata, dar, o recunoastere mai mult decat semnificativa... Fata in fata cu ,,Reforma”, Biserica
Catolica s-a reinoit si ea, reconsiderandu-si maretia, amplificandu-si puterea spirituala in lume. lar
Biserica Ortodoxa si-a consolidat sensibil vocatia de la Bizant, mereu aproape de credinciosi,
dezvoltand misiunea sa ecleziasticd in partea, poate, cea mai framantatd istoric a Europei si nu doar
acolo.
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Abstract

The actuality of the research topic is dictated by the fact that organ transplantation is, in some cases, last hope for the
patient, and a last resort for the doctor. Thus, in the attempt of physicians to save as many lives as possible, in the last
century, they have been concerned with the discovery of new and new methods of treatment, and with the intense
development of medical equipment and technology has been achieved transplantation of organs and tissues in human
subjects. However, performing an such activity, besides the medical aspects, raises a number of ethical and moral
issues.

For the elaboration of the article have been used Various methods such as: analysis, synthesis, logic and comparative
analysis.

Finally, the author comes up with some suggestions that would be helpful in changing the attitude of the population to
organ transplantation, as well as popularizing transplantation.

Key words: transplant, principles applicable to transplantation, donor, recipient, graft, biomedical ethics
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,, Ce am fdcut pentru noi ingine moare odata Cu noi,
ceea ce facem pentru ceilalfi ramane si este nemuritor”.
Albert Pike, avocat, jurnalist si soldat american, 1809-1891

Actualitatea temei rezida din faptul ca ultimele decenii al secolului XX au fost marcate de o
explozie a stiintelor biologice, in special a celor genetice (ajungand sa se vorbeasca de o ,,inginerie
geneticd”), ceea ce adus la sensibilizarea opiniei publice si a unor cercetatori privind consecintele
ecologice asupra vietii umane prezente si viitoare.

in Conventia Europeani asupra Drepturilor Omului, este stipulat dreptul omului la viat,
afirmandu-se: ,,corpul omenesc este sacru, intangibil, trebuie respectat atdt in timpul vietii, cdt §i
dupa moarte si nu poate face obiectul nici unui comert”.

Desigur preocupari in acest domeniu se pot identifica inca din antichitate, marea lor
majoritate gasindu-se in normele religioase si in diferite curente filozofice, dar mai ales 1n
reglementari legislative. Biotehnologiile actuale s-au dezvoltat exponential, atragand dupa sine
de o parte, dar pe de altd parte, descifrarea genomului uman, transplantul de organe, fertilizarea in
vitro, crearea de embrioni umani pentru folosirea celulelor lor specifice in tratarea diferitelor
deficiente congenitale sau a potentialilor beneficiari, au starnit si dezvoltat mari discutii si
controverse privind permisivitatea comercializarii si utilizarii organelor umane, precum si a
produselor si elementelor ce pot fi extrase din ele.

In incercarea medicilor de a salva cat mai multe vieti, in ultimul secol, acestia s-au
preocupat de descoperirea de noi §i noi metode de tratament, iar odatd cu avantul deosebit al
aparaturii si tehnicii medicale s-a ajuns la transplantul de organe si tesuturi la subiecti umani.
Efectuarea unui transplant presupune a implanta intr-o anumita regiune a corpului omenesc un tesut
sau organ luate dintr-o alta parte a corpului sau de la un alt individ, aflat in viata, de la care se pot
preleva unul din organele sale duble (ex. rinichi) sau diferite tesuturi (piele, maduva osoasa, sange)

Discutii. Astfel, transplantul — este activitatea medicala cu scop de reconstituire a functiei
organismului uman prin transfer echivalent de organe, tesuturi si celule de la un donator la un
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primitor. Transplantul poate fi de la o persoana la alta (alogenic) sau de la sine la sine (autolog) [5,
art.12 1.

Tn raporturile juridice din domeniul transplantului subiectii principali sunt:

donator — persoana care doneaza unul sau mai multe organe, tesuturi si/sau celule pentru
utilizare terapeutica, indiferent dacd donarea a avut loc in timpul vietii persoanei in cauza sau dupa
decesul acesteia;

primitor — persoana care beneficiaza de transplantul de organe si/sau de tesuturi, si/sau de
celule umane.

In afara de acesti 2 subiecti principali in domeniul transplantului exista si o serie de subiecti,
care faciliteaza procesul de prelevare si de transplant, dupa cum urmeaza:

- Institutii medico-sanitare publice autorizate sd efectueze prelevarea si conservarea de organe,
tesuturi si de celule umane pentru transplant.

- Medici autorizati in prelevarea de organe, tesuturi si de celule.

- Institutii medico-sanitare publice autorizate sa efectueze transplant de organ, tesuturi, celule.

- Autoritate competenta sa autorizeze prelevarea de organe, tesuturi si de celule de la donatorii in
viatd (ex.: Comisia Independentd de Avizare de pe langd Ministerul Sanatatii).

- Banci de tesuturi §i de celule, institutii medico-sanitare publice responsabile de pastrarea
tesuturilor si a celulelor prelevate, in cazul in care acestea nu au fost folosite imediat pentru
transplant.

Produsele umane sunt Tmpartite in organe regenerabile si neregenerabile. Organe
neregenerabile sunt considerate ficatul, rinichii, inima, corneea. Categoria organelor regenerabile
include laptele, sangele, pielea, parul. Placenta se include in categoria de resturi inutile, cu toate ca
reprezinta o sursa din care se extrag produsele medicale si cosmetice.

Legea privind transplantul de organe, tesuturi si celule umane nr.42 din 06.03.2008 [5] Tn
art.3 enunta care sunt principiile de baza in domeniul transplantului. Dar cele enuntate n actul
normativ pot fi completate si cu alte idei expuse in doctrina.

Astfel, principiile aplicabile transplantului de organe sunt:

- Principiul benefic, specific, de altfel, oricarui act terapeutic, in care sa existe un echilibru
intre avantajele, riscurile si dezavantajele unei anumite interventii terapeutice. Daca transplantul va
risca grabirea mortii pacientului in caz de nereusitd, sau supunerea la o traumd mai mare, fara
certitudinea reusitei, el nu trebuie efectuat. Desigur, riscuri exista in orice interventie. Ele trebuie
asumate de cineva. Pentru aceasta se impune o informatie onesta a tuturor factorilor implicati n
respectivul act terapeutic, fara sa se ascunda nimic vreunuia din factorii implicati in acest eveniment
medical. Numai in felul acesta decizia privind realizarea respectivului act medical va fi una
constienta si responsabila.

- Apararea vietii donatorului si a primitorului.

Acest principiu poate fi incdlcat atunci cand se cautd mai de graba performanta medicalda
decat sanatatea bolnavului sau atunci cand, dacd se face prelevarea organelor de la un cadavru,
echipa de recoltare a purces la preluarea organului inainte ca moartea sa se fi instalat Tn mod real
sau cand nu a fost constatata, respectandu-se toate exigentele cerute de lege si de starea de fapt a
donatorului.

In cazul donatorului viu, se respectd principiul de mai sus, atunci cand viata donatorului nu
va avea de suferit substantial, incat acesta sa devind inapt pentru o viatd normala sau sa-si piarda
chiar viata pentru a aména decesul altei persoane. Tn ceea ce-1 priveste pe primitor, i se respecti
viata daca, prin transplant, se garanteaza reala prelungire a ei in conditii normale sau aproape
normale. Daca efectul transplantului nu ar fi altul decét prelungirea agoniei pacientului, viata
acestuia va fi mai degraba respectatd daca va fi prelungitd prin mijloace paliative, decat sa fie
supusd traumei pe care o presupune totusi transplantul.

- Principiul nediscriminarii pacientilor.
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Numarul bolnavilor a caror viata ar putea fi salvatd sau amelioratd prin transplant este foarte
mare fatd de numirul mic al organelor disponibile. In aceste situatii, medicii trebuie si faci o selectie.
Criteriile acestei selectii sunt diverse (utilitarist, economic, cauzal, al urgentei, rejectia si calitatea vieii
post transplant etc.). Daca transplantul trebuie sa aiba caracter terapeutic, selectia pacientilor nu trebuie
sa fie impiedicata sau viciatd de motive de ordin rasial, social, economic, religios etc., ci determinata
doar de conditiile optime de reusita a transplantului si de finalitatea acestuia.

- Respectul faya de libertatea si autonomia persoanei.

Pe de o parte, se referd la obligativitatea consimtamantului suficient si eficient informat atat
din partea donatorului, cét ti din partea primitorului; pe de alta parte se refera la persoanele care nu-
si pot exercita libertatea total sau partial. Din aceasta categorie fac parte detinutii (a caror stare de
constrangere fizica le-ar putea influenta liberul consimtamant), persoanele aflate in saracie extrema,
disponibile de obicei sa-si vanda un rinichi pentru a vietui, persoane handicapate din punct de
vedere psihic sau nervos si copiii. Echipa de transplant trebuie sd informeze sub toate aspectele si in
detaliu atat pe donator, cat si pe primitorul de organe cu privire la riscurile, beneficiile, procedura si
consecintele prelevarii si, respectiv, implantului de organe, incat cei vizati sa poata lua hotararea in
deplina cunostintd de cauza. In egala masura, toti factorii implicati in procesul de informare trebuie
sa se asigure ca cei vizati au interes realmente toate cele prezentate. Consimtamantul trebuie dat in
mod explicit si in scris. Trebuie asigurata protejarea celor lipsiti de capacitatea exercitiului si copiii.
In ultima vreme se practica transplantul de trunchi/cap la caini si la maimute cu perspectiva la om.
Dacé transplantul altor organe nu afecteaza identitatea personalitdtii, deoarece creierul conserva
,memoria personal”, transplantul de cap/trunchi poate afecta identitatea si unicitatea persoanei.
Acelasi risc l-ar prezenta si transplantul glandelor genitale (testicule si ovare). Pentru ca un
asemenea transplant nu presupune terapia persoanei, ci doar asigurarea fertilitatii, el nu-si gaseste
justificarea. Astfel, ar afecta identitatea si autonomia persoanei. Asemenea genuri de transplant nu
raspund unei necesitati terapeutice, ci mai de graba unei curiozitati medicale. Din punct de vedere
crestin ele sunt de neacceptat [13].

Legea privind transplantul de organe, tesuturi si celule umane nr.42 din 06.03.2008 in art.3
enunta principiile aplicabile transplantului, si anume:

a) protectia demnitafii si identitatii fiinfei umane si garantarea fiecarei persoane, fara
discriminare, a respectarii integritatii si altor drepturi si libertati fundamentale in cazul
transplantului de organe, tesuturi si celule;

b) beneficiul terapeutic al primitorului prin oportunitatea transplantului de organe, tesuturi si
celule de la un donator in viata sau decedat exclusiv in cazul daca nu existd metode terapeutice cu
eficientd comparabila;

c) asigurarea calitatii, prin respectarea standardelor si obligatiilor profesionale, in orice
interventii in domeniul transplantului de organe, tesuturi si celule;

d) trasabilitatea, prin garantarea identificarii organelor, tesuturilor si celulelor destinate
transplantului, in procesul prelevarii, stocarii si distributiei, de la donator la primitor si viceversa;

e) apararea drepturilor si libertdtilor persoanei si prevenirea comercializarii partilor corpului
uman;

f) accesul echitabil al pacientilor la serviciile de transplant.

In doctrina ruseasca profesorul Gorelik LI. [14, ¢.20-21] enunti urmitoarele principii
aplicabile transplantului de organe, tesuturi si celule:

- principiul respectarii drepturilor pacientului;

- principiul respectarii ordinii la transplant conform listelor de asteptare a pacientilor;

- principiul necomercializarii transplantului de organe sau tesuturi;

- principiul integrarii in societatile internationale de transplantologie.

Legea nr. 42-XVI prevede autorizarea activitatilor si stipuleaza ca toate institutiile
medico-sanitare ce desfasoara activitati de prelevare si de transplant al organelor, tesuturilor si
celulelor trebuie sa fie autorizate conform criteriilor aprobate de Guvern (Hotararea Guvernului
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nr.1207 din 27 decembrie 2010 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
Comisiei independente de avizare pe langa Ministerul Sanatatii si a criteriilor de autorizare pentru
desfasurarea activitatilor de prelevare si transplant [6]), si anume de Ministerul Sanatatii, la
propunerea Agentiei de Transplant [7]. Aceste institutii sunt obligate sd prezinte rapoarte
trimestriale si anuale despre activitatea in cauza [5, art.9].

Ordinul Ministerului Sanatatii Nr. 234 din 24.03.2011 privind organizarea si desfasurarea
activitatii de prelevare si transplant de tesuturi, organe si celule de origine umana [8] stipuleaza
cerintele tehnice pentru donarea, prelevarea, testarea, conservarea, transportul si transplantul de
organe, tesuturi si celule, notificarea incidentelor si reactiilor adverse grave survenite in timpul
transplantdrii lor precum si procedura de autorizare a institutiillor medico-sanitare pentru
desfagurarea activitatii in domeniul transplantului, inclusiv si a bancii de tesuturi si celule umane, in
conformitate cu Directivele a Parlamentului European si a Consiliului 2004/23/CE [2], 2006/86/CE
[3], 2006/17/CE [4] si 2010/45/CE. Criteriile principale de autorizare iau in consSideratie:
competentele, resurselor umane, localurile, echipamentul, materialele necesare, sistemul
informational, sistemul de vigilenta. Monitorizarea activitatilor de donare si transplant se efectueaza
dupa o procedura de inspectare, organizandu-se eventual o a doua inspectie la distanta (peste 6 luni
— 1 an) menita sa verifice eliminarea deficientilor care fusesera semnalate in cadrul primei inspectii.

Legea nr. 42-XVI [5] prevede Tntocmirea unei liste nationale de asteptare a pacientilor
pentru transplant, precum si o procedura de repartitie a organelor conform regulilor comune si
specifice aprobate prin Ordinul Ministerului Sanatatii nr.234 din 24.03.2011 privind organizarea si
desfasurarea activitdtii de prelevare si transplant de tesuturi, organe si celule de origine umana [8].
Regulile de intocmire a Listei de asteptare stabilesc criteriile de intocmire a listei de asteptare si de
repartitie a organelor care sant respectate in cazul in care se efectueaza transplantul de organe
pacientilor Inscrisi in aceasta lista.

Agentia de Transplant este responsabila de gestionarea listei de asteptare si de repartitie a
organelor Includerea in lista de asteptare a unui primitor potential este efectuatd de Agentia de
Transplant la propunerea echipei medico-chirurgicale de transplant autorizata, in conformitate cu
regulile de inscriere aprobate de catre Consiliul Consultativ. Organele sunt alocate institutiilor de
transplant in baza unor reguli bazate pe principiile de echitate si eticd medicald, recunoscute de
catre toate echipele de transplant. Conform regulamentului aprobat prin Ordinul Ministerului
Sanatatii nr.725 din 01.11.2010 cu privire la aprobarea Regulamentului Consiliului Consultativ de
pe langa Agentia de Transplant [9] Consiliul Consultativ de pe langd Agentia de Transplant
exercita, atribufii de prezentare a avizului stiintific proiectelor de acte normative cu caracter tehnic
elaborate de Agentia de Transplant, de elaborare a propunerilor privind criteriile de alocare pentru
fiecare tip de organ, tesut, celuld, activitatile de transplant noi, de elaborare a ghidurilor si
protocoalelor privind standardele de calitate si securitate sanitard a dondrii si transplantarii
organelor, tesuturilor si celulelor, si a ghidurilor privind aspectele etice. Consiliul este format din 9
membri — personalitati recunoscute in domeniul activitagii de transplant, componenta caruia este
aprobatd prin Ordinul Ministerului Sanatatii nr 948 din 06.09.2013, si se intruneste in sedinte
trimestriale.

Prelevarea de organe sau tesuturi de la o persoand in viatd in scopul transplantarii se poate
face numai in interesul terapeutic al primitorului si numai atunci cand nu exista tesuturi sau organe
adecvate disponibile de la o persoana decedata si nici altd metoda terapeuticd alternativd de o
eficacitate comparabila.

Corpul uman si partile sale nu trebuie sa constituie in sine sursd de castig financiar. Atunci
cand in cursul unei interventii se preleveaza o parte a corpului uman, aceasta nu poate fi pastrata si
utilizatd in alt scop decat acela pentru care a fost prelevatd si numai daca acest lucru se face
conform procedurilor adecvate de informare si consimfamant.

Organele sau tesuturile grefabile au doar doua surse: organismele vii si cadavre [15, p.205].
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De aceea, astazi, cand noile tehnologii au estompat unele din drepturile fundamentale ale
omului (libertate, integritate, intimitate), marind riscul conceperii omului ca un obiect si nu ca
subiect al acestor drepturi, ,,afirmarea principiului indisponibilitatii corpului uman (de a fi in afara
tranzactiilor si de a nu putea fi atins fard consimtdmantul persoanei), ca si cel al nepatrimonialitatii
corpului (care nu poate fi obiect de proprietate nici pentru sine,de unde inviolabilitatea si suverani-
tatea sa), nu se pot garanta fard o legiferare corespunzatoare si cuprinzatoare[11, p.266].

Astfel, transplantul omoplastic este ilicit numai daca sunt indeplinite urmatoarele conditii:

- donatorul viu nu va trebui sd sufere o dauna substantiala si ireparabild in privinta vietii si
operativitatii lui;

- va trebui sa existe si s se descopere o posibilitate alternativa de reusitd asupra pacientului
primitor, adicd sa merite sacrificiul unei asemenea operatii medicale extrem de riscante, avand in
vedere ca viata omului este sacra.

Principiul tutelarii identitatii personale trebuie sa guverneze transplantul de organe nu
executive, ci in mod structural, legat de gandirea si identitatea biologica procreativa a subiectului,
Este cazul ,,ipotezei aventuriste a transplantului de cap/trunchi sau chiar de organe genitale ori
glande de mare relevanta pentru echilibrul hormonal si bio-psihologic al subiectului (de exemplu,
hipofiza)” [11, p.267]

Problema eticd se pune mai pregnant asupra primului aspect, adicd asupra ipotezei
transplantului de cap/trunchi, practicatd acum pe caini si maimute, si prospectata pentru om, si care
,,ar presupune o identitate personald legatd de creier; noul individ ar putea fi recunoscut in cel care
este reprezentat de cap, pentru ca, de fapt, creierul este partea in care se conserva memoria
personala.” [11, p.268] Aceasta este ratiunea pentru care se vorbeste mai degraba despre transplantul
de trunchi, decat despre transplantul de creier Se considerd chiar ca ,,0 asemenea constructie
chirurgicala ar avea un caracter putin uman si ar rascoli identitatea personald a individului”.

Cat despre principiul necesitatii acordarii consimtamantului In cunostinta de cauzd, am mai
facut precizari prin amintirea dispozitiilor legale care prevad obligatia medicului de a informa exact
si complet asupra riscurilor, consecintelor, dificultatilor privitoare atat la persoana care primeste
organul sau tesutul, cat si la donator.

Trebuie mentionat faptul ca, privitor la cadavre, ,.exista tendinta juridica de a se considera
persoana decedata ca res communitatis si de a se inlesni utilizarea lui spre binele comun, daca aceasta
necesitate apare si daca nu exista nici o opozifie a subiectului donator exprimata in timpul vietii.

Pe langa cele enuntate mai sus, pot aparea si probleme etice legate de implicarea copiilor in
procedura de transplant. Atata timp cat un parinte sau un frate mai mare (matur) hotaraste sa doneze
un organ sau o grefa de tesut copilului / fratelui siu, problemele de ordin etic nu exista. In cazul in
care unul dintre copii cedeaza fratelui sau un rinichi exista o singura conditie: sd nu se exercite nici
un fel de presiuni asupra copilului sanatos. Este cunoscut cazul in care fratele mai mic nu a fost de
acord sd renunte la o mica cantitate de maduva osoasd, desi procedura nu era periculoasd pentru
sanatate si stia cd este unicul donator compatibil, iar moralmente devenea vinovat de moartea
bolnavului. Situatia devine tensionatd cand donatorul este prea mic si nu intelege importanta
gestului sau. Cine 1si asuma responsabilitatea? De mai multe ori parintii, iar in SUA exista avocati
ai copilului, care decid in numele lui, cerand justitiei dreptul la viata al unui copil condamnat la
moarte sau sa confirme sentinta destinului.

Dupa cum s-a mentionat anterior, corpul omenesc, in integritate sau parti ale acestuia, nu
trebuie sa devind parte a comerfului, dar, din nefericire, aceasta situatie se atesta in unele state, cum
ar fi India, America de Sud, Mexic s.a. In lume existi ,,piata neagra” de organe. De exemplu, in
Tokio un rinichi costa 45-50 mii de dolari SUA, pe cand pretul lui in Bombei scade la 1,5 mii de
dolari SUA. Din aceste considerente tarile cu o economie redusa si cu un nivel scazut de trai devin
centre de comercializare a organelor pentru China, Japonia, Arabia Sauditd s.a. Cetateni ai
Moldovei pleaca in Turcia, iar ai Turciei pleacd in Anglia pentru a-si vinde rinichii, tinerii din
Europa de Est isi cedeaza rinichii, pentru a-si achita plata pentru studii in universitati de prestigiu.
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Comercializarea organelor nu este recunoscuta oficial, cu toate acestea, in Anglia, de
exemplu, este permisa donarea pe motivul ,,relatiilor intime”. La astfel de relatii pot fi atribuite si
cele ale cuplurilor homosexuale, astazi recunoscute in cadrul legii in mai multe tari. De aici pornesc
un sir de probleme, cu aspect juridic i moral. Unde este limita definitiei de,,relatie intima™?

Si nu mai putin important este combaterea traficului de organe umane. Astfel la 25.03.2015
Republica Moldova semneaza Conventia Europeana privind lupta contra traficului de organe umane
[1]. Conventia are drept scop sanctionarea penala a fenomenului traficului ilegal de organe umane
in scop de transplant, protectia victimelor si facilitarea cooperdrii la nivel national si international,
urmarirea eficientd a celor responsabili de actele de trafic in fata justitiei, precum si consolidarea
masurilor de protectie si compensare a victimelor acestui flagel, de rand cu modalititile de
garantare a transparentei si accesului echitabil la serviciile de transplant.

Noul instrument european vine sd completeze cadrul existent in domeniu si face apel catre
state sd incrimineze prelevarea ilicitd de organe umane de la donatorii vii sau decedati, in situatiile
in care prelevarea a fost efectuata in lipsa consimtdmantului liber, informat si specific al donatorului
sau in absenta autorizarii prelevarii in cazul donatorului decedat si in cazurile cand in schimbul
prelevarii de organe donatorul viu sau o tertd persoand va obtine profit sau un avantaj esential.

Legislatia Republicii Moldova reglementeaza posibilitatea efectuarii prelevarii de organe,
tesuturi sau de celule umane de la donatorul in viata, cat si de la donatorul decedat. Acest cadru de
reglementari este foarte important, pentru a impiedica orice devieri de ordin legal si moral.

Pand 1n prezent au fost transplantate doar organele lezate, afectate. Ce se va Intampla in
societate, daca va aparea tendinta de a Tnlocui organele imbatranite, ca pe niste piese uzate, pentru a
prelungi viata unor persoane foarte bogate, dar, ca orisicare altele, supuse legilor naturi la
imbatranire? Va fi garantata protectia unor tineri sanatosi, dar saraci, proveniti din tarile lumii a
treia? Vom fi In stare sd evitam transformarea transplantologiei din domeniu creat pentru salvarea
vietii in ,,atelierul de reparatie a milionarilor”?

In continuarea acestei idei, se pune problema donarii umane in scopul crerii unei banci de
organe absolut compatibile cu recipientul. Savantii lumii lucreaza intens asupra problemei donarii
de tesuturi si de organe separate, fapt care ar solutiona problema deficitului de organe si ar trata o
multitudine de boli genetice sau deficiente (ex.: deficitul insulinei n diabetul zaharat poate fi tratat
prin donarea celulelor pancreatice responsabile de producerea insulinei, recoltate de la insasi
persoana bolnava, cu introducerea coloniilor de celule sanatoase inapoi aceleiasi persoane). Aceste
metode sunt deja utilizate Tn laboratoarele performante ale lumii i speram ca peste putin timp vor fi
accesibile si pacientilor nostri.

Situatiile descrise anterior s-au referit la doua tipuri de transplantare: autotransplantare si
homotransplantare. O alta cale de solutionare a problemei deficitului de organe s-a Tncercat prin
prelevarea organelor de la animale — xenotransplantare. Prima grefa a fost realizatda in 1963, in
Minneapolis. A fost transplantat un rinichi de la un babuin unei bolnave cu insuficienta renald
severa. Rinichiul a functionat doar cateva zile. Dupa acest experiment au urmat si alte incercari. Cel
mai mult a supravietuit o bolnava cu rinichi de maimuta, 63 de zile.

Problema majora in aceastd sursda de transplant este incompabilitatea genetica din cauza
diferentei 1n structura ADN-ului uman si al altor specii. Unii savanti au propus o imbinare a AND-
lui porcin cu cel uman (organele porcului fiind dupa structura cele mai apropiate celor umane). Este
deja cunoscut experimentul de a transplanta inima de la porcii modificati genetic. Reactia societatii
este contradictorie. Sunt opinii controversate, fard a forma o opinie unica, concludenta. Multi
psihologi sustin ca bolnavul, in stadiul final al bolii, nu va ezita sd accepte chiar si un rinichi de
porc, daca datorita lui va supravietui. Altii insa, vor prefera sa moara ,,cu demnitate”, Th special cei
profund credinciosi [10, p.151-154].

Linii calauzitoare in abordarea crestina a problemelor eticii biomedicale moderne

Din perspectivd crestind, finalitatea bioeticii este reprezentatd de aplicarea principiilor

Scripturii la problemele biomedicale. Liniile calduzitoare pentru abordarea problemelor bioetice din
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perspectiva crestind sunt bazate pe voia lui Dumnezeu, sunt absolute, prescriptive si deontologice.
Bioetica crestina ascultd de doua principii esentiale:

1. Viata omului este inviolabild pentru ca este viata unei persoane (a unui subiect cu drepturi
personale). Cu alte cuvinte, un om este inviolabil nu doar pentru ca traieste (caci atunci un astfel de
drept l-ar avea si animalul) ci pentru ca este o unitate formata din corp si suflet rational, adica este
persoana — chip si asemanare a lui Dumnezeu.

Biserica Ortodoxa nu refuza stiinta, nici nu intrd in contradictie cu ea, cu conditia ca

rezultatele cercetdrilor sa se dovedeascd a fi spre binele omului si insasi stiinta sd pund hotare
cercetarii irationale care dauneaza omului. De altfel, altul este telul Bisericii si altul al stiintei.
Stiinta nu va putea nicicand sa se substituie Bisericii si teologiei acesteia. Transplanturile de organe
ajuta la prelungirea vietii omului §i la cresterea asa-numitei calitati a vietii sale biologice.
Desigur, insa, Biserica are dreptul de a nu primi unele realizari ale cercetarilor stiintifice care intra
in contradictie cu teologia ei, tot astfel cum, la randul sau, crestinul are libertatea de a nu se folosi
de orice realizare a stiintei. Daca acesta are libertatea-liberul arbitru de a refuza sa se supuna voii lui
Dumnezeu, cu mult mai mult are libertatea de a nu primi, la nivel personal, realizarile stiintei.

2. a. Este etica si licitd orice interventie medicald care favorizeaza dezvoltarea naturald a
vietii unei persoane umane (interventie ,,dupa naturd”) — de ex. Transplantul de organe sau
corectarea unui handicap.

Biserica accepta transplantul de organe a caror prelevare nu contribuie la moartea
donatorului. Pentru celelalte cazuri este nevoie de multda atentie si cercetare, pe baza criteriilor
antropologice teologice si patristice. Problema oferirii organelor s-ar putea solutiona din perspectiva
liberei si constientei jertfe si daruiri de sine, care se lucreaza in cadrele crestine si se diferentiaza de
sinucidere si de eutanasie, chiar daca si aceasta este in ochii unora problematica, deoarece caracterul
donatiei dupa moarte ,,se denatureaza”, fiindca dupa moarte ,,donatia nu mai depinde de donator”.

Asadar, pentru transplantul de organe este necesar pe de o parte sd se asigure
consimtamantul liber, scris, al donatorului, cat timp acesta este constient, deoarece nu acceptam
asa-numitul ,,consimfdmant prezumat”, iar pe de alta parte va trebui sa existe asigurarea ca oferirea
libera a organelor nu va deveni obiect de tranzactii comerciale din partea donatorului, a rudelor, a
beneficiarilor, a personalului medical, a companiilor s.a. Din nefericire, acest lucru nu se intampla.
Mai trebuie mentionat ca si justetea consimtamantului liber scris este contestatd de diverse cercuri
teologice si medicale.

b. Nu este etica (este ilicitd) orice interventie care se opune dezvoltarii naturale a vietii unei
persoane umane (interventie ,,contra naturii’’) — de ex. Avortul provocat.

c. Nu este etic (este ilicit) orice comportament diferit de modalitarile pe care natura le indica
pentru a urma o atare dezvoltare — de ex. Fertilizarea in vitro (care separa scopul unitiv de cel
procreativ al relatiei sexuale).

Probabil nu vom avea obiectii cu privire ia folosirea ,,xenotransplanturilor”, cu conditia ca
acestea sa prezinte sigurantd din punctul de vedere al stiinfei medicale, deoarece existd temeri
privind transmiterea de virusi de ia animale la om s§i rasturnarea echilibrului existent In natura.
Biserica nu poate fi de acord, insd, cu eventuala creare de tesuturi pentru transplantare prin cultura
de celule embrionare umane, asa cum deja s-a mentionat, deoarece in cursul tehnologiei de obtinere
a lor se distruge blastocistul (embrionul) - dat fiind ca, potrivit teologiei ortodoxe, inca din clipa
zamislirii existd suflet in embrion. Difera cazul cercetarii si intrebuintarii celulelor stern ale
adultilor si celulelor stern embrionare prelevate din cordonul ombilical, cu conditia de a nu
reprezenta rezultatul avortului si a nu deveni obiecte ale comercializarii.

Scopul mai profund al transplantului nu trebuie sa fie simpla prelungire a vietii biologice, ci
pocdinta si tdmaduirea omului, astfel incat prin curdtire, luminare si Indumnezeire, omul sa se
uneascd pe veci cu Hristos. In afara acestei premise fundamentale, orice fel de transplant are
caracter utilitarist si antropocentric si nu contribuie la mantuire. Nu este suficientd si corectd din
punct de vedere teologic simpla prelungire a vietii pamantesti, ci depasirea mortii.
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Acestea sunt principiile crestine pe baza carora consideram ca trebuie formulate raspunsurile
la problemele presante dictate de avansul tehnologic [12].

Tn CONCLUZIE consideram ci este necesard crearea unui sistem de identificare a potentialilor
donatori de organe post-mortem, dupa indeplinirea tuturor cerintelor obligatorii referitoare la
consimtdmant, Tmpreund cu formarea s§i angajarea unor responsabili din domeniul sanatatii
insdrcinati cu detectarea persoanelor care ar putea dona organe post-mortem.

Populatia ar trebui incurajatd sd discute despre donarea de organe si sa-si facd cunoscute
rudelor intentiile. Exista o importanta corelare pozitiva intre faptul de a fi discutat despre donarea
de organe 1n cadrul familiei si disponibilitatea de a dona organe. Avand in vedere ca atit mesajele
de angajament, cat si cele negative pot afecta consimfamantul populatiei privind donarea, se impune
adoptarea unei atitudini profesioniste in ceea ce priveste donarea, cu sprijinul
expertilor din domeniul comunicarii. Sensibilizarea populatiei ar trebui sa fie cheia al oricarei
strategii de comunicare.

Donarea si transplantul de organe sunt chestiuni delicate si complexe, cu o importanta
dimensiune eticd, ce necesita deplina participare a societdtii pentru a se putea dezvolta.

Este nevoie de o strategie educativa si de sensibilizare a populatiei ca solutie mai potrivita
pentru Republica Moldova, fata de legiferarea imediata a consimgamantului prezumat.
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Abstract

The ““economic imperialism” phenomenon inevitably affects the formation process of methodological diversity of
contemporary political philosophy. The article is an attempt to understand, whether the economic imperialism is able to
help political philosophy to better understand the peculiarities of political entity. Political philosophy regards the
intellectual claims of economic imperialists as intellectual moments of societal production and reproduction - with all
its structures based on oppression, inequality and violence. All this creates premises for its ideological critic.
Exercising this function, political philosophy is realizing it in the logic of *“critical theory”. This is a critique of forms
and conditions of domination in a society, held at the level of cultural and theoretical apparatus. Therefore, a
consequent political philosophy is always a status-quo critique, an oppositional thought - a thought in opposition to the
prevailing ideas about the essence of the political entity.

Key words: methodology, "economic imperialism", interdisciplinarity, rationalism, morality, critical theory

JEL CLASSIFICATION: A 12

Today “crisis of scientific rationality” refers to a transformation process in the field of
scientific thinking and methods of scientific activity. The appropriate use of that concept requires an
allocation of the major aspects of the object which philosophy calls "scientific rationality” - if only
because there are other types of rationality, rather than scientific. For the methodology of political
and philosophical knowledge, which, one way or another is relevant for the scientific work and its
results, the problem of their interaction is not so obvious and harmless. A usual understanding of
scientific rationality implies a certain way a scientist thinks and differs significantly from the way
of thinking the people are aware of in their daily experience. Question regarding relationship
between scientific and “unscientific” in the constitution of knowledge refers to a broader expansion
of the problem between science and philosophy, and to an analysis of ideological layers in science
and its sources. It proposes another reading of history of science: moments usually regarded as
“insignificant”, being excluded from history without hesitation (i.e. Newton’s alchemy or Kepler’s
astrological reflections) now become an object of a serious epistemological study. Nevertheless, the
thesis that scientific rationality either represents a special case or an “extension” in our human
consciousness of a universal rationality inherent the world in-itself, or this very rationality is the
product of the “secondary” education, a subjective replica of an objective rationality - explicitly or
not constitutes an a-priori of a methodological study.

This common methodological setting shows us how vital European philosophical tradition is
with its most consequent delegate: Hegel. The thesis, nevertheless doesn't exclude the possibility of
existence of the various forms of an absolute Ratio. Along with an “objective rationality”, the
adherents of this tradition acknowledged the existence of a “subjective” one, i.e. a human reason
capable of mistake in his search for the “objective truth”. It should be said, that in the long run this
search looked quite optimistic. This possibility of the human mind to err concerned mainly the content
of knowledge and didn’t affect its “form”, its logical foundations. However, another trend appeared,
which detected a variety of rational structures that constituted the fundament of the universe in its
ontological constructions. What has been be assumed here was a possibility of existence either of a
flexible logical organization of an “objective reason” that could be adequate to a variety of
“objective” rational structures or a possibility of its own evolution that could overcome the gap
between subjectivity and different forms of objective rationality. Husserl’s argument looks very
convincing for this case - he defends the thesis that science developed itself at the basis of ancient
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European culture, as well as the fact that such a development would be impossible in another cultural
environment. Therefore, science before becoming a “world science” was the fruit and an organic part
of European culture. The development of science, the success of its practical applicability made it to
an essential component of the “Western” culture. The standards of scientific thinking from the
perspective of the western society appeared as an ideal of human thought in general. As a result,
scientific rationality has been identified with the “pure reason” with the thinking “as such”, in the
same way as the object-world of a human beings has been regarded as genuine.

The modern time culture molds itself as a rational one. It is a monolithic culture of a single
reason and voice. Only the reason knows the reality of the world, it possesses the truth or at least
leads the way to it. Hereof the dominant role of the enlighteners as well as the case of their
arrogance. It should be emphasized that the liberal-democratic project of modernity has its roots
precisely here. Political and economic modernization, social network, political participation or civil
activity - all is being determined by that project. Its impressive achievements have inevitably
created a temptation to extrapolate the very methodology of "economic rationality” to the other
fields of social life. The failures of modernization as well, are often being explained as the results of
the inability or unwillingness of using this practice. Sure of its universality, the methodology of
economic knowledge is acquiring an imperialist direction.

It should be emphasized, that the increase of economic imperialist “aggressiveness”
coincides with the year 2008, i.e. with the outbreak of global economic crisis. The crisis was a hard
challenge to both economic theory and practice. This all in spite of the excitement concerning New
Institutional Economics (NIE), and its achievements, pointed out by three Nobel prize laureates:
Ronald Coase (1991), Douglass North (1993), Elinor Ostrom and Oliver E. Williamson (2009). But
the achievements of that program do not provide the necessary methodological diversity, which
could fairly reflect the essence of the problems that the modern world is facing now. Through the
deficiencies of that diversity (that go beyond an instantaneous economic theory) one could explain
some of the problems of contemporary social theory. And while the phenomenon of “economic
imperialism” significantly affects the constitution of methodology specific to political philosophy, it
will be eminent to understand, whether economic imperialism is able to assist political philosophy
to better understand the specifics of political reality.

Simply put, the essence of economic imperialism could be expressed as a distribution and
extrapolation of economic methodology for the research and study of mechanisms traditionally
attributed to the field of other social sciences. This expansion of economic methodology to the other
fields of social knowledge involves a strict compliance with the following principles of a
neoclassical approach: (a). the principle of methodological individualism, where individual is the
only subject capable of rational action; (b). analysis of human behavior, subordinated to the formula
of “homo economicus”, which presupposes the rational movement towards the increase of
individual utility in a given coordinate system; (c). teleological functions of an individual and her
personal preferences are being regarded as relatively constant in time and free form both social
environment and fluctuations of external bounds; (d). identification of personal choices and
preferences is being simulated in terms of market relations: it is assumed that all social interactions
and activities of human beings can be described in the analogue terms of mutually beneficial
exchange, as well as the relationships of compensation for the transfer of economic benefits; (). an
analysis of different kinds of market interactions presupposes a study of problems analogue to those
in the neoclassical economic theory, i.e. problems concerning existence and ways of achievement of
a market equilibrium in terms of stability and efficiency.

“Economic imperialism” is a very heterogeneous movement, associated with names like
G.Becker, J.Buchanan, G.Tullock as well as with R.Coase, D.North, E. Williamson and other
representatives of the New Institutional Economics. There are different approaches that try to
understand this phenomenon. It is difficult to question the expediency of the approach, which
defines economic imperialism as a tendency of applying economic methods in the analysis of the
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issues specific to the other social sciences (Guriev, 2008. pp. 134-135). This kind of approach
allows economists to study other fields with their own methods. At the same time, economic
methods are used as well by the representatives of other sciences (about a half of political science
academics in the leading universities work in so called “rational choice paradigm” (Guriev, 2008. p.
135)). The transfer of scientific methodology to the other fields of social sciences (*it is economic
imperialism, that is responsible for the verification and falsification theories in social sciences”)
makes economic imperialism to a “prerequisite for the development of social sciences” (Guriev,
2008. p. 141). It is a natural process to a certain extent, because social knowledge confronted
“imperialism” coming from other sciences as well.

Problems begin, when the thesis regarding economic imperialism as a sine qua non
condition for the development of human knowledge appears insufficient. According to
K.Yanovskiy, the economy should become a framework discipline, "co-ordinating interdisciplinary
research with the participation of political scientists, sociologists, psychologists and lawyers" (c.f.
Yanovskiy, 2009, p. 125). Please note that philosophy is not present in the picture. His following
argumentation is quite remarkable as well. Economic science should play the role of a framework
discipline because in the economic scientific community, in contrast to the other scientific
communities, there are noticeably lesser numbers of the carriers of leftist ideas, i.e. more people are
responsible, fewer tend towards an explanation from a moral perspective and there are still people
who tend to question the universality of suffrage (c.f. Yanovskiy, 2009. pp. 125, 126. 135-136).

This kind of “productivity” of economic thought in the field of political science is not specific to
Yanovskiy alone. For G.Becker, a Nobel Prize laureate whom Yanovskiy rightly calls an “economic
first-imperialist”, the essence of economic imperialism consists in applicability of economic approach to
every type of human behavior, including political one (see Becker, 2003. p. 35). Becker sees economic
approach core in the “assumption concerning the maximization of behavior, market equilibrium and
stable preferences” (Becker, 2003, p. 321). Concerning democracy, Becker defines it as a “free
competition for political privileges between pressure groups (c.f. Becker, 2003. p.380). The structure of
the complexity of these groups depends, following Becker, on a free distribution of individuals,
determined by such characteristics as their professional and occupational affiliation, income, residence,
age, etc. The goal of each pressure group is to use political influence to improve the welfare of its
members. Competition between pressure groups provides, according to the same Becker, a “balanced
structure” of political privileges (c.f. Becker, 2003. p. 356).

An argumentativ dispute regarding methodological claims of economic imperialism from
the standpoint of the classical political theory provided M.Urnov (see "DxoHoMudeckwuii
umnepuanu3M” rirazamu nosiurosora // OOIIecTBEHHbIE HAYKH U COBPEMEHHOCTH, 2009, Ne 4),

Methodological ambitions of “economic imperialism” are problematic form the perspective
of political philosophy. “Economic imperialism” fails to grasp the fundamental feature of political
ontology. That means, that political entities do not exist as “objective facts” and are not independent
of perception, relation and their treatment by people. It would be even more erroneous to say that
their political “nature” is caused by their affiliation with a particular sphere of social life called
political, that is objectively given to us - with all the mechanisms and functions - along with the
fields of economy, culture, private life, etc. On the contrary - political entities become political as
such due to the fact of their empowerment with a political meaning that are in a certain way directed
through human actions. Politics is a specific type of practical and spiritual activity of human beings
that creates specific objects or entities that could be called political. It defines borders and structure
of the very field of social life where politics can be actualized. The specifics of that practical-
spiritual activity are caused by the fact, that politics deals with human conflicts and interactions,
mainly those that affect the “general conditions” of their collective life. Such conflicts do not allow
a simple “rational” resolution due to an argumentative persuasion and voluntary acceptance of a
now obvious “truth” by all fully equal sides of that conflict. This is precisely the difference between
“economic” and “political” problems. If it would be possible to reduce political problems to
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scientific ones, then politics (maybe “eventually”) would be useless. Visions of such reducibility, in
our view, are the very fuel for the methodological orientations of economic imperialism. The
acknowledgement, that political problems are irreducible to *“scientific” ones (technical,
administrative, moral) makes power and violence a grounding factor of the realization of power;
they become key categories of political philosophy. In these circumstances politics as such and not
just some specific type of it, acquires an emancipative meaning. Violence, being a key category of
political philosophy is of course not the same as “physical coercion”. Violence understood as the
actual application of physical coercion is an indicator of an ineffective, immature and even,
according to N.Luhmann, “disappearing” power.

All this doesn't mean that “political rationality” should be ignored and that politics can be
regarded as an “irrational” process par excellence. Contrary to that position, reason and rationality
are key categories for political philosophy as well. In the end, all political subjects operate or tend
to act strategically, i.e. in accordance to the logic of maximization and optimization of its reflected
interests. Ignoring this logic we may find ourselves captive in the field of a misshapen
understanding of politics. Political realism however, is not synonymous to political or economic
cynicism that would reduce the whole of the political to the game of strategic interests. The reality
that economic imperialists ignore is that moral responsibility can influence our actions and perfectly
“inscribes” itself in the routine of political and economic life and is able, although in reduced
proportions, to “correct” it. That’s the reason why the primary task of political philosophy is to
reveal the forms and different participatory methods of ethical (i.e. not only instrumental) reason in
the implementation of different kinds of policies. In the absence of such a disclosure one cannot
achieve a genuine political realism that would differ from cynicism. After all the point is, as Hegel
puts it “the necessity is the same as Being” (G.W.F.Hegel, 1977. p.339). Only in this way, the
concept of Being is able to constitute the subject of political philosophy, the very fact ignored by
the methodology of economic imperialism. It should be specified that “necessity” is a concrete will
and not an empty dream about a neutral observer reflecting on the phenomena of reality. Reality
therefore is the relation between social forces, even if the tradition tends to reflect this reality as an
appearance of a “natural order of thing”. This very reality excludes any representative determination
of politics coming from a field outside of its bounds, i.e. from Providence to the “imperatives of
economic interaction”. Politics is the “first reality” of social human life. The methodology of
economic imperialism ignores specific historical conditions that constitute that reality.

This allows clarifying the differences between political philosophy and other, including
economy, theoretical sciences. If morality, as an annex to politics is being pushed towards the area
of ethical assessment, then this very area becomes external to the politics as such. It is impossible,
being inside to deduce moral assessments and requirements using the logic of politics. It is also
impossible to show real political mechanisms by which such assessments and requirements could
necessarily become a part of a “real life”. With the other words - the price that one should be ready
to pay would be a “de-politisation” of political philosophy. To remain political, political philosophy
should overcome its influences coming from moral philosophy and approach an ethical necessity
from its specific perspective, i.e. it should pose the question how it functions (or why not) in
politics. Exactly this kind of approach comes to replace traditional questions of moral philosophy
regarding the rightfulness of moral evaluation of politics or the question of its existence in reference
to the norms of morality. This fact determines polemics of political philosophy in relation to the
scientistic forms of social knowledge. This attitude extends beyond academic discussions. It means
that political philosophy perceives methodological claims of economic imperialists not as self-
sufficient phenomena of an isolated sphere of an academic life, but as necessary, and in this case,
intellectual moments of production and reproduction of society with all specific structures of
inequality, oppression and violence. The identification of mechanisms of participation regarding
theory of production and reproduction of a society presupposes their ideological criticism. It is a
criticism of the forms of their existence, viz. “pure knowledge” or “pure theory”. Exercising this
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function, political philosophy realizes itself in the logic of “critical theory”. It is a critique of forms
and conditions of domination in a society, navigated at the level of their cultural and theoretical
apparatus. That’s the reason why a consequent political philosophy is inevitably a status quo
critique, i.e. a thought in opposition, in opposition to dominance of existing concepts that try to
reflect the essence of political ontology.

The insistence of critique in political philosophy means, that it deliberately tries to occupy
the place of those social forces whose resistance to the already existing institutions and cultural
phenomena allows identifying them as institutions and cultural phenomena of dominance. Political
philosophy is an attempt of articulation of social forces’ consciousness and at the same time an
ideology critique of economic imperialism’ Universalists claims. Such criticism makes transparent
the very historical and political context and allows us to pose the problem of transition form its
alleged universality towards the peculiarities of “perspectives” of the contending social forces. The
oppressed appear as representatives of such forces as well - this is the reality. Accordingly, the
accuracy of truth (as in a given historical situation) is mediated through suffering, and it becomes
political through the struggle with the thing that causes this very suffering.

This is the cause of a different political perspective. Following Hegel, “particular” is usually
too small when compared with the general (das Allgemeine): individuals are being sacrificed and
condemned to death. The idea pays tribute to the being and impermanence not from itself but from
the passions of individuals (see Hegel, 1977, p.32). Historical truth of suffering and struggle means
rejection of any “idea” which forces the others to pay for its own existence - the “idea” presupposes
that this fact in no way undermines the feasibility of its existence. Contemporary oppositional
movement refutes its claim to universality and reduces it to the particular, namely to the perspective
of those in power. The perspective of the oppressed is as well a particular one, but it includes the
moment of the general. This moment constitutes itself in the relation to the oppression, regarded by
the oppositional movement as unnecessary. This is why in each specific situation political
philosophy should unveil the essence, boundaries and perspectives of overcoming of this status quo.
The implementation of methodological potential of political philosophy is only possible under the
condition of preservation and search for conditions of methodological diversity of modern social
science without any “imperialist” ambitions of any of its representatives. Perhaps it would be
appropriate to remind the carriers of such ambitions an aphorism, attributed to Hegel: “Mathematics
is an exact science, because mathematics is a skinny science”.
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Abstract

The scientific update of the article is to highlight the positive aspects of the European practice and the ways to implement
reforms for the current systems of the Republic of Moldova. Starting from the specifics of financial institutions as well as their
activities, it is proposed to implement simplified and more effective processes, following international practice, which would
increase the chances for a bank to return to the usual activity or in the aggravated cases to reduce the negative consequences
not only on the legal company and the minimization of budget expenditures. The aim of the article is to assess the current
state and development of the banking market and to adjust existing legislation to updated and more effective standards and
procedures. Methods of research: classical and creative ™. The outcomes: shaping the ways of efficient use of resources in
order to solve as quickly as possible the disputes arising in a process of winding up a bank and creating a legal framework
that would protect the financial institution, the clients how and state taxpayers. The research also resulted in a complex
analysis of the procedures applied both on the territory of the Republic of Moldova and the international practice on banks in
insolvency, the risk factors for a bank's activities, the proposed methods and techniques for optimizing the state intervention
process for improving the state of a bank in the context of internal policies and the process of globalization.

Key words: insolvency, bankruptcy, restructuring, special administration, systemic crisis, insolvency regime, guarantee
fund, liquidation, moratorium, creditor.

JEL CLASSIFICATION: K3, K35

Cadrul legal institutional si o politica efectiva de tratare a insolventei bancare in perioada
unei instabilitati financiare este necesara pentru a evita perioadele dificile ale unei tari. Dupa cum
crizele sistemice nu este posibil de prognozat din timp, acestea persistd, iar politicile de gestiune a
insolvabilitatii bancare trebuie sa fie extrem de flexibile pentru a se ajusta la conditiile create de o
eventuala criza sistemicad. Aceasta trebuie sa includa elemente de protectie a sistemelor de plati, sa
la persoanele creditate, revenirea la lichiditatea normala, si mentinerea stabilitatii financiare. In timp
ce situatia financiara este tumultoasa, si este Incd in desfasurare, raman multe masuri neintreprinse
si multe experiente de invatat de pe urma crizelor financiare trecute.

O criza sistemica bancara este caracterizata ca o instabilitate financiara a sectorului bancar,
care are efecte directe asupra sectorului real al economiei per ansamblu. Crizele sistemice de obicei
includ urmatoarele ingrediente: probleme severe la nivel de sector bancar, pierdere a calitatii
activelor bancare; pierderea controlului asupra disciplinei creditare; cresterea riscului de faliment a
sistemului de tranzactionare. In astfel de cazuri, autorititile bancilor nationale vor avea
responsabilitatea de a gasi cauzele care ar declansa riscul de criza sistemica. Acest lucru se intampla
de obicei in conditiile lipsei de transparenta de la institutiile financiare.

Un cadru legislativ, institutional si de reglementare bine determinat, care reglementeaza
solutionarea cazurilor de insolventa bancara individuala in conditii normale poate ajuta la
rezolvarea insolventelor bancare ntr-o criza sistemica.

O realizare importantd care a avut loc in ultima perioada este: discutia publicd inclusiv cu
societatea civila de catre Banca Nationald a Moldovei (publicata la data de 30 decembrie 2016) a
proiectului Legii privind activitatea bancilor si a societatilor de investitii (aprobata de Guvernul
Republicii Moldova in data de 23.06.2017). Proiectul a fost elaborat in cadrul proiectului Twinning,
finantat de Uniunea Europeana in parteneriat cu Banca Nationala a Romaniei si Banca Nationala a
Olandei.
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Proiectul de lege va substitui Legea institutiilor financiare nr. 550-XI111 din 21 iulie 1995,
punand bazele unui nou cadru legislativ, care va transpune prevederile Basel 111, si va stabili reguli
fundamentale noi pentru activitatea si supravegherea sistemului bancar. De asemenea, proiectul de
lege va aduce in legislatia autohtona cele mai bune standarde si practici internationale aferente
procesului de licentiere, reglementare si supraveghere efectuat de Banca Nationala a Moldovei.

Chiar daca noile prevederi afecteaza fundamental profitabilitatea bancilor, mai multe state
au initiat implementarea acestora incepand cu anul 2011, fiind constienti de necesitatea mentinerii
echilibrului macro-prudential. Constransa de mediul politic si cel judecatoresc, autoritatea nationala
desemnatd pentru a supraveghea sectorul bancar (Banca Nationald a Moldovei) nu a avut
capacitatea sa-si ajusteze la timp reglementérile in domeniu. Desi criza bancara din 2014 - 2015 a
scos la iveald modul riscant si fraudulos in care activau unele banci, mecanismul de sanctionare de
la acel moment s-a dovedit incapabil pentru a descuraja implicarea unor persoane in activitati
extrem de riscante si in final pentru a evita fraudele comise. Pe langa nivelul redus al sanctiunilor,
parghiile de interventie si capacitatea de aplicare a amenzilor a fost limitata semnificativ de cadrul
legal, avand un caracter impropriu, ce permitea anularea deciziilor Bancii Nationale a Moldovei
(BNM) de catre alte institutii ale statului. Drept rezultat, criza care a avut drept punct de pornire
abateri semnificative Tn activitatea prudentiald a bancilor, a evidentiat ineficacitatea mecanismului
de interventie, anvergura consecintelor unui comportament inadecvat, erodarea standardelor de
activitate si chiar declinul eticii bancare.

Abia 1n anul 2016, impusi practic de nevoia redresarii Situatiei in sector si reludrii finantarii
externe, factorii politici au initiat o seric de modificari la legislatia bancara cu scopul alinierii
acesteia la practica internationala. In acest sens, pe parcursul anului trecut, o serie de amendamente
Ce Vizeaza sporirea capacitatii de interventie si a instrumentelor de supraveghere, inclusiv a celor in
materie de sanctiuni, au fost operate la Legea institutiilor financiare nr.550 din 21.07.1995. Astfel,
de rand cu acestea si odata cu aprobarea Legii privind redresarea si rezolutia bancilor nr. 232 din
03.10.2016, nivelul sanctiunilor a crescut semnificativ, de circa 10 ori, si tinde sa coreleze cu
prevederile Basel III. Totusi, un aspect important este faptul ca noile sanctiuni nu pot fi aplicate
retroactiv asupra faptelor savarsite inainte de momentul intrarii in vigoare, respectiv pentru faptele
ce tin de perioada fraudelor bancare.

In ce misurda mediul bancar poate fi supus unor sanctiuni financiare, practica Uniunii
Europene vs. Republica Moldova de rand cu autoritatile de reglementare si supraveghere din Statele
Unite al Americii, reprezinta un punct de referinta in materie de sanctiuni financiare aplicate mediului
bancar. De asemenea, comunitatea europeand reprezinta unul din pionerii implementarii Acordului
Basel 111 2, prevederile caruia se extind in mod armonizat asupra tuturor statelor membre.

Tn termeni valorici, sanctiunile aplicabile de Banca Centrald Europeani sunt previzute de
Regulamentul CE nr. 2532/98 din 23.11.1998! cu privire la atributiile Bancii Centrale Europene in
materie de sanctiuni, (amenda aplicabila persoanelor juridice de pana la 500 mii EUR sau amenda
aplicabila persoanelor juridice de pana la 10 mii EUR pentru fiecare zi de infractiune pentru o
perioadd de maxim 6 luni), si de Regulamentul UE nr. 1024/2013 din 15.10.2013 de conferire a
unor atributii specifice Béancii Centrale Europene (BCE)“. Criza financiard din 2008-2009 a
evidentiat rapiditatea cu care problemele din sistemul financiar se pot propaga, in special in cadrul
unei uniuni monetare, precum si modul in care astfel de probleme afecteaza direct populatia, fiind
nevoie de injectarea de bani publici pentru a nu permite falimentul unor banci de importanta
sistemica si extinderea crizei catre alte zone. In vederea eliminarii acestor deficiente, Tn anul 2014 a
fost creatd o noud structurd la nivel european, si anume Mecanismul Unic de Supraveghere (Single
Supervisory Mechanism-SSM) format din BCE si autoritatile nationale de supraveghere care are
obiectiv de baza supravegherea celor mai mari banci din zona euro (restul bancilor rdimanand sub
supravegherea directd a autoritatilor nationale), asigurarea sigurantei si soliditatii sistemului bancar
european si sporirea gradului de integrare si de stabilitate financiara. In cadrul acestui mecanism
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sunt supravegheate in mod direct peste 120 de banci de importanta sistemica din tarile participante,
care detin aproximativ 80% din activele bancare din zona euro.

In ceea ce priveste autoritatile nagionale de supraveghere a sectorului bancar, cadrul legal de
armonizare a sanctiunilor aplicate este reprezentat de Directiva 2013/36/UE din 26.07.2013 cu
privire la accesul la activitatea institutiilor de credit si supravegherea prudentiald a institutiilor de
credit si a firmelor de investitii, directivd ce vine sa uniformizeze cadrul prudential si de
supraveghere la nivelul intregii Uniuni. Conform acesteia, pentru persoanele fizice nivelul
sanctiunilor sunt prevazute a ajunge pand la 5 milioane de EURO, iar pentru persoanele juridice
pana la 10% din cifra de afaceri anuald neta totald sau de doua ori valoarea beneficiului derivat.

Tn ultimii ani presa internationala a relevat opiniei publice nivelul exorbitant de mare al unor
sanctiuni aplicate mai multor banci cu renume mondial. Amenda de 16,7 mlrd. USD aplicata catre
Bank of America pentru cd a indus In eroare investitorii sd cumpere titluri de valoare ipotecare
toxice, cea de 13 mird. USD aplicata bancii JP Morgan pentru a solutiona o serie de probleme
legate de criza creditelor ipotecare sau amenda de 8,9 mlrd. USD aplicata bancii franceze BNP
Paribas pentru incalcarea regimului de sanctiuni impus unor state, sunt doar cateva dintr-o lista
lunga ce continud sa creascd de la an la an. Desi aceste amenzi au fost aplicate nu neaparat pentru
incalcarea normelor prudentiale si a legislatiei bancare Th domeniu, efectul acestora a fost pe deplin
atins, iar prejudiciul intr-un oarecare mod recuperat. Mai mult ca atat, mediul bancar pare sa fi
inteles nevoia schimbarii comportamentului de activitate, o seric de banci cu renume mondial
trecand printr-un amplu proces de regandire a modelului de afaceri.

De altfel de la demararea crizei la nivel european bancile au fost in pierdere in toti anii de
activitate, acestea nereusind sa-si reduca suficient cheltuielile. Nu acelasi lucru 1l putem afirma si de
sectorul bancar national, care in pofida unei crize majore si a unor fraude de proportii si-a continuat
trendul crescator de obtinere a profitului. Mai mult ca atat, desi criza a scos la ivealda modul
dezordonat, riscant si chiar fraudulos in care au activat mai multe banci, iar lipsa la acel moment a
unui cadru adecvat de sanctionare nu poate genera nici pe departe amenzi financiare dupa modelul
european sau american. Practic in perioada premergatoare crizei si pe parcursul desfasurarii acesteia
din anumite motive nu am asistat la aplicarea de sanctiuni, (cel putin aceste nu au fost facute
publice), cum a fost de exemplu: sanctionarea de Banca Nationala a Moldovei cu amenda de 1
milion MDL a unui detinator direct si indirect al cotei substantiale in capitalul unei banci pentru
nerespectarea cerintelor privind prezentarea informatiilor si documentelor solicitate in scopul
supravegherii si evaludrii calitatii actionarilor bancii. Practic, procesul de transparentizare a
detinatorilor de actiuni bancare continua in mod sustinut, Banca Nationald a Moldovei aplicand pe
deplin instrumentele legale de care dispune Tn vederea atingerii obiectivului scontat!.

In ultimii 22 de ani, desi au fost lichidate 18 binci, cazurile penale incepute pe baza
infractiunilor bancare inca mai deruleaza. Asadar, vom efectua o analizd cronologica a delictelor
savarsite de banci in perioada de independentd a Republicii Moldova. Vom incepe cu anul 1996
cand s-a initiat procedura de insolvabilitate ale "Basarabia" SA. Lichidatorul a incercat sa
recupereze creditele oferite Tn perioada 1992-1993, dar din cauza datoriilor mari si abaterilor de
la reglementarile stabilite de Banca Nationala a Moldovei nu a fost posibila salvarea acestei
banci. In 1998, "Bucuriabank" SA a fost acuzati de trupa nationald — de management inadecvat
si insuficienta de capital. Aceeasi decizie a fost si in cazul Vias in 1999. Urmatorul esec a fost
"Oguzbank™ SA, pierderile lor au fost in valoare de 25 mil. lei, posibilitatea de a mentine banca a
fost oferita de Trimol Group, care a propus dobandirea bancii, dar au neglijat propunerea, banca
fiind lichidata, licenta fiind retrasa la 23 noiembrie 2000.

Banca municipald "Chisinau" a fost un fenomen in 2002, dupa patru ani de evenimente
fard precedent in sistemul bancar. Unul dintre cele mai renumite esecuri bancare din Republica
Moldova in ultimii ani a fost lichidarea "Investprivatbank" SA in 2009. Datoria bancii a fost de
aproximativ un miliard de lei, institutia a prezentat rapoarte financiare false bancii centrale, iar
problema a fost descoperit prea tarziu. Ancheta penald impotriva lui Ivan Chirpalov, inceputa in
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vara anului 2009, s-a terminat cu o decizie, mai degraba, formald. Initial, era acuzat de
»confectionarea, detinerea, vanzarea sau folosirea documentelor oficiale, a imprimantelor,
stampilelor sau sigiliilor false, soldate cu daune in proportii mari aduse intereselor publice sau
drepturilor si intereselor persoanelor fizice sau juridice®. Conform acestui articol, fostul sef de
banci risca amenda de la 4.000 pana la 12.000 de lei sau inchisoare de pani la cinci ani. Insa la 22
noiembrie 2010, Judecatoria Centru a emis o hotdrare prin care Ivan Chirpalov a fost eliberat de
raspundere penala, fiind tras doar la raspundere administrativa, care prevedea 30 de zile de arest si o
amenda de pana la 3.000 de lei.

Un alt faliment bancar in 2012 a fost "UniversalBank" SA. Tn ultimii doi ani de activitate
banca a Tnregistrat o pierdere de aproximativ 50 de milioane de lei, de asemenea rata crescuta a
creditelor neperformante si conflictele dintre actionari au condus la insolventa acestei banci. La 15
februarie 2012, Banca Nationald a Moldovei (BNM) a decis initierea procesului de lichidare silitd a
bancii Universalbank, ,,ca urmare a constatarii insolvabilitatii si altor abateri de la prevederile
legislatiei. BNM sustinea ca Universalbank se afld in faliment inclusiv din cauza ca ,nu este
capabild si execute cererile creditorilor privind plata obligatiilor si a datoriilor scadente”. Tn
prezent, ex-actionarul majoritar al Universalbank, Gherman Gorbuntov a fost anuntat in urmarire
generald de catre autoritati. Dupd ce banca a falimentat, unii clienfi au descoperit ca raposatul
Gherman Gorbuntov le-a curatat, pur si sSimplu, conturile.

Analizand cauzele retragerii licentei de catre Banca Nationala a Moldovei, putem afirma,
ca toate bancile nu au avut nivelul normativ a capitalului si nivelul de lichiditate prestabilit,
bancile lasdind o mare parte a datoriilor neplatite trezind un nivelul de neincredere a populatiei In
banci. Felul cum se deruleaza anchetele arata ca managerii bancilor falimentate ar putea scapa
doar cu sancgiuni formale.

Tn decursul istoriei, retragerea licentei nu a fost ficuta numai la decizia Bincii Centrale, dar
si la cererea bancii in mod volitiv. Astfel, in anul 1996 Banca "Dacia-Felix" SA din Romania, Cluj-
Napoca, a cerut retragerea licentei, activele fiind preluate de "VictoriaBank™ SA. Banca Nationala a
Moldovei a declarat insolvabilitatea si a intrat in lichidare in martie 2001. Prejudiciul a fost de peste
160 de milioane de dolari. Tn anul 1997, "Intreprinzbanca" SA, una dintre cele mai mari banci din
perioada respectiva a intrat in faliment din cauza datoriilor mari, al caror suma medie era de 17,3
mil. lei. In acelasi an, licenta "Bancosind" SA a fost retrasi de BNM din cauza pierderilor in suma
de 10 milioane de lei. Aceeasi situatie a avut-o "Bankcoop” SA in anul 2001, care a fost
restructurata la cererea "Mobiasbanca-GSG" SA. Un alt caz a fost: Banca Internationald Comerciala
(Moldova) - o banca din Grecia care solicita inchiderea filialei in 2002.

"Businessbank" SA a fost singura banca care activeaza exclusiv in Republica Moldova si a
solicitat retragerea licentei. Decizia a fost luatd la Adunarea Generala Extraordinara a Actionarilor.
Impulsul a venit dupa ce Banca Nationala a anuntat modificarea capitalului propriu necesar, care a
crescut de la 40 la 50 de milioane de lei.

Tn cazul bancilor falimentate recent, BC “Banca de Economii”, ”Unibank”, “Banca Sociala”,
au fost pornite procedurile si etapele initiale ale anchetei, fiind axate pe identificarea mecanismelor
care au generat frauda si dezvoltarea parteneriatelor de lucru cu autoritatile internationale de
reglementare. La aceasta etapa, echipa de investigatie a avut acces la un volum considerabil de acte,
consemnand un progres in stabilirea acestor mecanisme. Ulterior, investigatia s-a axat pe urmarirea
creditelor frauduloase acordate prin mecanisme complexe de spélare a banilor, pentru a stabili
destinatia finald a acestora si a beneficiarilor fraudei. Obiectivul final al investigatiei este de a
identifica activele cumpdrate cu mijloace frauduloase si de a le recupera prin procese legale.
Investigatia a inregistrat progrese si detine informatii suficiente pentru a putea incepe etapa de
recuperare a fondurilor.

Documentele obtinute demonstreaza, in mod clar, implicarea in frauda bancara a unui grup mare
de companii din Republica Moldova care au actionat concertat. In perioada 2012-2014, volume
semnificative de credite au fost acordate acestui grup de companii de catre cele trei banci. Aceste
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fonduri au fost transferate in mod predominant pe conturile bancare deschise in doud banci din Letonia,
Tnainte de a fi spalate printr-0 retea de aproximativ 100 de conturi bancare corporative din Letonia.
Marea majoritate a acestor conturi au fost deschise pe numele unor companii nregistrate in Marea
Britanie sau in locatii off-shore precum Belize si Panama. In urma acestui proces complex de spilare a
banilor, majoritatea fondurilor au fost redirectionate in Republica Moldova pentru a plati expunerile de
credit existente, a crea impresia ca acestea au constituit imprumuturi corporative veritabile si pentru a
permite cresterea portofoliului de credit, in timp ce suma de aproximativ 600 milioane de dolari SUA a
fost dispersata in conturi bancare din numeroase jurisdictii.

Frauda respectiva a avut la baza un mecanism complex de spalare a banilor pentru a asigura
continuitatea procesului de creditare. Lichiditatea a fost gestionata si coordonata intre cele trei banci
din Republica Moldova prin multiple depozite interbancare, fiind Tnregistrate garantii false in
bilanturile zilnice prezentate Bancii Nationale ale Moldovei si stabilit un descoperit de cont
(overdraft) fals in registrele contabile pentru a permite continuarea procesului de creditare.

Din 25 noiembrie 2016, cand a fost publicata nota informativd a BNM a semnat un acord de
dezvaluire cu Banca Centrald a Ciprului si a continuat cooperarea cu alte autoritati internationale de
reglementare financiara pentru a sprijini urmarirea fondurilor de imprumut frauduloase si pentru a
corobora in continuare mecanismele de frauda. Echipa independentd a informat regulat Banca
Nationala a Moldovei asupra desfasurarii investigatiei si a avut, de asemenea, Intrevederi la nivel
nalt cu procurorul anticoruptie din Republica Moldova si cu agentii internationale de reglementare
si finantare. De asemenea, compania a furnizat Fondului Monetar International o actualizare cu
privire la progresul si statutul investigatiei in curs de desfasurare, inclusiv intentiile de continuare a
investigatiei si a etapei de recuperare.

Companiile independente au prezentat BNM o strategie pentru a initia actiuni n justitie in
multiple jurisdictii, n vederea obtinerii Tn continuare a informatiilor si recuperarii activelor care au
fost delapidate. In prezent, strategia este in curs de revizuire si se preconizeazi implementarea
acesteia in scurt timp. Este foarte important sa fie pastrata confidentialitatea rezultatelor
investigatiei si a actiunilor in justitie propuse, in vederea maximizarii oportunitatilor de recuperare a
fondurilor delapidate. Datorita naturii multi-jurisdictionale a actiunilor judiciare propuse si
complexitatea proceselor implicate, se preconizeaza ca etapa de recuperare va dura minimum de la
18 luni pana la doi ani. Pe langa initierea etapei de recuperare a activelor, investigatia si analiza
suplementara a fraudei va continua pentru a sprijini procedurile juridice in curs de desfasurare si
pentru a obtine mai multa claritate despre beneficiarii fraudei. Compania Kroll va continua sa
prezinte, in mod regulat, rapoarte Bancii Nationale a Moldovei, se aratd intr-un comunicat emis de
Banca Nationala a Moldovei.

Incalcarile se refera, in principal, la angajarea bancii in operatiuni excesiv de riscante,
nerespectarea limitelor si cerintelor privind concentrarea riscurilor la activele (expunerile) bancii,
angajarea in activitati de manipulare prin nereflectarea in evidenta contabila a unor operatiuni cu
denaturarea situatiei reale a bancii si prezentarea cu date eronate la Banca Nationala a Moldobei a
rapoartelor prudentiale.
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Abstract

During the last years in the civil procedural law there were made a lot of changes for the purpose to make more
efficient the judicial process that is why we appreciate as particularly actual a theoretical study on the way in which the
leading role of judge has changed in the civil suit through the light of audi alteram partem.

The purpose of this work is to show the role of judge in the new judicial context which has configured in the judicial
system of the RM as the result of the judicial system and civil procedural law reformation.

Methodological support of study constituted the general methods of scientific research both on the empirical level and
on the theoretical level: analysis and synthesis, induction and deduction, abstraction, comparison — they creating
opportunities to examine deeply the taped problem about the leading role which has the judge in the civil suit and about
the peculiarities of audi alteram partem principles application in correlation with the active role of the judge.

Achieved results: good faith exercitation of procedural rights supposes that between the court and parties exists a
collaboration relation: the party cannot invoke in all the situations the diligence obligation of the court based on the
audi alteram partem principle for covering its own omission and for pre-constituting in this way a reason for appeal.
The court is not always in all the situations the living memory or the respiratory document of the case, the parties at
their turn having a diligence obligation toward the petitions and defenses which they have invoked. Before these
arguments it seems that is more favorable for the party to be absent at the hearing when the discussions about the
merits, especially when it was requested the judgement by default, formulating all the petitions and defenses in written
form, because in this situation the judge is obliged to pronounce on his/her petitions, exceptions and defenses
irrespective of the fact whether his/her truth is present or not, omission of pronouncing signifying in this situation the
violence of audi alteram partem principle. In fact, it is not of the interest of the party to be absent from the hearing
when it is discussed the merits of the case, this is for avoiding the situation in which the other party or the court invokes
new proofs or exceptions and last and not least because implicitly renounces to the possibility to formulate verbal
conclusions which can have a decisive influence over the final decision.

Key words: audi alteram partem principles, equality of arms, defences used in litigation, good faith, except for
challenge.

Contradictorialitatea este unul dintre principiile specifice procedurii civile, fiind o
componentd a dreptului fundamental la aparare, constand in dreptul partilor aflate pe pozitii cu
interese contrare de a propune si administra probe si de a formula concluzii in legatura cu
problemele de fapt si de drept care intereseaza dezlegarea pricinii, indiferent daca elementele puse
in discutie reprezinta rezultatul initiativei partilor ori al judecatorului. Corelativ acestui drept, pentru
asigurarea respectdrii sale, instanta de judecatd are obligatia de a pune in discufia partilor toate
chestiunile de fapt si de drept aparute in cursul procesului, in temeiul carora va solutiona litigiul.
Vor fi puse in discutia partilor exceptiile, cererile, imprejurarile de drept si de fapt invocate, instanta
urmand a-si intemeia hotararea numai asupra aspectelor supuse dezbaterii contradictorii a partilor.
Astfel, se vor pune 1n discutie cererile de amanare, cererile de modificare a cererii de chemare in
judecatd ori cererile de introducere in cauzd a tertilor. Se poate afirma cd principiul
contradictorialitatii primeaza fatd de principiul rolului activ, instanta neputandu-se pronunta fara a
asculta pozitia partilor.

Regula este, asadar, ca judecatorul reprezintd factorul de echilibru in ,,duelul judiciar”. Se
poate intampla, insd, ca partile sa nu se afle pe pozitii de adversitate. Chiar si in aceastd ipoteza
partile trebuie sa beneficieze de posibilitatea exprimarii punctului lor de vedere asupra chestiunilor
deduse judecatii.
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Principiul contradictorialitatii este reglementat de art.26 din CPC care stipuleaza
urmatoarele:

1) ,,Procesele civile se desfasoara pe principiul contradictorialitatii si egalitatii partilor in
drepturile procedurale.

2) Contradictorialitatea presupune organizarea procesului astfel incat partile si ceilalti
participanti la proces sa aiba posibilitatea de a-si formula, argumenta si dovedi pozitia in proces, de
a alege modalitatile si mijloacele sustinerii ei de sine statator si independent de instanta, de alte
organe $i persoane, de a-§i expune opinia asupra oricarei probleme de fapt si de drept care are
legatura cu pricina data judecatii si de a-si expune punctul de vedere asupra initiativelor instantei.

3) Instanta care judeca pricina isi pastreaza impartialitatea si obiectivitatea, creeaza conditii
pentru exercitarea drepturilor participantilor la proces, pentru cercetarea obiectiva a circumstantelor
reale ale pricinii.” [1.2]

Dupa cum s-a subliniat in literatura de specialitate, contradictorialitatea reprezinta un
principiu fundamental, atat al dreptului procesual civil, cat si al dreptului procesual penal, in sensul
ca in temeiul acestuia, partile pot sa formuleze cereri, sa propund, sa administreze probe si s puna
concluzii cu privire la toate problemele de fapt si de drept de care depinde corecta solutionare a
procesului [2.5, p.177]. El este exprimat prin adagiul audiatur et altera pars — sa fie ascultata si
cealaltd parte, rezumand esenta Intregului proces. In mod sugestiv s-a aratat ca, ,,in realitate,
principiul este un set de drepturi si obligatii, pentru instanta si pentru parti, gandite astfel Incat, in
desfasurare, sa confere dialogului judiciar echilibrul de dorit pentru reusita judecatii [2.2, p.144]”.

Contradictorialitatea, in lumina CPC, reprezintd o imbinare intre trasaturile a doua tipuri de
procese ,.extreme”, respectiv intre procesul inchizitorial, caracterizat de initiativa exclusiva a
judecatorului, si procesul acuzatorial, caracterizat prin initiativa exclusiva a partilor, tinzandu-se
astfel la evitarea arbitrariului judecétorului, dar si la echilibrarea raporturilor dintre parti.

S-a mai mentionat ca, [2.7, p.79] principiul contradictorialitatii exprima cerinta ca functia de
invinuire sa fie despartita de functia jurisdictionald, fiind pe o pozitie procesuald egald cu functia de
aparare. Invinuirea si apararea se combat in fata instantei de judecati de pe pozitii contradictorii,
astfel incat autoritatea care judeca si solutioneaza cauza — instanta de judecat — sa ajunga, din
disputa lor, la o apreciere corectd a probelor si la adoptarea unei solutii legale si temeinice. Ca
urmare, asezarea judecatii pe principiul contradictorialitatii implica egalitatea de arme intre
invinuire §i aparare, intre sustinerea pretengiilor civile si combaterea lor, in sensul ca se actioneaza
cu aceleasi mijloace procesuale; participarea la judecatd, cu dreptul de a face cereri, a ridica
exceptii, a pune concluzii, a exercita caile de atac, pe care instanta de judecata le poate admite sau
respinge si adopta propria sa solutie, constituie aspecte ale contradictorialitatii.

Principiul contradictorialitatii se afld intr-o stransa legatura cu principiul egalitatii armelor
si vizeaza situatii in care nici aparare §i nici acuzarea nu au avut acces la dosar (in integralitatea sa
sau doar o parte a acestuia) sau nu au putut pune concluzii cu privire la cererile, exceptiile invocate
de cealalta parte sau de instanta din oficiu.

Curtea Europeana face o distinctie intre principiul contradictorialitatii si cel al egalitatii armelor
in materia comunicarii actelor procedurale sau a probelor catre parti. Astfel judecatorul European
sanctioneaza dezechilibrul informational in baza principiului egalitdtii armelor, iar netransmiterea
acestora nici uneia dintre parti, in temeiul dreptului la o procedura contradictorie. [2.7, p.80]

Trebuie sd mentiondm din start ca, principiul contradictorialitatii, ca garantie a dreptului la
aparare al partilor din proces, presupune, in primul rand, ca acestea sa cunoasca existenta procesului (in
cazul paratului si al intervenientilor accesorii, care nu au un rol in sesizarea instantei, fiind atrasi n
proces prin cererile formulate de alte parti) si termenele de judecata stabilite in vederea solutionarii
cauzei. Citarea are rolul de a le aduce la cunostinta aceste imprejurari. Din pacate acest aspect nu este
reflectat de legiuitorul nostru in continutul principiului contradictorialitatii, dupd cum se intdmpla in
legislatia altor state. Astfel, de exemplu, Codul de procedura civila a Romaniei stabileste la art.14 al.1
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care consacra principiul contradictorialitatii ca, ,,instanta nu poate hotari asupra unei cereri decat dupa
citarea sau infatisarea partilor, daca legea nu prevede altfel.” [2.1, p.182]

Este important sa subliniem ca la capitolul citare a partilor, exista precedente negative in
practica judiciard din RM, clasic fiind deja cazul Ziliberberg c. Moldovei, [3.2] care desi este in
materie contraventionala este absolut valabil si pentru procesul civil.

Astfel, in aceasta spetd, reclamantul s-a plans ca nu a fost citat in mod corespunzator pentru
sedinta din 4 mai 2000 in care Tribunalul municipiului Chisindu a examinat recursul sau si ca, prin
urmare, nu a putut fi prezent. Referindu-se la stampilele postale de pe plic (a se vedea paragrafele
16-17 de mai sus), el a declarat ca citatia a fost expediata la 3 mai 2000 si a ajuns la el dupa ora
10.00 a zilei de 4 mai 2000, dupa ce sedinta judecatoreasca a avut loc.

Guvernul nu a fost de acord cu reclamantul. Potrivit Guvernului, citatia a fost expediata la 2
mai 2000 si trebuia si ajungi la reclamant la 3 mai 2000. In acest sens, Guvernul a transmis Curtii o
copie a registrului de inregistrare a corespondentei (registru scris de mana) al Tribunalului
municipiului Chisindu, conform ciruia citatia a fost expediati reclamantului la 2 mai 2000. In ceea
ce priveste stampilele de pe plic, Guvernul le-a considerat ilizibile.

Curtea a notat ca la 4 mai 2000, la ora 10.00, Tribunalul municipiului Chisindu a examinat
recursul reclamantului in absenta acestuia. S-a constatat ca stampila de pe plic aplicata de oficiul
postal de expediere (si anume, de primul oficiu postal prin care a trecut scrisoarea) indica in mod
clar data de 3 mai 2000. Doar stampila aplicata de oficiul postal de destinatie nu este pe deplin
lizibila. In consecinta, citatia a fost transmisd de citre Tribunalul municipiului Chisindu doar cu o zi
inainte de sedinta judecatoreasca, iar Curtea conchide, prin urmare, ca reclamantul nu a fost
informat anticipat despre sedinta.

Curtea a mai subliniat ca articolul 6 al Conventiei, interpretat in ansamblu, garanteaza
dreptul persoanei acuzate de a participa efectiv la procesul sau penal. Acesta include inter alia nu
doar dreptul de a fi prezent, dar si de a asculta si a urmari procesul (a se vedea, spre exemplu,
Stanford v. the United Kingdom, hotarare din 23 februarie 1994, Seria A nr. 282-A, § 26; Barbera,
Messegué and Jabardo v. Spain, hotarare din 6 decembrie 1988, Seria A nr. 146, § 78). Acest drept
face implicit parte din esenta conceptului procedurii contradictorii i poate fi, de asemenea, dedus
din garantiile prevazute in sub-paragrafele (c), (d) si (e) ale paragrafului 3 al articolului 6 - ,,sa se
apere el nsusi”, ,,sa intrebe sau sa solicite audierea martorilor” si ,,sa fie asistat In mod gratuit de un
interpret, daca nu intelege sau nu vorbeste limba folosita la audiere” (a se vedea Colozza v. Italy,
hotarare din 12 februarie 1985, Seria A nr. 89, § 27). Este dificil de a vedea in aceasta cauza cum
reclamantul ar fi putut sa-si exercite aceste drepturi fara a fi prezent. [3.2]

Desi utile aceste diferentieri intre contradictorialitatea si egalitatea de arme, intrucat sunt
puse in evidentd diversele moduri in care instantele de judecatd pot pune partile litigante in situatia
procedurale care le stau la indemana pentru a-si putea sustine punctele de vedere, exista si primejdia
ca asemenea situatii juridice sa fie deduse in fata instantei europene, invocandu-se In mod gresit
egalitatea de arme 1n loc de principiul contradictorialitétii, iar Curtea sa respingd plangerea, lasand
nesolutionata incdlcarea comisa totusi, de instanta nationala, a principiului contradictorialitatii, fiind
nevoie de o alta sesizare. [2.5, p.206]

Fiecare parte a procesului trebuie sa aiba nu doar facultatea de a-si face cunoscute
elementele pe care se bazeaza pretentiile sale, dar si aceea de a lua la cunostinta si de a discuta orice
proba sau concluzie prezentatd judecatorului cu scopul de a-i influenta decizia. Nu prezinta nici o
relevanta daca elementul susceptibil s conduca la o anumitd decizie este adus in discutie de parti
sau sesizat din oficiu de catre instanta, chiar si in aceasta din urma situatie, judecatorul fiind obligat
sd impunad discutarea lui.

Este greu de decelat ce elemente intrd in conginutul principiului contradictorialitatii si ce
elemente in continutul dreptului la aparare, granita dintre ele fiind uneori firava, alteori inexistenta,
implicand consecinte in lant — nerespectarea principiului contradictorialitatii conducand, in mod
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ireversibil, la incalcarea principiului dreptului la aparare. Mai mult, in doctrind s-a sustinut ca
principiul contradictorialitdtii (51 implicit asigurarea respectdrii acestui principiu) reprezintd mijlocul
prin care principiul rolului activ nu aduce atingere dreptului la aparare al partilor [2.6, p.213].

Contradictorialitatea este un principiu din domeniul ordinii publice §i se manifestd atat in
raporturile dintre parfi (fiind irelevant dacad acestea se afla sau nu 1n raporturi de adversitate
juridicd), pentru ca acestea sd fie exact informate de existenta procesului, continutul pretentiilor,
argumentele partilor adverse, cat si in raporturile dintre parti si instanta.

Sarcina instantei de a pune in discutia partilor cererile si exceptiile procesuale

Daca pentru parti este un drept acela de a-si expune punctul de vedere asupra oricarei
chestiuni de fapt sau de drept invocate in cursul procesului de orice participant la proces (alta parte,
martor sau expert pe cheltuieli legate de administrarea probei etc.), inclusiv de instanta din oficiu,
pentru instantd constituie o obligatie punerea in discutia partilor a tuturor cererilor, exceptiilor,
Tmprejurarilor de fapt sau de drept invocate, asa cum rezulta din textul art.9 CPC.

Astfel, de exemplu, daca una dintre parti formuleaza in scris, prin cererea de chemare in
judecata, cererea de interventie accesorie, referinta, cererea de exercitare a unei cai de atac etc., o
pretentie, o exceptie, o cerere in probatiune etc., fard a se prezenta la proces sa o sustind, instanta
este obligatd sa o punad 1n discutia partilor prezente. Partile nu sunt obligate sa isi aminteasca toate
cererile formulate, toate exceptiile ridicate de participantii la proces, in schimb, instanta este
obligata sa aiba memoria tuturor acestora, asa cum rezulta si din textul art. 203 al.1 CPC ce prevede
cd, cererile si demersurile participantilor la proces 1n problema judecdrii pricinii se soluioneaza prin
incheiere judecatoreasca, dupa ascultarea opiniilor celorlalti participanti la proces. [1.2]

Totusi, si partile trebuie sa-si exercite drepturile procesuale cu buna-credinta, asa cum le
cere art. 61 CPC. Sunt frecvente situatiile in care partile, de regula, prin avocat, depun la dosar acte
de procedura intitulate ,,demersuri" (care sunt, de fapt, in majoritatea lor, cereri ce pot fi formulate
oral si consemnate in procesul verbal al sedintei de judecatd), prin care invoca aparari de fond sau
exceptii (de fond sau de procedurd), formuleaza cereri in probatiune, cereri aditionale (cererile
aditionale permit partii sa modifice pretentiile sale anterioare [art. 60 alin. (2) CPC], fiind asemuita
unei prelungiri a cererii principale, pe care 0 completeaza sau o reevalueaza (de exemplu, partea
mareste ori micsoreaza cuantumul obiectului cererii).

Consideram utila formularea unor astfel de solicitari in scris (cererea aditionala, oricum se
formuleaza obligatoriu in aceasta forma), pentru ca, pe de o parte, previne, in special in cazul
exceptiilor, luarea prin surprindere a celeilalte parti si, ca sa fim pe deplin sinceri, si a instantei (dar
ea poate sa 1si rezerve dreptul sa se pronunte la un termen urmator), iar, pe de altd parte, usureaza
controlul judiciar, mai cu seama in situatiile in care instanta omite sd se pronunte asupra unora
dintre acestea. Nu putine sunt insd cazurile in care se Incalca principiul loialitatii procesuale [2.6,
p.103], prin calificarea acestor cereri de catre parte (de exemplu, in loc de cerere aditionald, se
foloseste expresia ,,precizare de actiune”, care ar putea induce in eroare celelalte parti si judecatorul
cu privire la cuprinsul acesteia, prin modul in care astfel de cereri sunt depuse la dosar, odata cu si
printre alte inscrisuri depuse in probatiune, fara a se preciza acest lucru si fara a se anexa macar un
opis al acestora, atunci cand sunt numeroase, sau se creeaza confuzii prin stilul de formulare
imprecis sau slab structurat al cererilor depuse (se strecoara o exceptie In motivarea solicitdrii
cererii n probatiune), ceea ce face ca instanta sa nu se pronunte asupra acestor cereri sau excepgii pe
parcursul procesului.

Ce se Intampla daca instanta omite sd acorde cuvantul partilor prezente cu privire la una
dintre aceste cereri?

La o prima vedere, raspunsul ar fi ca se incalca principiul contradictorialitatii, hotararea
fiind lovitd de nulitate, deoarece instanta nu si-a Indeplinit obligatia prevazuta de art. 26 CPC.
Asadar, oricare dintre parti poate invoca in controlul judiciar inclusiv faptul ca instanta nu i-a pus n
discutie o exceptie invocata chiar de ea (adicd de partea care declara calea de atac) si chiar daca ea
nu a solicitat expres acest lucru nainte de Tnceperea dezbaterilor asupra fondului.
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Tn opinia noastrd, raspunsul nu poate fi transant unul pozitiv, ci trebuie nuantat. Astfel,
atunci cand partea prezentd, intrebatd fiind daca mai are cereri sau exceptii de formulat, raspunde
negativ, ea nu isi poate invoca in calea de atac propria omisiune de a reitera cererea respectiva.

Luand pe rand categoriile de cereri la care am facut referire, in ceea ce priveste exceptiile
relative, acestea nu mai pot fi invocate in calea de atac, pentru ca ar fi incalcate termenele prevazute
de legiuitor, (de exemplu, potrivit art.52 al.2 CPC, propunerea de recuzare si de abtinere de la
judecata se face oral sau 1n scris pentru fiecare in parte, trebuie sa fie motivata si prezentata pana la
inceperea dezbaterii pricinii in fond) iar partea nu mai poate invoca faptul ca, desi invocate in
termen in fata primei instante, de exemplu, aceasta le-a lasat nesolutionate, desi partea a fost
prezentd cand au inceput dezbaterile si nu a solicitat instantei sd supuna dezbaterii exceptia
invocatd, pentru ca si-ar invoca propria culpa (indiferent de forma pe care o imbraca aceasta,
respectiv chiar daca este una neintentionata, de exemplu, din neglijentd, fiind frecvente situatiile in
care avocatul nou-angajat in calea de atac observa aceste imprejurari, si nu avocatul angajat in fata
instantei a carei hotarare se atacd, care, din neglijentd, nu a semnalat imprejurarea, sau poate chiar
cu intentie, pentru a-si preconstitui un motiv de exercitare a caii de atac).

Referitor la invocarea exceptiei de recuzare pana la momentul inceperii dezbaterilor
judiciare, trebuie sd mentiondm cd acest termen necesitd unele nuantdri in dependenta de
circumstantele concrete ale cazului, fapt demonstrat in una din cauzele pe care Republica Moldova
le-a pierdut la CtEDO. Astfel, in dosarul Tocono si profesorii prometeisti impotriva Guvernului
RM, [3.1] reclamantii s-au plans, in temeiul articolului 6 al Conventiei, de incélcarea dreptului lor
la judecarea echitabila de catre o instanta impartiala, sustinand ca judecatorul V.B. care facea parte
din completul de judecata ce a examinat recursul la CSJ, nu putea fi impartial, deoarece fiul sau a
fost elev in cadrul liceului Prometeu si a fost exmatriculat din acest liceu din cauza
comportamentului rau, absentelor nemotivate si notelor proaste, exmatricularea fiind facuta de catre
directorul liceului si profesorii care ficeau parte din Fundatia Profesorii Prometeisti. In urma acestui
incident, judecatorul ar fi amenintat administratia scolii cu rdzbunarea. Reclamantii au mai subliniat
ca, nu au stiut componenta completului de judecata pana in ziua sedintei.

Guvernul a sustinut ca, in conformitate cu prevederile articolelor 19 si 23 ale Codului de
procedura civila In vigoare 1n acea perioada, reclamantii ar fi putut cere recuzarea judecatorului
V.B. El a fost de acord ca reclamantul nu putea cunoaste componenta completului de judecatori
inainte de inceperea sedintei, totusi, el a sustinut ca ei au avut posibilitate s recuze judecatorul
chiar dupa inceperea sedintei. De asemeneca, el si-a exprimat dubii cu privire la declaratiile
reclamantilor precum ca directorul liceului, care a fost prezent la sedinta Curtii Supreme de Justitie,
nu l-a recunoscut pe judecatorul V.B. El a sustinut ca nu a trecut mult timp de la data cand a avut
loc acel incident intre judecdtor si liceu si ca, mai mult, judecdtorul V.B. si-a pastrat mustata.
Potrivit lui, faptul ca el si-a ras barba nu a adus o schimbare atat de radicala in exteriorul lui Incat
sa-1 faca de nerecunoscut. Mai mult, presedintele completului a citit la inceputul sedintei atat
prenumele, cat si numele judecatorului V.B., fapt care ar fi trebuit sa-i permita directorului liceului
sd-si dea seama cine era acesta. Guvernul a indicat ca in Republica Moldova nu mai este un alt
judecator cu prenumele si numele similar celui al judecatorului V.B. si a declarat ca, luand in
consideratie relatiile tensionate dintre directorul liceului si judecatorul V.B., era greu de a crede ca
primul I-ar fi uitat pe cel din urma.

Curtea de la Strasbourg insd, nu a luat in consideratiile obiectiile Guvernului. Tn ceea ce
priveste argumentul Guvernului precum ca reclamantii nu l-au recuzat pe judecatorul V.B., Curtea a
considerat ca nu i-au fost prezentate argumente suficiente care ar combate declaratia reclamantilor
precum ca directorul liceului nu 1-a recunoscut pe judecatorul V.B. in timpul sedintei de judecata.

Curtea era gata s prezume cd, din punct de vedere subiectiv, judecdtorul V.B. nu a fost
partinitor. Totusi, ea a examinat cauza prin prisma testului obiectiv.

Partile nu au contestat faptul ca, cu trei ani Tnainte de sedinta Curtii Supreme de Justitie, fiul
judecatorului V.B. a fost exmatriculat din liceu de catre director si profesorii care fac parte din
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organizatiile reclamante si cd judecatorul V.B. a amenintat administratia liceului cu razbunarea.
Curtea a considerat cd, in mod rezonabil, se poate presupune ca judecdtorul V.B. stia de relatiile
sale trecute cu liceul. In temeiul articolului 23 al Codului de procedura civild, el era obligat si
informeze partile despre o posibila incompatibilitate. Curtea a reamintit ca articolul 6 § 1 al
Conventiei impune o obligatie fiecarei instante nationale sa verifice daca, asa cum este formata, ea
reprezintd o ,,instantd impartiala” in sensul acestei prevederi.

Prin urmare, Cutea a fost de parere cd, in circumstantele acestei cauze, impartialitatea
judecatorului in cauza poate trezi aparente pentru a fi pusa la indoiala si ca banuiala reclamantilor in
acest sens poate fi consideratd obiectiv justificati. In rezultat, a avut loc o violare a articolului 6 § 1
al Conventiei in aceasta parte. [3.1]

Acest caz ne demonstreaza cd nu intotdeauna neinvocarea in termen a exceptiei de recuzare
contradictorialitatea este insotita in procesul civil si de alte principii care necesita a fi respectate, iar
independenta judecatorului este unul din pilonii pe care se sprijina sistemul de justitie.

In cazul exceptiilor absolute, acestea pot fi invocate si in calea de atac, cu unele discutii in
cazul nulitdtilor absolute, pentru ca, atunci cand existd mai multe motive, acestea trebuie sa fie
invocate simultan de parte. Totusi, instanta de control judiciar poate invoca nulitatea din oficiu,
deci, n principiu, partea nu ar fi oricum prejudiciatd de nepunerea in discutie a exceptiei absolute
de instanta a carei hotarare o ataca, de vreme ce exista alt remediu pentru indreptarea neregularitatii
decat anularea hotararii prin care instanta a omis sa se pronunte asupra exceptiilor aici discutate.
[2.1, p.133]

Cu privire la probe, daca prima instantd nu s-a pronuntat asupra lor, acestea pot fi reiterate in
cererea de apel. Oricum, omisiunea pronuntarii asupra lor nu este un motiv de trimitere spre
rejudecare de catre instanta de apel, asa cum rezultd din dispozitiile art. 385 CPC. Nu este mai putin
adevarat insa ca partea ar putea fi prejudiciata in situatia in care a invocat anumite probe in apel, iar
instanta a omis sa se pronunte asupra acestora, cererea neputand fi reiteratd in recurs, pentru ca
prezentarea probelelor in recurs nu este admisa (art. 442 al.1 CPC).

Partea nu poate invoca motivul de recurs previzut de art. 432 alin. (4) CPC, si anume ca
aprecierea probelor de catre instanta judecatoreasca a fost arbitrara ce ar atrage casarea hotararii,
pentru ca, prezentd fiind la termenul de judecata la care a fost dezbatut fondul, intrebata fiind de
instantd, dacd mai sunt cereri sau exceptii nesolutionate pe parcursul procesului, a dat un raspuns
negativ, renuntand, astfel, implicit, la cererea in probatiune formulatd, aceasta putind fi facutd
inclusiv prin reprezentant, pentru ca renuntarea la proba nu este un act de dispozitie. Daca cealalta
parte a fost prezentd la ultimul termen, la randul ei, nu poate invoca in calea de atac faptul ca nu a
putut sa isi insuseasca proba, cealalta parte renuntand la proba prezentata, pentru ca, daca dorea sa
fie administratd, trebuia s spund expres acest lucru 1n fata instantei, raportat la renuntarea, chiar
nespecificata, a partii ce a propus proba. Daca insa partea nu a fost prezenta, credem ca s-ar impune
casarea hotararii ultimei instante de fond, in temeiul art. 432 alin. (4) CPC, aprecierea arbitrara a
probelor, or omisiunea acestei instante de a se pronunta asupra cererii in probatiune cauzand partii o
vatamare ce nu poate fi Tnlaturatd decat prin casarea hotararii si pronuntarea unei hotarari noi.

Ceea ce am dorit sd subliniem cu aceste exemple si revenind la exercitarea cu bund-credintd a
drepturilor procesuale este ca intre instanta si parti trebuie sa existe un raport de colaborare; partea nu
poate sd invoce in toate situatiile obligatia de diligenta a instantei fundamentatd pe principiul
contradictorialitatii pentru a-si acoperi propria omisiune si a-si preconstitui, astfel, un motiv de apel.
[2.1, p.144]

CONCLUZIONAND, instanta nu este in toate situatiile memoria vie sau opisul respirator al

dosarului, partile, la randul lor, avand o obligatie de diligenta raportat la cererile si apararile pe care
singure le-au invocat.
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In fata acestor argumente, s-ar parea ci e mai favorabil partii ca ea sa lipseasca la termenul
de judecata la care Incep dezbaterile asupra fondului, mai cu seama cand a cerut judecarea in lipsa,
formulandu-si toate cererile si apararile in scris, pentru cd, in aceasta situatie, judecatorul este
obligat sd se pronunte si asupra cererilor, exceptiilor si apararilor ei, indiferent daca adversarul ei
este prezent sau nu, omisiunea pronunfarii semnificand, in aceasta situatie, incalcarea principiului
contradictorialitatii.

In realitate, nu este in interesul partii sa lipseascd de la termenul de judecatd la care se
dezbate cauza pe fond, aceasta pentru a evita situatia in care cealaltd parte sau instanta invoca probe
noi sau exceptii si, nu in ultimul rand, pentru ca, implicit, renunta la posibilitatea de a formula
concluzii orale, care pot avea o influentd hotaratoare asupra solutiei finale.

In acest context este foarte important si mentionam si principiul oralitatii, care implica
dreptul partilor de a-si sustine verbal pretentiile, de a da explicatii, de a discuta materialul probator
administrat In cauza, de a invoca neregularitatea actelor de procedura, de a pune concluzii cu privire
la toate imprejurarile de fapt sau de drept ale litigiului. Toate aceste elemente se pot dezvolta de
parti prin viu grai.

Principiul oralitatii nu exclude, intocmirea unor acte de procedurd in forma scrisa. Asa este
cazul cererii de chemare in judecata, incheierii de sedinta, cererii de interventie etc. care se fac de
altfel numai in forma scrisa. Precizam ca unele acte ale instantei nici nu pot fi concepute in lipsa
formei scrise: Incheierea, hotararea judecatoreasca, etc.. Exista si situatii in care forma scrisa este
necesara in privinta exercitarii unor drepturi de catre participanti (depunerea de concluzii scrise,
etc.). [2.3, p.57]

Pentru a i1 se da eficientd principiului oralitatii, partile trebuie sa formuleze, ca reguld,
concluzii orale, rolul acestora fiind acela de a argumenta un punct de vedere si de a aduce, atunci
cand este cazul, contraargumente la punctul de vedere prezentat de adversarul din proces, in
incercarea de a convinge instanta. Aceasta deoarece decizia judecatorului nu este pe deplin formata
la momentul intrarii in sald (chiar daca el cunoaste starea de fapt si a pus deja in discutia partilor
calificarea juridicd], un argument in plus putand schimba solutia prefiguratd la citirea dosarului.
[2.4, p.23]
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Abstract

The purpose of this notice is to offer guidance on cooperation between national courts and the Commission in the State
aid field. The notice does not in any way limit the rights conferred on Member States, individuals or undertakings by
Community law. It is without prejudice to any interpretation of Community law which may be given by the Court of
Justice and the Court of First Instance of the European Communities. Finally, it does not seek to interfere in any way
with the fulfillment by national courts of their duties. The aim of the paper is to highlight the role and importance of the
problems that arise in the state aid management process. The methods of systemic and analytical research have been
applied to the subject. The work will have a positive impact on the establishment of exceptions related to the application
of Law no. 139 of 15.06.2012 on state aid.

Acordarea ajutorului de stat, cu exceptia derogdrilor stabilite la art. 4 si art. 5 al Legii
nr. 139 din 15.06.2012 cu privire la ajutorul de stat [1], este consideratd incompatibila cu mediul
concurential normal. Incilcarea legislatiei cu privire la ajutorul de stat are consecinte importante
atat pentru autoritatile publice cat si pentru beneficiarii de ajutor. Prin urmare, este important de
inteles ce este un ajutor de stat si care sunt consecintele incalcarii legislatiei cu privire la ajutorul
de stat.

Reiesind din prevederile art. 3 din Legea nr. 139 din 15.06.2012 cu privire la ajutorul de
stat, ajutorul de stat este orice sprijin care indeplineste urmatoarele conditii:

- este acordat de furnizor din resurse de stat sau din resursele unitatilor administrativ-
teritoriale sub orice forma;

- confera beneficiarului un avantaj economic care nu ar fi fost obtinut in conditii normale
de piata;

- este acordat Tn mod selectiv;

- denatureaza sau risca sa denatureze concurenta.

Conditia acordarii ajutorului din resurse de stat se refera la finantarea publica (subventii),
precum si orice forma de avantaj financiar (scutiri de impozite sau garantii) acordate de o
autoritate publicd. Aceste scutiri pot fi acordate si catre o intreprindere in care statul - sau orice
alta conducere - exercita o influenta decisiva din motiv ca este actionarul majoritar (intreprinderi
publice) sau pentru cd dispune de dreptul de veto sau de alte imputerniciri importante in luarea
deciziilor. Legea cu privire la ajutorul de stat ofera cateva exemple:

- subventii;

- anularea sau preluarea de datorii;

- scutirile, reducerile, amanarile sau esalonarile la plata impozitelor si taxelor;

- acordarea unor imprumuturi cu dobanzi preferentiale;

- acordarea de garantii in conditii preferentiale;

- investitii ale furnizorului, daca rata profitului acestor investitii este mai mica decat cea
normald, anticipatd de cétre un investitor privat prudent;

- reducerile de pret la bunurile si altele.
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n esenta, normele privind ajutorul de stat cuprind exclusiv masuri care implica transferul
de resurse de stat (inclusiv de la autoritati nationale, regionale si locale, banci si fundatii publice
etc.). Mai mult, nu este necesar ca ajutorul sa fie acordat de stat ca atare. Ajutorul poate fi acordat
de un organism intermediar public sau privat desemnat de catre stat. Acest aspect priveste, de
exemplu, cazurile in care o banca privata are responsabilitatea de a gestiona o schema de ajutor
pentru IMM-uri, finantata de stat.

Ajutorul trebuie sa se materializeze intr-un avantaj economic de care intreprinderea
nu ar fi beneficiat in mod normal. Spre exemplu, o firma achizitioneaza/inchiriaza teren aflat in
proprietate publicd, la un pret mai mic decat nivelul pietei, sau o societate comercialda vinde
statului un teren la un pret mai mare decét nivelul pietei. In calitate de exemplu, am putea invoca
si situatia cand o societate comerciald se bucurd de acces privilegiat la infrastructurad fara a plati
vreo taxa, sau in acelasi context, o intreprindere obtine capital de risc de la stat in conditii care
sunt mai avantajoase decat cele pe care le-ar obtine de la un investitor privat.

Acordarea ajutorului de stat in mod selectiv, are dezechilibreaza anumite firme si competitorii
acestora. ,,Selectivitatea” este ceea ce diferentiaza ajutorul de stat de asa-numitele ,,masuri generale”,
respectiv masurile care se aplica tuturor firmelor din toate sectoarele economice.

Si, desigur, ajutorul trebuie sa aiba un efect potential asupra concurentei si comertului.

Pe masura ce barierele fizice, reglementare si fiscale din calea comertului international au fost
inlaturate, subventionarea anumitor sectoare a ramas unul din putinele instrumente care duc la
imperfectarea liberei concurente si la fragmentarea pietelor.

Subventiile guvernamentale acordate fie companiilor de stat, fie celor private sunt de
reguld interzise daca afecteaza sau ameninta sa afecteze concurenta. Unele categorii de ajutoare sunt
scutite de control: ajutoarele speciale acordate in cazul dezastrelor naturale, ajutoarele pentru regiunile
afectate de criza economica i cele pentru promovarea unor activitdti economice noi.

Problema principalda ce trebuia sa fie clarificatd era natura raporturilor dintre stat si
principiile pietei.

Politica referitoare la ajutoarele de stat este complexa/ajutoarcle de stat avand si efecte
pozitive Tn anumite conditii pentru ca ele pot conduce la adancirea integrarii si la reducerea
disparitatilor economice. Ajutorul de stat trebuie sd constituie o exceptie, sa aiba o duratd limitata
si sa fie orientat Tn mod direct spre rentabilizarea pe termen lung a sectoarelor cu probleme prin
reducerea capacitatii de productie. Categoriile de ajutor de stat ar trebui sa fie tot mai limitate.

Tn dreptul comunitar, adoptarea reglementirilor privind ajutorul de stat asigurd, acoperirea
si 88 din Tratatul de la Amsterdam. [2]

Aceste reglementari trebuie sa defineasca ajutorul de stat in concordantd cu reglementarile
comunitare, In sensul armonizarii cu legislatia comunitard, respectiv art.88 al Tratatului de la
Amsterdam. E necesar de a tine cont cd orice ajutor de stat, indiferent de forma si de beneficiar,
trebuie notificat si autorizat, din punct de vedere al efectelor asupra concurentei, respectiv asupra
mecanismelor concurentiale de pe piata interna sau asupra aplicdrii corespunzatoare a acordurilor
internationale. In cazul in care se constati ci misura notificatd prezinta Tndoieli cu privire la
compatibilitatea ei cu legislatia, se decide asupra deschiderii unei proceduri de investigatie.

Daca 1n urma investigatiei se constata ca ajutorul denatureaza semnificativ mediul concurential
normal si afecteaza aplicarea corespunzatoare a acordurilor internationale, legea trebuie sa prevada,
n concordanta cu art. 88 al Tratatului de la Amsterdam, ca acest ajutor sa fie interzis, sau sa fie
autorizat prin impunerea unor conditii sau obligatii menite sa elimine aceasta incompatibilitate.

In cazul ajutorului acordat fard autorizare, sau in cazul ajutorului interzis, sumele acordate vor fi
recuperate de furnizori sau rambursate de beneficiari Tipurile de ajutor care pot fi autorizate sunt
supuse unor reglementari similare celor din legislatia europeana.

Referitor la ajutoarele existente, daca se considera ca un ajutor existent denatureaza
semnificativ mediul concurential normal si afecteaza aplicarea corespunzatoare a acordurilor
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internationale autoritatea de resort trebuie sd solicite furnizorului de ajutor sa ia masurile
corespunzatoare pentru eliminarea acestuia.

Acordarea ajutoarelor de stat trebuic sd fie monitorizatd, in sensul respectarii modului de
acordare a ajutoarelor de stat, a respectarii aplicarii masurilor care constituie ajutor de stat; a evaluarii
dimensiunilor ajutorului; a evaludrii sumei totale a ajutorului primit de catre agentii economici prin
intermediul diferitelor scheme; a evaluarii impactului acordarii ajutoarelor. Activitatea de
monitorizare se finalizeaza intr-un raport cu periodicitate anuala.

Potrivit art. 87, par. 1 din Tratatul CE, cu exceptia derogarilor prevazute in cadrul Tratatului
sunt incompatibile cu piata comuna: ajutoarele acordate de state sau prin intermediul resurselor de
stat, indiferent de forma lor, care distorsioneazd sau amenintd sd distorsioneze concurenta,
favorizdnd anumite intreprinderi sau productia unor marfuri, In masura in care afecteaza
schimburile intre statele membre.

Conform art. 87, par. 2, sunt compatibile cu piata comuna:

- ajutoarele cu caracter social acordate consumatorilor individuali cu conditia sa nu se faca
discriminare in functie de originea produselor;

- ajutoarele destinate remedierii daunelor provocate de calamitati naturale sau alte
evenimente asemanatoare;

- ajutoarele destinate economiei din anumite regiuni ale RFG afectate de divizarea
Germaniei.

Potrivit art. 87, par. 3, pot sa fie considerate compatibile cu piata comuna:

- ajutoarele destinate favorizarii dezvoltarii economice a regiunilor cu un nivel de trai
anormal de scdzut sau caracterizate printr-un procent ridicat al somajului;

- ajutoarele destinate sa contribuie la realizarea unui proiect important de interes european
comun sau sa remedieze o perturbare grava a economiei unui stat membru,

- ajutoarele destinate sa faciliteze dezvoltarea unor activitati sau a anumitor regiuni
economice;

- ajutoarele destinate sa promoveze cultura si conservarea patrimoniului;

- alte categorii de ajutoare determinate prin decizia Consiliului.

Potrivit art. 88, par. 1, Comisia examineaza impreuna cu statele membre ajutoarele de stat
existente. Conform art. 88, par. 3, masurile prin care un stat membru doreste sa instituie sau sa
modifice un ajutor de stat trebuie sa fie notificate Comisiei anterior punerii lor in practica.

In materia examindrii ajutoarelor de stat Consiliul are potrivit art. 88, par. 2 o competenti
exceptionald. Din motive politice, Consiliul, hotarand in unanimitate, poate decide ca un ajutor de
stat instituit sau care urmeaza sa fie instituit este compatibil cu piata comund 1n pofida pozitiei
exprimata de Comisie.

Pe de alta parte, deciziile adoptate de Consiliu pe temeiul art. 87, par. 3, lit. e din Tratat nu
au efect direct intrucat prin aceste decizii sunt fixate numai o serie de criterii cu caracter general,
urmand ca ulterior Comisia sa hotarasca pe temeiul respectivelor criterii daca un anumit ajutor de
stat poate sau nu sa fie considerat compatibil cu piata comuna.

Referitor la aserfiunea potrivit careia taxa instituitd in Italia ar fi fost o taxa cu efect
echivalent, CJCE a reiterat mai intai conceptia ei conform careia textul art. 25 din Tratat prin care
sunt interzise intre statele membre taxele cu efect echivalent are aplicabilitate directd. CICE a aratat
cd pe baza datelor transmise de instanta italiana nu se poate aprecia daca este vorba despre o taxa cu
efect echivalent sau de o taxa care face parte dintr-un sistem general de impozite interne. Curtea a
subliniat ca 1n cazul unei taxe cu efect echivalent nu are importantd cine este beneficiarul acesteia.

Pe de alta parte, CJCE a mentionat ca taxele care sunt incluse in cadrul unui sistem general
de impozite interne nu sunt considerate, conform art. 90 din Tratat ca fiind taxe ilicite.

In fine, Curtea de Justitie a retinut ci o taxa instituitd intr-un stat membru este o taxa ilicitd
dacd veniturile astfel obtinute sunt destinate unor activitati ce profitd in mod specific bunurilor
indigene impozitate.
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Cu prilejul hotararii pronuntate in cauza S&W, CJCE a reiterat ideea retinuta in cadrul hotararii
ei pronuntatd in afacerea C., idee corespunzitor careia dispozitiile art. 87, par. 1 nu au efect direct.
Organele de jurisdictie nationale nu pot sa decida ca un ajutor de stat este incompatibil sau compatibil
cu piata comund. Pe baza art. 88, par. 3 din Tratat organele de jurisdictie nationale pot numai sa
hotarasca ca un anumit ajutor de stat a fost acordat in conditii ilegale intrucat el nu a fost notificat,
anterior punerii lui in practicd, Comisiei. Prin urmare, dispozitiile art. 88, par. 3 au efect direct.

Faptul ca prevederile art. 87, par. 1 nu au efect direct nu impiedica organele de jurisdictie
nationale sa solicite Curtii de Justitie sa se pronunte privitor la notiunea de ajutor de stat. De altminteri,
mecanismul chestiunilor prejudiciale poate fi folosit de organele de jurisdictie nationale nu numai in
situatia in care este vorba de interpretarea unor dispozitii legale comunitare care au efect direct.

Notiunea de ajutor de stat este mai largd decat aceea de subventie. Ajutoarele de stat pot
consta in prestatii in bani sau in naturd ori In atenuarea sarcinilor care greveaza in mod obisnuit
bugetul unei Tntreprinderi.[3]

In spetd, ajutorul de stat nu era acordat direct de statul german. CJCE a retinut insa ca
dispozitiile art. 87, par. 1, se aplica inclusiv 1n situatiile in care un ajutor de stat este acordat prin
intermediul unui organism public sau privat constituit de autoritatile publice sau desemnat de ele sa
indeplineasca un asemenea rol. Ajutoarele de stat favorizeaza anumite intreprinderi sau productia
unor marfuri. Asa a fost cazul si in afacerea S&W. Asadar, ajutoarele de stat au caracter selectiv in
functie de domeniul in care isi desfasoara activitatea anumite intreprinderi, de destinatia produselor
acestora, de forma juridica a intreprinderilor.[4]

Masurile generale de politica fiscala sau economicd dintr-un stat membru nu reprezinta
ajutoare de stat. Uneori, diferentele existente intr-un stat membru se pot explica prin natura
sistemului in cauza. De exemplu, adoptarea unei legislatii specifice in materia reorganizarii si
falimentului societatilor bancare ar putea fi explicata prin particularitatile sistemului bancar.

Dispozitiile art. 87, par. 1 au caracter obiectiv in sensul c¢d nu prezintd relevantd daca
intreprinderile beneficiare ale unui anumit ajutor au dorit sau nu sa primeasca avantajele ce le-au
fost consimtite. Ceea ce are importanti este efectul masurilor adoptate asupra intreprinderilor. in
spetd, ajutorul de stat se intemeia pe o misuri legislativa adoptatd in Germania. In scopul aplicarii
art. 87, par. 1 nu se solicitd Tn mod necesar ca avantajele constituite sa se intemeieze pe o anumita
masurd legislativa.

In cauza, Curtea a mai retinut cd ajutorul de stat acordat era finantat partial prin contributii
ale intreprinderilor germane. Un ajutor de stat nu are in mod necesar caracter gratuit. Ajutoarele de
stat pot consta in transmiterea cu caracter preferential a unor bunuri, in prestarea in conditii
preferentiale a unor servicii, In acordarea unor credite cu dobanda redusa etc. Esential este faptul ca
o intreprindere sau anumite intreprinderi beneficiaza de avantaje ce nu le-ar putea obtine in conditii
obisnuite de pe piata. In spetd, Curtea a subliniat ci prevederile art. 87, par. 1 se aplica in cazul
persoanelor juridice de drept public sau privat, a intreprinderilor cu sau farda scop lucrativ sub
rezerva stipulatiilor art. 86, par. 2 din Tratat. Problema care staruie este de a stabili daca avantajele
acordate unor intreprinderi ce indeplinesc servicii de interes economic general, reprezintd sau nu
ajutoare de stat. Potrivit jurisprudentei actuale a CJCE asemenea avantaje nu reprezinta ajutoare de
stat dacd ele nu depasesc ceea ce e necesar pentru a compensa sarcinile fiscale pe care le suporta
intreprinderile in vederea indeplinirii unor servicii de interes economic general. Cum art. 86, par. 2
are efect direct, inseamna ca rolul organelor de jurisdictie nationale devine mai complex.

In speta S&W, autorititile germane au sustinut ci masuri similare celor luate in RFG
fusesera adoptate si de alte state membre pentru favorizarea produselor indigene. Curtea de Justitie
a considerat cd nerespectarea de un stat membru asumate prin Tratat nu poate fi justificata prin
aceea ca alte tari din Comunitate nu 1si indeplinesc obligatiile asumate. Privitor la dispozitiile art.
25 s1 90 din Tratat, Curtea de Justitie a aratat ca aceste dispozitii nu se aplica cumulativ. Asadar, o
anumita taxa poate fi consideratd ca fiind o taxa contrard prevederilor art. 25 sau o taxd adoptata
prin incélcarea dispozitiilor art. 90. Curtea a retinut ca taxele cu efect echivalent la care se refera art.
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25 se caracterizeaza prin specificitatea sau aplicarea lor in mod izolat. Taxele cu efect echivalent se
aplica pentru ca marfurile trec o frontiera. Faptul cd sunt percepute la momentul prelucrarii sau al
comercializarii bunului nu prezinta insemnatate pentru calificarea taxei instituite ca fiind o taxa cu
efect echivalent.[4]

In spetd, CJCE a apreciat ci o taxa care permite finantarea unor activititi ce au menirea s
compenseze integral sau partial sarcinile fiscale suportate de intreprinderile indigene este o taxa cu
efect echivalent. Aceasta conceptie nu mai este, in prezent, decat partial valabila. Jurisprudenta
actuala a CJ este in sensul ca in eventualitatea in care o masurd consimtita Intreprinderilor indigene
compenseaza parfial o taxa platitd de catre ele, se aplica dispozitiile art. 90, fiind vorba de o taxa
interna cu caracter discriminator. In schimb, daci misura luati intr-un stat membru compenseaza
integral taxa achitata de intreprinderile indigene este vorba de o taxa cu efect echivalent.

Dispozitiile art. 25 sau 90 se aplicd cumulativ cu cele ale art. 87, par. 1. O anumita taxa care
contravine dispozitiilor art. 25 sau ale art. 90 nu va putea fi considerata licitd pe motiv ca ea permite
acordarea unui ajutor de stat compatibil cu piata comuna.

Aceasta practicd este benefica si pentru Republica Moldova. In acest sens este necesar de a
lua Tn considerare unele aspecte, inclusiv:

- Identificarea unei definitii uniforme si obligatorii a ajutorului de stat care ar fi compatibila cu
cea a UE (aprobata prin lege sau hotarare de guvern);

- Asigurarea transparentei complete privind ajutoarele de stat acordate in Moldova, in particular
prin elaborarea unei liste exhaustive a institutiilor/organismelor ce acorda ajutoare de stat, crearea unui
mecanism national pentru centralizarea informatiei privind ajutoarele de stat acordate Tn Moldova, in
vederea elaborarii unor rapoarte anuale privind volumul, tipurile si beneficiarii acestor ajutoare.
legislatiei anti-monopol nationale si a regimului de control intern din Moldova cu UE.

- Evaluarea eficientei cadrului legislativ curent (legea privind concurenta din 2000), inclusiv
respectarea principiul nedescrimindrii, transparentei i corectitudinii procedurale;

- Asigurarea implementarii legislatiei privind concurenta;

- Asigurarea acordarii agentiei pentru protectia concurentei a unor imputerniciri adecvate,
inclusiv capacitatea de decizie; dreptul la investigatii prin autosesizare, dreptul de eliberare de titluri
executorii si dreptul de aplicare a sanctiunilor (ex. amenda)

- Dotarea cu resurse umane si financiare adecvate, precum si instruirea personalului in
domeniul administrarii concurentei.

Studierea acestei teme in profunzime ne face sa reflectam asupra unor puncte slabe ce
predomina in Republica Moldova cum sunt:

. Monitorizarea sistemului national de control asupra ajutoarelor de stat;

. Asigurarea transparentei complete privind ajutoarele de stat acordate in Moldova;
o Apropierea legislatiei in domeniul concurentei al Moldovei la cel al UE;

o Includerea prevederilor in domeniul ajutoarelor de stat.

Un exemplu relevant privind exceptarea acordarii ajutoarelor de stat este cel al cogenerari.
Cogenerarea reprezinta metoda cea mai eficientd de reducere a consumurilor de combustibili fosili,
cu impact direct asupra reducerii emisiilor de carbon. Directiva 27/2012 privind eficienta energetica
confirma potentialul semnificativ al cogenerdrii cu randament ridicat in ceea ce priveste
economisirea energiei primare. E necesar de a sprijini acele centrale care vor asigura autoconsumul
unei parti semnificative din energia produsa, in cadrul proceselor industriale ale beneficiarului de
fonduri.[6]

Cogenerarea este o metodd cheie de a Imbunatati eficienta energeticd in cazul
consumatorilor din sectorul industrial. Acolo unde existd o cerere importantd pentru energie
termicd, cogenerarea de Tnaltd eficientd poate aduce beneficii considerabile consumatorilor
industriali de energie, prin utilizarea de tehnologii competitive, curate, mature din punct de vedere
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tehnologic si economic, avand o eficienta ridicata in utilizarea combustibililor. Beneficiile se refera
la reducerea costurilor cu energia, cresterea securitatii furnizarii si impactul redus asupra mediului.

Prin utilizarea centralelor de cogenerare de 1nalta eficientd se obtin urmatoarele beneficii:

* Centralele de cogenerare de Tnalta eficientd au avantaje fundamentale fata de producerea
separata a energiei termice si electrice, constand in principal in reducerea emisiilor poluante (NOX,
SOx, pulberi) si a emisiilor de CO2.

* Totodata, creste gradul de securitate in aprovizionarea cu energie prin diversificarea
surselor de producere si a resurselor energetice primare utilizate, conducand la reducerea
dependentei de importurile de resurse primare si cresterea sigurantei energetice a Republicii
Moldova. Tn acest sens, adoptarea de Guvernul Republicii Moldova a unui act normativ prin care se
va aproba

schema de ajutor de stat avand ca obiectiv sprijinirea investitiilor in cogenerare de 1nalta
eficientd, reprezintd o necesitate.

Sistemele de cogenerare de inaltd eficientd sunt una dintre metodele recunoscute de
directivele europene ca fiind o metoda eficienta de a obtine economii in consumul de energie prin
productia combinata a energiei electrice si termice. Costurile de operare pentru productia de energie
in cogenerare trebuie sustinute, dupa cum am mentionat, prin schema de ajutor aprobata de
Guvernul Republicii Moldova. Astfel, principalul rezultat al acestor actiuni in cadrul obiectivului
specific este obtinerea de:

* Economii in consumul de combustibili/energie primard in industrie prin procese de
cogenerare de 1nalta eficienta

« Evitarea emisiilor de carbon aferente combustibililor fosili (efect de cogenerare)

Rezultatul final al implementarii obiectivului va fi, pe de o parte, cresterea puterii instalate,
iar pe de altd parte diminuarea ponderii gazului natural in totalul combustibililor consumati de
aceste instalatii prin favorizarea, acolo unde este posibil, a utilizarii biomasei §i a gazelor reziduale
provenite din procese industriale.

Aceste masuri se inscriu cu Constitutia Republicii Moldova, prevederile Legii cu privire la
energia termica si promovarea cogenerarii nr. 92 din 29 mai 2014 precum si cu Regulamentul (UE)
nr. 651/2014 al Comisiei din 17 iunie 2014 de declarare a anumitor categorii de ajutoare
compatibile cu piata interna in aplicarea art. 107 si 108 din Tratat.
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Abstract

The aesthetics and importance of the problem addressed. The aesthetics of the problem subjected to doping is justified
by the analysis of the legal and judicial aspect, because, by their analytical value, they come to contribute to the
development of the national spirit by resolving the reserve, taking into account the diversity of the reforms, Republic of
Molodeva. With the enforcement of the current Civil Code of the Republic of Moldova, the material of the resservatory
has sustained essential joining up to this stage has not been treated in a more detailed manner in the literature of
specialitate.

In the present paper, the most widely used research methods were used, such as: historical method, comparative
method, systematic method and logical method

The purpose of this study is to conduct an investigation into the complex issue of the role of reserve successional,
analyzing the legal rules governing the matter, tapping into this legal framework and approaches doctrinal field and in
providing solutions and proposals regarding the improvement of legislation regulating inheritance reserves and its role
in protecting the legal heirs.

The paper is a comprehensive study, with theoretical solutions based and practical proposals that could be useful from
a teaching perspective in the teaching discipline Civil law, inheritance law, reserve succession in the law faculties,
showing interest while for private legal practitioners.

Key words: legal succession, inheritance reserve, successor rezervatar, husband supravetuitor rezervatar, rezervatar
downward, upward rezervatar.

JEL CLASSIFICATION: K1, K19

Introducere. Dreptul de proprietate este un drept absolut, in virtutea caruia titularul are
libertatea oricarei actiuni sau inactiuni in legatura cu dreptul sau. Pe de alta parte, dreptul de
proprietate privata are un caracter perpetuu. El nu se stinge cét timp bunul care face obiectul sau
existd. Unul dintre cele trei atribute ale dreptului de proprietate este dispozitia. Din punct de vedere
juridic, dispozitia asupra unui bun proprietate privata poate lua forma unui act intre vii sau pentru
cauza de moarte. Asadar, odata intrat in patrimoniul unei persoane, dreptul se supune dispozitiilor
titularului atat pentru perioada in care acesta se afla in viatd, cat si dupa moarte. Caracterul absolut
al dreptului de proprietate nu presupune implicit si libertatea absolutd in exercitarea acestui drept,
care trebuie sa se inscrie, in limitele determinate de lege [7, p.148-149].

Normele juridice traseaza limitele in interiorul carora pot fi exercitate drepturile subiective
civile prin intermediul carora membrii societatii isi satisfac interesele social-economice.

Dreptul civil, prin normele sale, fixeaza limitele in interiorul carora subiectele de drept isi
pot desfasura activitatea Tn mod liber. Subiectele de drept stabilesc dupa vointa proprie efectele
actelor pe care le incheie si pot determina soarta bunurilor care sunt parte a patrimoniului lor pentru
momentul Incetdrii din viatd. Astfel, libertatea de a dispune este o libertate conditionata pe de-0
parte de viata sociala si pe de alta parte de normele legale 1n vigoare.

Legea recunoaste subiectului de drept posibilitatea de a dispune prin acte juridice, inter vivos
- libertate contractuala - sau mortis causa - libertate testamentara - asa cum doreste de bunurile care
1i compun patrimoniul. Instrumentul juridic prin intermediul caruia se materializeaza dreptul de a
dispune si distribui bunurile patrimoniale catre mostenitori este testamentul [7, p.139].
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Dreptul persoanei fizice de a dispune prin acte juridice de bunurile ce vor alcatui mostenirea
a fost 1nsd recunoscut numai in anumite limite, libertatea testamentard fiind marginitd de normele
dreptului obiectiv, care traseaza limitele de exercitare a acestui drept

Desi vine incd din antichitate, rezerva succesorala este unul din cele mai importante si
actuale compartimente ale succesiunii testamentare. Subliniem faptul ca, intitutia rezervei
succesorale este un compartiment din succesiunea testamentara si nu celei legale, cum de altel o
prezinta multi autori in articole stiintifice si chiar teze de doctorat.

Prin rezerva succesorald, are loc limitarea dreptului de a dispune de bunurile sale impusa
titularului dreptului de proprietate prin ratiunea: de a proteja cele mai apropiate rude ale defunctului
impotriva actelor sale cu titlu gratuit, care adeseori pot fi falsificate, intocmite 1n situatii neadecvate
ale titularului proprietatii succesorale, sau adus in aceasta situatie de escroci si raufacatori, acte ce
ar fi putut goli de continut patrimoniul succesoral.

Rezerva succesorald ca parte integrantd a succesiunii legale este de fapt o realizare a
principiului constitutional cu privire la echitatea sociala care prevede ca echitatea este ceea ce da
sens dreptului si ceea ce permite rezolvarea pagnica sau prevenirea conflictelor sociale, adica este
principiul inalt, imaterial si relativ incognoscibil care da consistentd sistemului si face din el o
valoare distinctd de elementele sale componente. Echitatea este fundamentul dreptului inca de la
originile societdtii umane, conceptul care a facut posibila organizarea societatii si a pacii sociale.
Daca echitatea este temeiul dreptului, atunci dreptul ca intreg este modul in care se organizeaza
pacea sociala.

Prin reglementarea rezervei succesorale, legiuitorul apara mostenitorii rezervatari
(descendentii, parintii si sotul supravietuitor al defunctului) Tmpotriva testamentelor si legatelor
testamentare facute de defunct, asigurandu-le primirea a cel putin unei parti din mostenirea ce 1i se
cuvine potrivit legii, chiar Impotriva vointei (tacite sau exprese) a lui de cujus. Astfel, in toate
cazurile in care o persoana are mostenitori rezervatari, averea acestei persoane se imparte, teoretic,
in doud parti valorice distincte: rezerva, de care persoana In cauza nu poate dispune cu titlu gratuit
in favoarea altor persoane (caci aceasta parte trebuie sd ramana mostenitorilor rezervatari) si
cotitatea disponibild, de care persoana respectiva poate dispune cu titlu gratuit in mod liber, donand-
0 sau testdnd-o cui doreste. Actele cu titlu gratuit prin care el ar dispune si de rezerva (sau de o
parte din ea) sunt supuse reductiunii, putand fi — la cererea mostenitorilor rezervatari — desfiintate n
tot sau In parte (cu consecinta revenirii bunurilor respective in masa succesorald), in masura
necesara intregirii rezervei [12, p.§8]

Potrivit legii, orice persoana fizicd poate dispune liber de bunurile care alcatuiesc
patrimoniul sau, astfel incat patrimoniul lasat la moarte poate fi, valoric, cu totul neinsemnat;
nimeni nu este obligat sa lase o mostenire, chiar daca are rude apropiate sau sot supravietuitor. Dar
dreptul de dispozitie, drept exclusiv si absolut, poate fi exercitat numai in limitele si cu modificarile
determinate de lege [9, p.247].

Aceste limitari vizeaza insa numai liberalitatile facute prin acte inter vivos (donatii) si mortis
causa, dar si dezmostenirile facute prin testament. Asemenea acte de dispozitie, fard a fi interzise,
trebuie sa se incadreze in anumite limite prevazute de lege in favoarea mostenitorilor rezervatari. In
schimb, chiar si in prezenta lor, actele cu titlu oneros si actele cu titlu gratuit care nu sunt
liberalitati, ci simple acte dezinteresate (de exemplu, comodatul, imprumutul fard dobanda) nu
comportd limitari In materie succesorald, pentru ca nu au drept urmare micsorarea patrimoniului
succesoral, evident, cu conditia ca, sub aparenta acestor acte pentru care legea nu prevede limitari,
sda nu fie incheiate acte (de exemplu, donatie deghizatd) pentru care legea prevede limitari in
favoarea mostenitorilor rezervatari.

Rezerva succesorala [9, p.301] reprezintd acea parte a mostenirii ce se cuvine mostenitorilor
stabiliti expres de lege, chiar impotriva vointei defunctului manifestata prin liberalitati inter vivos
sau mortis causa, ori prin exheredari cuprinse in testament. Partea care excede rezervei succesorale
poartd denumirea de cotitate disponibild, defunctul putind dispune de ea in favoa rea cui doreste.
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Cotitatea disponibila se obtine prin scaderea din masa succesorala a rezerveli.

Prin urmare, atunci cand existd mostenitori rezervatari, iar defunctul a dispus de bunurile
sale prin donatii si/sau testament, masa succesorald se Tmparte in doua parti: rezerva succesorala si
cotitate disponibila [7, p.150].

Succesorii de clasa | inapti pentru munca au dreptul de a mosteni, independent de continutul
testamentului, cel putin o doime cota-parte ce s-ar fi cuvenit fiecaruia in caz de succesiune legald
(rezerva succesorald) [1, art.1505].

Rezerva succesorald este partea din bunurile mostenirii la care mostenitorii rezervatari au
dreptul in virtutea legii, chiar Tmpotriva vointei defunctului, manifestata prin liberalitati ori
dezmosteniri.

Cotitatea disponibila este partea din bunurile mostenirii care nu este rezervata prin lege si de
care defunctul putea dispune in mod neingradit prin liberalitati.

Prin urmare, daca defunctul are mostenitori rezervatari si daca a dispus de patrimoniul sau
prin donatii sau prin testamente, masa succesorald - la care se adaugd, dupa cum vom vedea,
donatiile facute in timpul vietii - se divide In doud parti: rezerva succesoralda, destinata a fi
mostenitd de mostenitorii rezervatari chiar si impotriva vointei liberale a defunctului, si cotitatea
disponibild, in privinta careia vointa defunctului este suverana, discretionara.

Precizdm ca aceastd mpartire a patrimoniului succesoral se impune nu numai in cazul
mostenirii testamentare propriu-zise, dar si in cazul in care defunctul nu a lasat testament, insa a
facut donatii; in cadrul devolutiunii legale a mostenirii trebuie sd se verifice dacd prin donatiile
facute au fost sau nu respectate drepturile mostenitorilor rezervatari.

In mod evident, cea mai controversati institutie a dreptului succesoral, la nivel mondial, a
fost si a rimas rezerva succesoral. In timp, s-au conturat doud mari sisteme:

»  acela care nu recunoaste dreptul la rezerva succesorald, consacrand principiul
libertatii testamentare absolute, si

» acela care instituie principiul ocrotirii rezervei succesorale, ca o limitd a
dreptului de dispozitie asupra bunurilor mostenirii. Au fost aduse argumente multiple si solide
in favoarea ambelor sisteme [4, p.506], iar in prezent in dreptul continental european este
consacrat principiul ocrotirii rezervei succesorale, diferente firesti existand in privinta cercului
mostenitorilor rezervatari $i a cuantumului rezervei. S-a apreciat cd recunoasterea rezervei
succesorale confera mult mai multe avantaje decat absenta acesteia.

In literatura de specialitate [4, p.519] s-a aritat ci recunoasterea dreptului la rezerva
succesorala n favoarea anumitor mostenitori este reclamata, in esentd, de urmatoarele argumente:

- in primul rand, justificarea rezervei se gaseste in existenta unei datorii naturale de
pietate (sentiment de respect profund, fata de cineva) intre ascendenti si descendenti, precum si
intre soti, datorie care constituie si izvorul obligatiei legale de intretinere.

Daca s-ar recunoaste in favoarea de cuius-lui dreptul de a dispune de bunurile sale Tn mod
nelimitat, s-ar crea posibilitatea pentru unii parinti sa-si instraineze, cu titlu gratuit, intreaga avere sau sa-
1 dezmosteneasca in intregime pe copiii lor, iar pentru unii copii sa dispuna cu titlu gratuit de bunurile
lor, fara a-i interesa situatia materiala dificila a parintilor lor. Problemele se pun in mod identic in
raporturile dintre soti. Dupa cum s-a spus, ,,ordinea publica ar fi fost adanc zguduita prin acest trist
spectacol si legiuitorul nu putea sa permita calcarea datoriilor celor mai sacre ale naturii, caci stiut este
cd omul are pe aceastd lume nu numai drepturi, dar si datorii de Indeplinit. Iata pentru ce legiuitorul a
voit ca, inainte de a face liberalitati la straini, ascendentii si descendentii sa fie obligati a ldsa o parte din
averea lor neatinsa, Indeplinindu-si astfel o datorie ce le impune natura” [4, p.517];

- n al doilea rand, principiul ocrotirii rezervei succesorale intereseaza si societatea, in
ansamblul sdau. Daca nu ar exista rezerva succesorald, s-ar putea ajunge in situafia ca anumite
persoane, care au trdit la un standard de viata ridicat, si care s-ar gasi, dintr-o data, Intr-o situatie
materiald precard, sa comita fapte antisociale pentru a-si pastra nivelul de viatd cu care s-au
obignuit. Orice fiintad vie, §i cu atat mai mult omul, are tendinta naturala de a-si conserva conditiile
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de viata obisnuite si de a incerca sa si le imbunatateasca. Cu referire strictd la oameni, nu
Tntotdeauna acestia folosesc mijloacele legale pentru a ajunge la o situatie materiald mai buna, cu
care au fost obisnuiti. O societate responsabild nu-si poate permite ,luxul” de a lasa anumite
persoane 1n sdracie si mizerie, inconjurate de lipsuri i nevoi, de dragul recunoasterii principiului
libertatii testamentare absolute. Nimeni nu poate garanta ca aceste persoane vor reusi intr-un termen
scurt si prin propriile forte sa redobandeasca standardul de viata cu care s-au obisnuit, fara a-i afecta
pe cei din jur. latd de ce rezerva a fost conceputd ca un instrument puternic ce asigurd egalitatea
relativa intre mostenitori, coeziunea si forta familiilor (care reprezintd pilonul de baza al oricarei
societati sanatoase) si care atenueaza sau, dupa caz, suprima liberalitatile antifamiliale - izvor de ura
si de discordie Intre membrii aceleiasi familii.

Criticii institugiei rezervei succesorale au considerat ca aceasta este una dintre principalele
cauze ale dezagregarii familiei pentru ca ea distruge autoritatea titularului patrimoniului, rapindu-i
facultatea de a repartiza bunurile sale in functie de aptitudinea fiecaruia.

Aceastd conceptie a fost pe drept cuvant combatuta, aratdndu-se cd, pentru ca libertatea
testamentara absoluta sa dea rezultate fecunde, trebuia ca fiecare om sa atinga idealul perfect al unui
pater familias stralucit, drept si ferm in deciziile sale. Cine poate garanta insa ca, in toate situatiile,
parintii folosesc aceasta libertate absolutd numai in strictd concordanta cu realitatea obiectiva? in
practicd s-au intalnit si se vor mai intdlni situatii in care parintii au ajutat in exclusivitate pe unul
dintre copii pentru ca acesta era lipsit de inteligenta sau initiativa in tot ceea ce intreprindea.

Mult mai rationala este solutia stabilirii unei rezerve succesorale in favoarea fiecaruia dintre
copii, concomitent cu consacrarea unei cotitati disponibile de dimensiuni rezonabile. O astfel de
cotitate disponibild poate reprezenta un instmment eficient pe care parintii il pot folosi in scopul
sprijinirii unuia sau altuia dintre copii, cu care poate soarta nu a fost tocmai generoasa (de exemplu,
pot ajuta material, gratificandu-1 prin donatie sau prin testament, pe acela dintre copii care are
multe probleme de sanatate etc.) [9, p.252].

Cu ocazia elaborarii noului Cod civil s-a urmarit ca, pe de o parte, sa fie mentinuta rezerva
succesorald, iar, pe de alta parte, sa se asigure o cotitate disponibild de dimensiuni rezonabile, care
sd permita titularului patrimoniului sa faca liberalitati mai consistente. Rezultatul a fost acela ca,
indiferent care sunt mostenitorii rezervatari care vin efectiv la mostenire si indiferent de numarul
lor, rezerva succesorald nu poate fi mai mare de jumatate din mostenire.

Rezerva succesorald este o parte a mosteniri (pars hereditatis), atribuindu-se in mod
imperativ mostenitorilor legali, in temeiul legii, Tmpotriva vointei defunctului manifestata prin
liberalitati sau exheredari.

Rezerva succesorald are un caracter imperativ, in sensul ca normele care stabilesc cercul
mostenitorilor rezervatari §i intinderea rezervei acestora sunt norme de ordine publica. Totusi
mostenitorii rezervatari pot renunta la dreptul la rezerva, ulterior deschiderii mostenirii, in
momentul exercitarii dreptului de optiune succesorala.

Dreptul la rezerva are un caracter propriu, in sensul ca se naste direct in persoana
mostenitorilor rezervatari de la data deschiderii succesiunii, in baza legii, nefiind dobandit odata cu
patrimonial succesoral de la defunct.

Rezerva succesorala se acorda in natura si in plina proprietate. Mostenitorul rezervatar are
numai dreptul de a pretinde rezerva in natura, si nu o obligatie.

Rezerva succesorald are, in principiu, un caracter colectiv. Atunci cand exista mai multi
Mostenitori rezervatari din aceeasi categorie (de exemplu, descendenti), rezerva se va stabili si se va
atribui in mod colectiv, deci unui grup de mostenitori, sl nu unor mostenitori in mod individual.

Rezerva succesorald este indisponibila. Partea din mostenire care constituie rezerva
succesorala este lovita de indisponibilitate, dar numai dupa data deschiderii succesiunii (nu poate fi
atinsa prin donatii sau legate testamentare), pentru ca, in timpul vietii, titularul patrimoniului poate
dispune, chiar si cu titlu gratuit, de elementele active ale patrimoniului sau [7. p.150].
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Codul civil al Republicii Moldova, prin dispozitiile art. 1505, confera calitatea de
mostenitori rezervatari sotului supravietuitor, descendentilor defunctului, fard limitd in grad de
rudenie (copii, nepoti, stranepoti etc.) si ascendentilor privilegiati (parintii defunctului).

Cei care, potrivit legii, au calitatea de mostenitori legali, vor culege rezerva succesorald
numai dacd indeplinesc nu numai conditiile generale ale dreptului de mostenire: capacitate
succesorald, vocatie succesorala, nedemnitatea, dar si conditia de a fi inapti de munca. Acestia nu
vor veni tofi Tmpreund si deodata sa culeagd rezerva succesorald, ci pentru determinarea vocatiei
succesorale concrete se va face aplicarea principiilor devolutiunii legale [10, p.169]. Intrucat
legiuitorul stabileste In mod imperativ numai dreptul asupra cotei de rezerva succesorald, nu si
obligatia exercitarii dreptului, mostenitorii rezervatari vor putea renunta la acest drept, dupa data
deschiderii mostenirii, cu prilejul exercitarii dreptului de optiune succesorala.

Rezerva succesorald este 1/2 dintr-o cotd variabila (cota pe care respectivul mostenitor
rezervatar ar fi cules-o in calitate de mostenitor legal) si se calculeaza din Tntreg.

De exemplu, dacd masa succesorald este de 100 milioane lei, iar la data deschiderii
mostenirii, au vocatie concretd la mostenire sotul supravietuitor si cei doi descendenti, conditia de
rezervatar avand-o numai sotului supravietuitor, rezerva acestuia va fi de 1/6 din intreg, iar
descendentii, fiind mostenitori legali de clasa I, dar fiind apti de munca, nu vor mosteni, dacd s-a
facut un testament in favoarea unei persoane straine, sau mostenitor de clasa II sau III.

Evidensem faptul, cd actualmente mostenitorii rezervatari sunt mostenitorii de clsasa I, n
mod obligatoriu inapti de munca. Apreciem faptul, ca in proiectul de modificare a Codului civil al
Republicii Moldova, in partea ce se refera la succesiuni, contine 0 multitudine de norme noi,
inclusiv si cele referitoare la rezerva succesorald. In unul din articolele modificate, referitoare la
rezerva succesorala se stipuleaza:

Mostenitorii rezervatari pastreaza dreptul de a mosteni, independent de continutul
testamentului, cel putin 2 din cota succesorala ce s-ar fi cuvenit fiecaruia in caz de mostenire legala
(rezerva succesorald).

Sunt mostenitori rezervatari mostenitorii legali de clasa intai, parin{ii defunctului, precum si
sotul supravietuitor daca, la data deschiderii mostenirii, defunctul avea nemijlocit fatd de respectivul
mostenitor o obligatie de Intrefinere conform Codului familiei.

La determinarea cotei succesorale pentru fiecare mostenitor rezervatar, conform proiectului
de modificare a Codului civil al Republicii Moldova, se iau in considerare toti mostenitorii legali
chemati la mostenire daca nu ar fi existat testamentul. Cu exceptia cazului mostenitorilor legali care
au renuntat la mostenire.

Analizand actelor normative si practica judiciara atat din tara noastra cat si a altor state, ce
reglementeaza relatiile sociale cuprinse in aceastd institutie, am stabilit ca prevederile lor sunt
diverse, adica rolul protector al acestora variazi de la stat la stat. In Republica Moldova, protectia
rudelor in calitate pe mostenitori rezervatari este mult mai redusa prin notiunea ,,inapti de munca”.
Analizand doctrina straina ce se refera la rezerva succesorala, este de mentionat ca unele subiecte
din, cum ar fi: principiile si caracterele specifice ale rezervei succesorale, precum si corelatia dintre
liberalitati si prevederile imperative ale rezervei succesorale, succesorii rezervatari, notiunea de
inaptitudine de munca, n-au fost abordate pana in prezent in doctrina nationald si mai putin in cea
straind, din aceste considerente, nu am putut utiliza mai multe surse teoretice la abordarea
subiectelor nominalizate. Lipsa acestora se simte atat in practica notariald, cat si in jurisprudenta
nationald. Multi notar nu stiu si nu aplica regulile rezervei succesorale, unul din notar, fiind tras la
raspundere disciplinara pentru neaplicare acestor norme, adica incompetentd profesionala.

Drept consecinta, nu in rare cazuri, notarii nu informeaza mostenitorii rezervatari despre
asupra patrimoniului succesoral, fara a specifica temeiul legal al unor astfel de drepturi. Problema
rezida 1n aspectul multidimensionald a reglementarilor juridice cu privire la rezerva succesorala atat
la nivel national, cat si international, precum si elucidarea practicii notariale si a jurisprudentei in
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materie, fapt care are ca efect aplicare neconforma a normelor legale, iar mai apoi si aplicarii
corecte si eficiente a cadrului legal de catre instantele de judecatd din Republica Moldova.

Consideram ca nu se acordd atentia nici opiniilor doctrinare privind calculul masei
succesorale a rezervei, stabilirii activului succesoral cu referire si la rezerva succesorald, stabilirii
activului succesoral net cu referire la rezerva succesorala.

Tn concluzie, am putea mentiona ci legislatia statelor-membre ale Uniunii Europene privind
reglementarea rezervei succesorale contine atat prevederi comune referitoare la faptul ca in toate
statele sunt acte normative ce contin astfel de reglementari, totodatd nu putem trece cu vederea
faptul ca sunt multe particularitati specifice fiecarui stat in parte privind reglementarea rezervei
succesorale referitoare la calitatea succesorilor, drepturilor, iar in unele cazuri si obligatiilor
acestora, varierea marimii cotei rezervei succesorale si altele. Pornind de la cele expuse in legatura
cu continutul studiului legislatiei statelor membre ale Uniunii Europene privind rezerva succesorala,
de la analiza literaturii de specialitate ale acestor state, precum si de la tendinta de aderare a statului
nostru la Uniunea Europeand, consideram ca cea mai buna solugie este de a exclude din continutul
art.1505 al Codului civil al Republicii Moldova notiunea de inapti de munca, plasand succesorii
rezervatari in conditii mai avantajoase, asa cum se reglementeaza rezerva succesorala in legislatia
din majoritatea statelor-membre ale Uniunii Europene [12, p.27].

in Codul civil al Republicii Moldova se prevad reglementiri exprese privind rezerva
succesorala, dar ele nu satisfac cerintele utilizatorilor de drepturi privind rezerva succesorald. De
aceea consideram ca propunerile de completare a Codului civil al RM, intr-un proiect initia de
Ministerul Justitiei, trebuie sa fie mai ample privind institutia rezervei succesorale care, in opinia
noastra, sunt necesare si bine-venite.

Tinand cont de caracterul general al acestei teme si luand in calcul cerintele regulamentare
referitoare la volumul unor astfel de lucrari, este imposibil a elucida toate problemele cu caracter
teoretic si practic pe care le poate genera 1n activitatea practicd, notariald si in jurisprudenta
nationald materia rezervei succesorale.
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Résumé

La valeur du message, lancé par Robert Schuman le 9 mai 1950, a ouvert la perspective de la réunification de tout le
continent européen, y compris pour la République de Moldova.

L’adhésion a I’Union européenne peut consolider I’indépendance de petits Etats membres par la participation, avec les
autres Etats membres au processus de la prise de décizions.

Le sujet, examiné dans cet article, est actuel parce que I’ option européenne de la République de Moldova représente
un facteur important pour le destin européen du pays une forte motivation pour la réalisation des réformes qui doivent
transformer la société de la République de Moldova en une démocratique et I’Etat moldave - en un Etat de droit, avec
une économie de marché concurrentielle et prospére.

En se référant a I’article 50 du Traité de Lisbonne, les auteurs analysent les conditions et la procédure de retrait de
I’Union européenne. 1l est abordé le cas de la sortie de la Grande Bretagne de I’Union européenne.

Les mots- clés: le critere politique, le critere économique, I’option européenne, le critére d’adhesion, I’Accord
d’Association, les conditions d’adhésion, la demande d’adhésion, la procédure de suspension, la
procédure de retrait.

JEL CLASSIFICATION: K3, K39.

Uniunea Europeana este o familie de state democratice care conlucreaza pentru a ameliora
viata cetdtenilor lor si pentru a construi o lume mai bund. Succesele ei se datoreaza , in mare
masura, modului sau de functionare. Uniunea Europeand dispune de un sistem institutional unic in
lume si bine structurat.

Uniunea Europeand, cu un spatiu unic economic, o Piatd unicd, mai eficientd si mai
productiva, o Uniune Economica si Monetara, reprezintd un centru de putere economica, care
exercitd o influenta tot mai mare asupra raportului de forta din lumea contemporana.

Pe parcursul evolutiei sale, Uniunea Europeana a adus cetdfenilor sai stabilitate politica,
siguranta, securitate, prosperitate economica si sociald. Europenii se mandresc cu patrimoniul bogat
de valori, printre care se numara drepturile omului, solidaritatea sociala, libertatea intreprinderii ,
distribuirea echitabila a rezultatelor cresterii economice, dreptul la un mediu protejat, respectarea
diversitatii culturale, lingvistice si religioase.

Aderarea la Uniunea Europeana poate consolida independenta Statelor mici prin participarea
impreuna cu alte State membre, la procesul de luare a deciziilor.

Optiunea europeand a Republicii Moldova reprezintd un factor important pentru destinul
european al tarii, o motivatie puternicd pentru realizarea reformelor, care trebuie sd transforme
societatea din Republica Moldova intr-una cu adevarat democratica, iar statul moldovenesc — intr-
un stat de drept, cu o economie de piata concurentiala si prospera.

Acordul de Asociere Republica Moldova - Uniunea Europeana reprezinta un tratat
international, care constituie un nou cadru juridic pentru cooperarea dintre Republica Moldova si
Uniunea Europeana. Este un document de modernizare a Republicii Moldova, in conformitate cu
valorile, standardele si reglementarile Uniunii Europene.

La 17 aprilie 2014, Parlamentul European a adoptat o Rezolutie in care se recunoaste,
pentru prima data, dreptul Republicii Moldova, Ucrainei si Georgiei de a invoca articolul 49 al
Tratatului privind Uniunea Europeand, unde este scris ca: ,, orice stat european, care respecta
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valorile prevazute la articolul 2 si care se angajeaza sa le promoveze, poate solicita sd devina
membru al Uniunii Europene”.

Aderarea la Uniunea Europeana reprezinta un proces indelungat si complicat de ajustare a
tuturor domeniilor interne ale statelor candidate la principiile, valorile si standardele UE. Pentru a
orienta statele candidate asupra reformelor care trebuie indeplinite in vederea aderarii la UE,
Uniunea a stabilit cateva criterii oficiale, care au fost completate si de unele conditii neoficiale.

Conditiile de aderare au evoluat impreuna cu intensificarea procesului de integrare
europeand. Conditia de bazad — identitatea europeana a fost consacrata prin Tratatul de la Roma din
1958. Art. 237 din CEE prevede ca orice stat european poate deveni membru al Uniunii Europene.

In anul 1978, dupd prima extindere a Comunitatii Europene, Consiliul European a declarat
ca, respectarea si mentinerca democratiei reprezentative si a drepturilor omului de catre fiecare stat
membru constituie elemente esentiale.

Cresterea numarului de cereri de aderare, dupd sfarsitul razboiului rece si dezmembrarea
Uniunii Sovietice a impus stabilirea unor criterii concrete pentru aderarea noilor membri, capabili sa
se integreze in sistemul european. Aceste criterii au fost stabilite abia dupa ce Consiliul European a
confirmat, prin declaratia Summit-ului de la Copenhaga din 1993, pregitireca UE de a se extinde
spre est si a sustine reformele din Europa Centrala si de Est.

Criteriile obligatorii pentru aderarea la Uniunea Europeana, oficializate la Consiliul
European de la Copenhaga (21-23 iunie 1993) sunt urmatoarele :

1Criteriul politic, ceea ce reprezintd existenta unor institutii stabile care ar fi garante ale
democratiei, suprematia legii, drepturile omului §i protectia minoritatilor. Acest criteriu a fost
desfasurat, mai tarziu in Tratatul de la Amsterdam . Articolul 6 prevede cd, Uniunea Europeanad este
fondata in baza conditiilor de libertate, democratie, respectarea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale, suprematiei legii, principii care sunt comune pentru toate statele membre. Orice stat
european, care respecta aceste principii, poate deveni membru al Uniunii Europene.

2Criteriul economic, ceea ce reprezinta existenta unei economii de piatd functionale,
capabild sa faca fata presiunilor competitive si fortelor de piata din cadrul UE.

3Capacitatea de adoptare integrala a acquis-ului comunitar. Aderarea la obiectivele
politice, economice si monetare ale UE.

Tn anul 1992 , intr-un raport pentru Consiliul European, Comisia Europeani mentiona ci
extinderea Comunitatii nu trebuie sa pericliteze realizarile ei si procesul de integrare, convenit la
Maastricht. Astfel, la Consiliile Europene, care au urmat celui de la Copenhaga, criteriile de mai sus
au fost completate cu:

4 Existenta unor structuri administrative §i judiciare care vor permite adoptarea §i
aplicarea acquis-ului comunitar.

Paralel cu criteriile obligatorii de la Copenhaga, Uniunea Europeana a mai stabilit si niste
conditii formale care pot influenta procesul de aderare. Aceste conditii sunt :

1 - Capacitatea UE de a absoarbe noii membri si de a mengine, in acelasi timp, procesul
de integrare.
2 — Buna vecinatate, care presupune, in primul rand, absenta unor conflicte privind

configuratia frontierelor comune [1, p.197].

Actuala procedura de aderare la Uniunea Europeana a fost stabilitd ca urmare a evolutiei
relatiilor dintre Uniunea Europeana si Statele Europei Centrale si de Est, avand ca baza legala art.49
din TUE. Aceasta este precedata de doua etape: etapa de asociere si etapa de preaderare, care are ca
finalitate crearea conditiilor necesare pentru semnarea Tratatului de aderare dintre statul candidat si
statele membre ale UE.

In general, procedura obtinerii statutului de membru al UE de citre o tard europeani
parcurge urmatoarele etape:

1 — Statul candidat depune la Consiliul UE o cerere de aderare la UE.

2 — Consiliul solicita opinia Comisiei Europene 1n privinga cererii depuse.
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3 — Comisia Europeana exprima opinia sa referitoare la cererea statului candidat.

4 — Consiliul European ia decizia unanima cu privire la inceperea negocierilor de
admitere a statului candidat.

5) — Comisia Europeand elaboreaza propunerile, iar Consiliul European le adopta

unanim, cu privire la pozitia pe care o va ocupa UE in procesul negocierii admiterii statului-
candidat Tn UE.

6 — UE, reprezentata de presedintele Consiliului UE, incepe procesul de negociere cu
statul candidat.

7 — UE si statul candidat convin asupra proiectului Tratatului de Aderare a statului
candidat la UE.

8 — Tratatul de Aderare a statului candidat la UE este remis Consiliului UE si
Parlamentului European.

9 — Parlamentul European aproba Tratatul de Aderare cu majoritate absoluta.

10 — Consiliul UE adopta Tratatul de Aderare cu vot unanim.

11 — Statele membre ale UE si statul-candidat semneaza oficial Tratatul de Aderare la UE.

12 — Statele membre ale UE si statul - candidat ratifica Tratatul de Aderare la UE.

13 — Tratatul de Aderare la UE intra in vigoare dupa ratificarea de catre toate partile.

Tratatul de la Lisabona a introdus urmatoarele modificari la art. 49 al Tratatului de la
Maastricht:

1 — informarea Parlamentului European si a Parlamentelor nationale cu privire la
cererea de aderare

2 — specificarea ,, valorilor Uniunii” Tn locul principiilor reglementate la art. 6, de
natura sa confere relevanta juridica acestor valori

3 — mentionarea faptului cd ,, vor fi luate in considerare criteriile de eligibilitate
elaborat de Consiliul European” [6, art.49].

Suspendarea drepturilor cu privire la calitatea de membru este prevazuta in articolele 7 TUE
si 354 TFUE.

Procedura de sanctiuni se aplica in cazul de incalcare grava si persistentd, de catre un Stat
membru,a valorilor UE stabilite in articolul 2 TUE. Este vorba de respectarea demnitatii umane,
libertatii, democratiei, egalitatii, Statului de drept, drepturilor omului, inclusiv a drepturilor
persoanelor care apartin minoritatilor.

Nerespectarea acestor valori europene este constatatd de catre Consiliul European, la
initiativa unei treimi din membrii sdi sau la initiativa Comisiei Europene.

Consiliul European adopta decizia cu unanimitate, dupa aprobarea de catre Parlamentul
European cu doua treimi din voturile exprimate.

Pentru prima data, Tratatul de la Lisabona, la art. 50 reglementeaza posibilitatea oricarui stat
membru al UE de a se retrage voluntar din Uniunea Europeana.

Procedura de retragere cuprinde:

1 — notificarea cererii de retragere, adresatd Consiliului European

2 — negocierea si incheierea unui Acord intre Uniunea Europeana si statul care solicita
retragerea

3 — Acordul se incheie in numele Uniunii Europene de catre Consiliul UE, care
voteazd cu majoritate calificata

4 — incetarea drepturilor si obligatiilor care decurg din calitatea de membru se produce

la intrarea in vigoare a acordului de retragere sau, in lipsa acestui acord, in termen de doi ani de la
depunerea cererii de retragere. Consiliul European, in unanimitate inclusiv statul care se retrage,
poate decide prelungirea acestui termen [3, p.50].

Primul si deocamdata unicul caz de retragere, desi este impropriu spus ,,retragere” , fiind
vorba de o restrangere a sferei de aplicare teritoriala, a fost cazul Groenlandei, care s-a produs n
anul 1982, urmare a obtinerii statutului de teritoriu autonom in cadrul coroanei daneze.
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Curtea Constitutionald a Germaniei, in decizia sa din 30 iunie 2009 cu privire la
compatibilitatea Tratatului de la Lisabona cu legea fundamentald germana, arata ca integrarea
europeand este In esentd revocabild, neexistdnd posibilitatea ca retragerea sa fie impiedicata de
celelalte state membre sau de institutiile Uniunii [4, p.476].

Pe data de 29 martie 2017, Theresa May, Prim-Ministrul Marii Britanii, a notificat cererea
de retragere din UE, adresandu-se Consiliului European. Dupa aceasta, in baza orientarilor
Consiliului European, Uniunea Europeana negociaza si incheie cu Marea Britanie un Acord, care
stabileste conditiile de retragere, tinand seama de cadrul viitoarelor sale relatii cu UE. Acest Acord
se negociaza in conformitate cu articolul 218 alineatul 3 din TFUE.

Principalul obiectiv al negocierilor constd in asigurarea retragerii ordonate a Marii Britanii,
astfel incat sa se reduca incertitudinea si perturbarile provocate de aceasta schimbare brusca.

In acest context, prima etapd a negocierilor se refera la:

- asigurarea unui maximum de claritate si de securitate juridicd pentru cetateni,
intreprinderi, parti interesate si parteneri internationali cu privire la efectele imediate ale retragerii
Marii Britanii din Uniunea Europeana;

- stabilirea dezlegdrii Marii Britanii de Uniunea Europeand si de toate drepturile si
obligatiile care decurg pentru Marea Britanie din angajamentele asumate in calitate de Stat membru.

Consiliul European monitorizeaza progresele inregistrate si stabileste momentul in care
progresele sunt suficiente pentru a permite trecerea negocierilor in etapa urmatoare.

Pe parcursul negocierilor Uniunea Europeand isi mentine unitatea si actioneaza in mod
unitar cu scopul de a obfine un rezultat corect si echitabil pentru toate Statele membre, precum si in
interesul cetatenilor sai.

Acordul se incheie in numele Uniunii Europene de catre Consiliu, care hotardste cu
majoritatea calificata, dupd aprobarea Parlamentului European.

Tratatele UE inceteaza sa se aplice statului in cauza de la data intrarii in vigoare a Acordului
de retragere sau, in absenta unui astfel de Acord, dupa doi ani de la notificarea prevazuta la
alineatul 2 al articolului 50 din TFUE, cu exceptia cazului in care Consiliul European, in acord cu
Statul membru in cauza, hotaraste in unanimitate sa prelungeasca acest termen.
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Abstract

Besides the fact that the Current International Public Law considers the right to citizenship as a fundamental human
right, where the citizenship is also the object of international regulations when a person stays abroad or in areas that
are not subject to the jurisdiction of that countries, or when there occur transfers of populations or territories from one
state to another. The International Public Law is also concerned with situations where a person, either has two or more
citizenships (dual citizenship or multi-citizenship), or is deprived of his or her nationality (statelessness) or finds
himself/herself in particular circumstances, such as aliens, refugees, migrants and others. The main purpose of the
investigation included in this paper work is to identify and set up the citizenship conflicts due to differences in the
regulation of the acquisition and loss of citizenship between the laws in the matter of different states. The conflicts of
citizenship could result in international misunderstandings and disputes. In order to remove such situations or to
prevent them, the states proceed to the conclusion of international treaties, and namely to the creation of relevant
international laws. Primarily, they insist that International Law does not restrict the freedom of states to determine by
the internal law the legal status of their own citizens, but may determine the conditions under which the established
legal status is opposed to other states.

Key words: citizenship, citizenship conflict, multi-citizenship, statelessness, international regulation.

JEL CLASSIFICATION: K33, K38

In lato sensu prin cetatenie se intelege legatura politica si juridica permanentd dintre o
persoand fizica si un stat, legaturd care genereaza drepturi si obligatii reciproce intre stat si
persoana.

n esents, cetitenia desemneaza legatura juridica dintre o persoand si un stat si nu indica
originea etnicd a persoanei[7].

In Republica Moldova, notiunea de cetatenie a fost definitd pentru prima dati in anul 1991
in Legea cu privire la cetitenia Republicii Moldova. Potrivit art. 1 al acestei legi: ,,Cetdtenia
Republicii Moldova determind relatiile politice si juridice permanente dintre o persoand fizica si
statul Republica Moldova care 1si gisesc expresia in drepturile si obligatiile lor reciproce”. Legea
cetateniei, adoptatd de Parlamentul Republicii Moldova in anul 2000, defineste cetdtenia
esentialmente diferit de legea abrogata, si anume: ,,Cetdtenia Republicii Moldova stabileste intre
persoana fizicd si Republica Moldova o legdtura juridico-politicd permanentd, care genereaza
drepturi si obligatii reciproce intre stat si persoana” [13, art. 3(1)].

Astfel, statul, tinand cont de obligatiunile sale internationale, determina cercul de drepturi de
care se bucurd cetdtenii sai si obligatiunile la care sunt tinuti acestia in raport cu statul lor national.
Totodata, statul are atat obligatiuni, cat si drepturi in privinta propriilor sai cetateni.

Tn opinia Curtii Internationale de Justitie, cetitenia constituie legitura juridicd intre o
persoana si statul ei, pe baza unui fapt social de atasare, de solidaritate efectiva, de existenta,
interese si sentimente, care presupune drepturi si obligatii reciproce [26]. Respectiv, cetatenii sunt
acea categorie de persoane a caror legaturd juridica cu un stat exprima apartenenta persoanei la
respectivul stat, caracterizata, pe de o parte, prin plenitudinea drepturilor si obligatiilor garantate sau
impuse de legile acelui stat si, pe de alta parte, prin caracterul sdu de permanenta.

Tn principiu, statul are competenta exclusiva in edictarea legilor si reglementirilor privind
cetdtenia, determinand criteriile si modalitatile de obtinere sau pierdere a cetateniei sale, precum si
drepturile si obligatiile ce revin cetatenilor sai.
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Dreptul international public priveste cetatenia doar din perspectiva raporturilor
internationale sub incidenta carora ar fi persoana in cauza.

Tn speta, Declaratia Universala a Drepturilor Omului, 1948, statuiaza: ,,orice om are dreptul
la o cetatenie” [1, art. 15]. Pactul International cu privire la drepturile civile si politice, 1966,
proclama: ,,orice om are dreptul de a 1 se recunoaste pretutindeni personalitatea juridica” 5, art. 16],
,orice copil are dreptul de a dobandi o cetatenie” [5, art. 24(3)]. Conventia asupra cetageniei femelii
casatorite, 1955, stabileste reguli potrivit carora ,,nici incheierea si nici desfacerea cdsatoriei intre
cetateni si straini, nici schimbarea cetateniei sotului in timpul casatoriei, nu pot ipso facto sa aiba
efect asupra cetateniei femeii” [4, art. 1], ,,dar nici dobandirea voluntara de catre unul dintre cetateni
a cetdteniei unui alt stat, nici renuntarea la cetdtenia sa de catre unul din cetatenii sdi nu impiedica
sotia acelui cetatean de a-si pastra cetdtenia sa” [4, art. 2]. Conventia cu privire la Drepturile
Copilului, 1989, recunoaste dreptul oricarui copil de ,,a dobandi o cetatenie” si stabileste obligatia
statului de a aplica acest drept ,,potrivit instrumentelor internationale aplicabile in materie, in mod
deosebit in cazurile in care, in absenta acestora, copilul s-ar afla in situatia de a fi apatrid” [6, art. 7].
Aceasta formulare se referd, in primul rand la Conventia cu privire la reducerea cazurilor de
apatridie, 1961, care prevede ca ,,orice stat contractant va acorda cetatenia sa unei persoane nascute
pe teritoriul sau, care, altfel, ar fi apatrida” [3, art. 1].

Principial, dreptul international nu limiteaza libertatea statelor de a stabili prin legislatia
internad regimul juridic al propriilor cetateni, dar poate determina conditiile in care regimul juridic
stabilit este opozabil altor state.

Daca celelalte state nu pot nega dreptul exclusiv de reglementare al unui stat anume, ele pot,
insa, sa nu recunoasca sau sa nu accepte consecintele pe care regimul astfel stabilit le-ar avea n
plan international, in cazul in care sunt incélcate principii generale sau norme de drept international.
Astfel, o lege de obtinere a cetateniei bazatd pe criterii de discriminare rasiala, religioasa sau
politica, ori prin incalcarea unor drepturi fundamentale ale omului, va putea fi considerata ilicita din
punct de vedere al regulilor de drept international si neopozabila altor state, dupa cum acordarea in
mod abuziv a cetateniei de complezenta, fictiva, unor indivizi care nu au o legatura efectiva cu
statul respectiv, este consideratd, potrivit hotararii Curtii Internationale de Justitie in Cazul
Nottebohm din 1955, ca incalcand un principiul fundamental in materie de cetatenie de efectivitate,
formulat in urmatorii termeni: ,,un stat nu poate pretinde ca regulile astfel stabilite de el sa fie
recunoscute de un alt stat, decat daca acestea sunt conforme cu scopul general de a face sa concorde
legatura juridica a cetateniei cu legatura efectiva a individului cu statul respectiv” [26].

Efectivitatea cetateniei nu reprezintd insa o limitare din punct de vedere juridic a
suveranitatii statutului de a adopta orice model sau element in dreptul cetateniei. Statele sunt
indemnate sa acorde doar atunci cetdtenia, cand poate fi probatd o legatura stransa intre individ si
stat. Statele care nu aplica aceastd recomandare sunt libere sa aiba aceasta atitudine, singura
problemd ce poate apdrea este In cazul coliziunii multiplelor cetatenii in domeniul protectiei
diplomatice [21, p. 122].

Prin jocul combinat al regulilor nagionale Tn materie, in absenta oricarei violari de drept, un
individ poate intra in posesia a mai multe cetatenii sau poate fi lipsit de orice cetatenie. Ambele
aceste situatii presupun un statut juridic al persoanei care duce la complicatii in raporturile dintre
state si acea persoana.

Un conflict de cetatenie pozitiv da nastere pluricetateniei (bipatridia, dubla cetatenie), care
contureaza situatia juridica a unei persoane fizice care poseda concomitent cetatenia a doud sau mai
multe state [7, art. 2(b)].

Multipatridia este rezultatul suveranitatii de care se bucurad statele, care pot sda nu ia in
considerare punctele de convergentd din materia cetdteniei statuate de catre doctrina de Drept
international public.

Multipatridia ca atestare frecventa, in particular, este datorata faptului ca numeroase legislatii
nationale nu dispun pierderea cetateniei de origine pentru resortisantii care dobandesc o alta cetatenie
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prin naturalizare, sau prevad dreptul copiilor, care au dobandit automat, de la nastere, cetateniile catorva
state, sa pastreze aceste cetatenii, sau stabilesc dreptul cetatenilor sai s posede altd cetatenie in cazul n
care aceasta cetatenie se dobandeste automat ca urmare a casatoriei [7, art. 4(1)].

In legislatia unor state existd norme care creeazi, in mod artificial, multipatridia. Un astfel
de exemplu ni-1 ofera legislatia germana dinaintea celui de-al Doilea Razboi Mondial, care permitea
germanilor de peste hotare sd-si pastreze cetdtenia de origine, chiar daca obtineau o altd cetatenie.
Prin aceasta se urmarea crearea de asa-zisi ,,rezidenti” germani pe teritorii strdine, in scopuri
politice [20, p.195].

O alta cauza a multipatridiei este folosirea concomitenta a celor doua principii. Este cazul si
noii legislatii in domeniul cetateniei din Republica Federald a Germaniei, care prin normele edictate
dupa anul 2000, prevede spre pilda in art. 4 alin. 3 al legii cetateniei ca un copil nascut pe teritoriul
Republicii Federale a Germaniei din parinti care nu sunt cetateni germani, poate obtine cetitenia
acestui stat, daca cel putin unul dintre paringi isi are domiciliul permanent in Germania sau daca se
bucura de un permis de sedere de cel putin 3 ani de zile. Legislatia germana in domeniu nu interzice
insd, ca respectivul copil sa poata obfine si cetatenia paringilor. Am stabilit inca de la bun inceput ca
un stat nu are competenta de a influenta legislatia cetateniei dintr-un alt stat. Si iatd cum, respectivul
copil dobandeste prin nastere mai multe cetatenii. Ne putem gandi, cd daca fiecare parinte are dubla
cetdtenie, iar statele acestea oferd tot prin jus sanguinis cetdtenia, copilul s-ar putea naste fiind
cetdtean a cinci state diferite [21, p.116-117].

Desi multipla cetdtenie nu este un handicap, in anumite cazuri ea poate conduce la anumite
complicatii atat pentru persoana in cauza, cat si in raporturile dintre statele vizate. Cetateanul poate,
spre exemplu, pretinde la acordarea intr-un volum deplin a drepturilor civile in ambele state, a caror
cetatenie o detine, iar statele la randul lor pot cere de la acesta satisfacerea obligatiilor civile in
fiecare din ele, de exemplu, in cazul unui barbat el poate fi obligat sd presteze serviciul militar in
ambele state.

Vazand care pot fi consecintele, cooperarea internationald a statelor este Indreptatd la
reducerea numarului de persoane cu dubla cetatenie, determinarea drepturilor si obligatiilor in
raporturile cetdteanului cu statele a caror cetatenie o detine.

In plan international aceastdi cooperare se realizeazi atit pe cale bilaterald, cat si
multilaterald. Reglementarile multilaterale Tncercate n-au adus rezultate remarcabile. Preocuparile
de reducere a cazurilor de multipatridie au debutat la Conferinta de la Haga din anul 1930, care, in
actul sdu final, stabilea ca persoanele cu dubla cetatenie sd aiba posibilitatea de a opta pentru una
dintre acestea si, atunci cand o persoand dobandeste o noua cetatenie, sa piarda automat cetafenia
anterioard [23, p. 180]. In 1945, Comisia de drept international a ONU a luat in dezbatere doui
proiecte de conventii asupra limitarii si, respectiv, eliminarii dublei cetatenii in viitor, lucrarile Tnsa
au fost abandonate 1n faza incipienta. Situatia In cauza se explicd prin deosebirile esentiale existente
in legislatiile nationale ale statelor privitor la problemele cetateniei, precum si datorita ciocnirii de
interese Intre tarile de emigratie si cele de imigratie.

In acelasi scop, a fost adoptata in cadrul Consiliului Europei Conventia privind reducerea
cazurilor de pluricetdgenie si privind obligatiile militare in cazul pluricetateniei, din anul 1963 [22,
p. 67]. Principalele prevederi ale acestei Conventii vizeaza urmatoarele aspecte:

- cetatenii care obfin cetatenia altui stat pierd cetdfenia anterioara;

- persoanele cu doud sau mai multe cetatenii pot renunta la una dintre ele cu permisiunea
statului la a carui cetatenie se renunta;

- statul nu poate refuza cererea de renuntare la cetdtenia sa de cdtre persoana cu dublad
cetatenie care are resedinta sa obisnuita in afara teritoriului sau;

- persoanele cu dubld cetdtenie indeplinesc obligatiile militare numai in statul in care au
resedinta n mod obisnuit;

- dacd locuiesc obisnuit intr-un stat tert, a carui cetatenie nu o au, pot opta pentru indeplinirea
obligatiilor militare in unul dintre statele ai caror cetateni sunt.
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Scopul asumat de Conventie pentru reducerea pluricetateniei nu a fost atins. Aceasta
problemad a continuat a fi subiect de discutii i in deceniile ulterioare, iar, in final, a fost adoptatd
Conventia Europeana privind cetatenia din anul 1997 care reglementeaza problema dublei cetatenii
intr-un mod mai flexibil, ceea ce presupune polarizarea intereselor in cadrul Consiliului Europei si
recunoasterea tot mai frecventa a fenomenului dublei cetatenii [22, p. 68].

Legislatia nationald adecvata si acordurile bilaterale raiman instrumente juridice de Inlaturare
a bipatridiei si a dificultatilor generate de aceasta in relatiile dintre state.

O situatie deosebita o au cetdtenii statelor membre ale Uniunii Europene, care au si cetatenia
europeana [8, art. 8]. Aceasta nu este o situatie clasica de multipatridie si nu este supusa restrictiilor
consacrate de dreptul international. Conform Tratatului de la Maastricht ,,este cetatean al Uniunii
Europene orice persoand avand nationalitatea unuia dintre Statele Membre, conform legilor n
vigoare in statul respectiv”’. Cetatenia Uniunii Europene nu se substituie cetateniei pe care
resortisantii celor 27 state membre o conserveaza integral, dar se completeaza la cetatenia de
origine. Aceasta calitate confera drepturi specifice, precum libera circulatie si dreptul de sedere in
spatiul Uniunii Europene, dreptul la protectie din partea tuturor membrilor Uniunii, dreptul de a se
adresa institutiilor comunitare etc., dar au si obligatia generald de a respecta dreptul comunitar si
legile statelor membre ale Uniunii Europene [25, p. 223].

La fel, e important de retinut ca, in cazul unui stat federal, individul care are cetdtenia
statului federal, dar primeste si cetatenia unuia dintre subiectii de federatie ce-1 compun, nu detine
dubla cetatenie, deoarece doar cetdtenia statului federal este cea care produce efecte, cealaltd
nefiind una autentica [21, p. 118].

Pozitia Republicii Moldova fata de pluricetatenie este formulata expres in Legea cetateniei
[13, ar. 24]. Potrivit acesteia, regula generala este: persoanecle care aparfin statului Republica
Moldova au o singura cetatenie — cetatenia Republicii Moldova. Totodata, legea prevede cazurile n
care se admite pluralitatea de cetatenii: a) copii au dobandit automat la nastere cetatenia Republicii
Moldova si cetatenia unui alt stat; b) cetdtenii Republicii Moldova detin concomitent cetdtenia unui
alt stat cand aceasta cetatenie este obtinuta prin casatorie; c) copii cetateni ai Republicii Moldova au
dobandit cetatenia unui alt stat in urma infierii; d) pluralitatea rezulta din prevederile acordurilor
interna- tionale la care Republica Moldova este parte; e) renuntarea la cetatenia unui alt stat sau
pierderea ei nu este posibild sau nu poate fi rezonabil ceruta.

Admiterea pluralitatii de cetatenii in Republica Moldova a devenit legala dupa semnarea la
Strasbourg, pe 3 noiembrie 1998, a Conventiei europene cu privire la cetdtenie, care prevede
acordarea dublei cetatenii in cazurile casdtoriilor mixte, nasterii copiilor din casatorii mixte, infierii
copiilor, cetateni ai Republicii Moldova, de catre cetdfeni straini. La 1 martie 2000 Conventia a
intrat Tn vigoare pentru statele europene care au ratificat-o. Evident ca statul trebuie sa asigure
principiul egalitatii si non-discriminarii si pentru persoanele cu dubla cetatenie [19, p. 94].

Prin Legea pentru modificarea si completarea unor acte legislative nr. 273-XVI din
07.12.2007 a fost introdusa insd o prevedere, evident discriminatorie, conform careia persoanele cu
dubla cetatenie nu au dreptul s ocupe anumite functii publice in stat [14]. Caracterul discriminator
al respectivelor prevederi a fost constatat si de Curtea Europeana a Drepturilor Omului in Cauza
Tanase si Chirtoaca v. Republica Moldova, pronuntata la 18 noiembrie 2008 [27]. Curtea
Constitutionald, prin Hotararea din 26.05.2009 [18], a recunoscut constitutionale modificarile
operate prin Legea nr. 273-XVI din 07.12.2007. La scurt timp insa, prin Legea pentru modificarea
unor acte legislative nr. 127 din 23.12.2009, aceasta prevedere a fost modificata, termenul
»exclusiv” din sintagma ,,care detin exclusiv cetitenia Republicii Moldova” fiind exclus [15].
Totusi, In virtutea suveranitatii sale, statul are tot dreptul sa stipuleze ca unele functii publice din
domeniul politic, diplomatic, militar etc. pot fi ocupate numai de persoane care sunt in exclusivitate
cetateni ai Republicii Moldova [19, p. 94].

Conflictul negativ de cetagenie da nastere apatridiei, care identifica conditia juridica a unei
persoane care nu detine nici o cetatenie, sau desi pretinde ca detine o cetatenie, nu poate prezenta
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proba celor sustinute.

Apatrizii au drepturi reduse in raport cu cetdtenii statului pe teritoriul cdruia se afld si chiar
cu strainii. De regula, ei sunt limitati Tn beneficierea de drepturile civile si politice, nu se bucura de
protectia diplomatica a vreunui stat si pot fi victime ale anumitor discrimindri, expulzari abuzive
etc. Cooperarea internationald in domeniul examinat este indreptatd spre reducerea cazurilor de
persoane cu acest statut, eliminarea cauzelor ce genereazd situatii de apatrid, precum si spre
asigurarea unui statut juridic apatrizilor. In cadrul ONU au fost elaborate si adoptate Conventia cu
privire la statutul apatrizilor, 1954 [2; 17], si Conventia cu privire la reducerea cazurilor de
apatridie, 1961 [3; 16].

Conventia din 1954 stabileste definitia unui apatrid dupa cum urmeaza: ,,termenul ,,apatrid”
inseamna o persoand care nu este consideratd cetatean al niciunui stat, conform legii nationale a
acestuia” [2, art. 1(1)]. Aceste persoane sunt uneori denumite apatrizi de jure, chiar dacad aceasta
formulare nu este utilizata ca atare in textul Conventiei.

Apatrizii de facto sunt persoane in afara tarii lor de cetatenie care nu pot sau, din motive
temeinice, nu doresc sa se supund protectiei respectivei tari. Protectia in acest sens, se refera la
dreptul la protectie diplomatica exercitat de un stat de cetatenie in vederea remedierii unui act injust
la nivel international Tmpotriva unuia dintre cetafenii sai, precum si protectie si asistentd generala
diplomatica si consulara, inclusiv cu privire la intoarcerea in statul de cetatenie [9, Sectiunea Il A].

Apatridia se poate produce atunci cand o persoana renunta in mod involuntar la cetatenie sau
isi pierde cetdtenia sau cand o persoand a renuntat constient si cu buna credinta la fosta sa cetatenie
in scopul dobandirii altei cetitenii. In unele cazuri, din cauza unor acte normative in materie de
cetatenie prost redactate, respectivele persoane trebuie sa renunte la propria cetdtenie pentru a putea
solicita o altd cetatenie, dar nu pot sa dobandeascad aceasta a doua cetdfenie si ajung in situatia de
apatridie [10, pct. 39]. Cea mai buna solutie in astfel de cazuri este reprezentatd de redobandirea
fostei cetatenii. Atunci cand un stat stabileste ca aceste persoane sunt apatride, dar au posibilitatea
de a-si redobandi fosta cetatenie, statul nu va fi nevoit sa le elibereze un permis de sedere. Mai
degraba ele vor primi o anumita forma a unui statut de imigrare care sa le permitd sa ramana o
scurta perioada de timp pe teritoriu pentru a face demersurile necesare mutarii intr-un alt stat.

Unele persoane renuntd in mod voluntar la propria cetatenie pentru ca nu doresc sa fie
cetateni ai unui anumit stat sau din credinta cd acest lucru va duce la acordarea unui statut de
protectie intr-o alta tard. Dreptul international recunoaste faptul ca fiecare persoana are dreptul la o
cetatenie, dar acesta nu se extinde si la dreptul persoanclor de a alege o anumitd cetatenie.
Conferirea automata a cetateniei este o practica larg raspandita in randul statelor, pe baza factorilor
pe care o persoand nu 1i poate controla, cum ar fi descendenta, nasterea pe teritoriu sau stabilirea
resedintei pe un anumit teritoriu la momentul succesiunii statale. Readmiterea in statul al carei
cetatenie persoana a detinut-o anterior, cuplatd cu redobandirea respectivei cetatenii, este solutia
dezirabila pentru astfel de situatii.

In general, apatrizii, nu se pot bucura de o serie de drepturi ale omului si de posibilitatea de
a participa pe deplin in societate. Conventia privind statutul apatrizilor este singurul tratat
international al carui scop specific este reprezentat de reglementarea standardului de tratament al
apatrizilor. Prevederile acestei Conventii, Impreuna cu standardele aplicabile continute in dreptul
international al drepturilor omului, au ca obiect solutionarea marginalizarii apatrizilor, acordandu-le
un set de drepturi de baza.

Apatridia se manifesta intr-o multitudine de contexte. Se intdlneste in situatii migratorii, spre
exemplu in randul persoanelor expatriate si/sau al copiilor acestora care isi pierd cetatenia fara sa fi
dobandit cetatenia tarii in care si-au stabilit resedinta obisnuitd. Majoritatea apatrizilor insd, nu au
trecut niciodatad frontierele si se afla in ,,propria tard”, expresie preluatd din Pactul International cu
privire la drepturile civile si politice [5, art. 12(4)]. Aceasta situatia dificila in care se afld se
manifesta in situ, adica in tara unde isi au de mult timp resedinta, in multe cazuri, chiar in tara in
care s-au nascut [24, p. 150]. In cazul acestor persoane, apatridia este deseori rezultatul
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discriminarii la care au fost supusi de catre autoritati in procesul de incadrare si punere in aplicare a
legilor privind cetdtenia [10, pct. 4]. Unora dintre aceste persoane li s-a refuzat cetdtenia in ciuda
faptului ca s-au nascut si au avut resedinta doar in respectivul stat, Tn timp ce alte persoane au fost
deposedate de propria cetatenie datoritd apartenentei la un anumit segment al comunitatii care a
cazut in dizgratie politica sau sociald. Relevanta in acest sens prezinta interdictia privarii in mod
arbitrar de cetdtenie, regasita, printre altele, in Declaratia Universald a Drepturilor Omului [1, art.
15(2)], precum si interdictia discrimindrii ce se regaseste in dreptul international al drepturilor
omului, in special interdictia jus cogens a discrimindrii rasiale. O norma jus cogens este un
principiu al dreptului international cutumiar care are un caracter imperativ, adica prevaleaza in fata
oricaror alte obligatii, fie ca au un caracter cutumiar sau sunt prevazute in tratate, care are caracter
obligatoriu pentru toate statele si poate fi suprareglementat doar de o altd normad cu caracter
imperativ.

Articolele 12-32 ale Conventiei din 1954 stabilesc o gama larga de drepturi civile,
economice, sociale si culturale pe care statele trebuie sa le acorde apatrizilor. Conventia din 1954
imparte aceste drepturi in urmatoarele categorii:

« statutul juridic (inclusiv statutul personal, dreptul la proprietate, dreptul la asociere si
accesul la instante);

* ocuparea cu carte de muncd (inclusiv ocupare salarizata, dreptul la libera practica si accesul
la profesii liberale);

* bunastarea (inclusiv rationalizare, locuinte, educatie publica, ajutor public, legislatia muncii
si protectie sociald); si

» masuri administrative (inclusiv asistentd administrativa, libertate de miscare, documente de
identitate, documente de calatorie, taxe fiscale, transferul de bunuri, expulzare si naturalizare).

Conventia din 1954 stabileste standardele minime. Drepturile prevazute in Conventia din
1954 sunt extinse si asupra apatrizilor pe baza nivelului lor de atasament fatd de stat. Unele
prevederi se aplica oricarei persoane care indeplineste conditiile din definitia data ,,apatridului” prin
Conventia din 1954, in timp ce altele sunt supuse jurisdictiei unui stat contractant, sub rezerva
legalitatii intrarii, legalitatii sederii si rezidentei obignuite a acestor persoane pe teritoriul uni stat
contractant. Statele pot astfel sa acorde persoanelor despre care s-a stabilit ca sunt apatride drepturi
mai complexe decat cele acordate persoanclor care sunt in asteptarea unui rezultat al acestei
determinari.

Pentru ca apatrizii sd ,,stea legal” intr-un stat contractant, prezenta lor in respectiva tard
trebuie sa fie autorizata de stat. Conceptul include deopotriva prezenta care este sanctionata in mod
explicit, precum si prezenfa care este cunoscutd si nu este interzisa, ludnd in considerare toate
circumstantele personale ale persoanei. Conventia din 1951 conditioneaza exercitarea anumitor
drepturi acordate refugiatilor de nivelul de atasament fatd de stat [11, al. 29]. Atributul ,,legal
trebuie in mod normal evaluat prin prisma legilor si reglementdrilor nationale prevalente; o
apreciere a legalitatii trebuie totusi sd ia in considerare toate circumstantele dominante, inclusiv
faptul cd sederea 1n cauza este cunoscutd si nu este interzisda, adicd este toleratd, din cauza
circumstantelor precare ale persoanei [12, al. 23]. Consiliul Natiunilor Unite pentru Drepturile
Omului a decis ca o persoand care face obiectul unui ordin de expulzare care nu a fost pus in
aplicare, care avea permisiunea sa stea in Suedia din motive umanitare, s-a ,,aflat legal pe teritoriu”
in scopul exercitarii dreptului la libertate de miscare protejat prin art.12 al Pactului International cu
privire la drepturile civile si politice [28]. Cerinta privind ,,sederca legala” se refera la o duratd mai
mare a prezentei pe un teritoriu. Aceastd sedere nu trebuie sd imbrace insd forma sederii
permanente. Perioadele de sedere mai scurte autorizate de stat pot fi suficiente atata vreme cat nu
reprezintd vizite tranzitorii. Apatrizii carora nu le-au fost eliberate permise de sedere se incadreaza
in aceasta categorie. Categoria include de asemenea §i persoanele care au permisiunea temporara de
sedere daci acest lucru dureaza mai mult decat cateva luni. Tn contrast, un vizitator admis pentru o
scurta perioadd nu va ,sedea legal”. Persoanele recunoscute ca apatrizi in urma procedurii de
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determinare, dar care nu le-a fost eliberat un permis de sedere vor ,,sta legal” in general intr-un stat
contractant in virtutea perioadei de timp deja petrecute in respectiva tard in asteptarea rezultatului
determinarii [10, pct. 18].

Statutul unui apatrid in conformitate cu legislatia nationald trebuie sa reflecte prevederile
aplicabile ale dreptului international al drepturilor omului. Vasta majoritate a drepturilor omului se
aplica tuturor persoanelor, indiferent de cetitenie sau de statutul de imigratie, inclusiv apatrizilor. In
plus, principiile egalitatii si nediscriminarii interzic orice discriminare care sa aiba la baza lipsa unui
statut de nationalitate.

Pentru apatrizi o importanta aparte o are dreptul de a intra in ,,propria tard” [5, art. 12(4)].
Acesta merge dincolo de dreptul de a intra in tara a carei cetatenie o persoand o detine si garanteaza
n plus dreptul de intrare, si, in consecinta, si dreptul de a ramane pentru persoanele care au legaturi
speciale cu un stat. Aici sunt inclusi, spre exemplu, apatrizii care sunt stabiliti de o perioada
indelungata de timp Intr-un stat, precum si apatrizii care au fost deposedati de cetatenie cu
incalcarea dreptului international sau cérora le-a fost refuzata cetatenia unui stat care a dobandit,
prin succesiune statala, teritoriul in care respectivele persoane rezida in mod obisnuit [10, pct. 23].

Conventia privind reducerea cazurilor de apatridie din 1961 vizeaza evitarea cazurilor de
apatridie mai ales prin protectiile incluse in legile nationale, reducand astfel amploarea fenomenului
in timp. Printre dispozitiile principale ale acesteia din urma, putem mentiona:

- statele parti contractante vor acorda cetatenia lor persoanelor ndscute pe teritoriul lor, care in
lipsa acesteia vor fi apatride;

- in caz de modificare a statutului personal, pierderea cetateniei sa fie conditionatd de faptul
ca persoana vizata sa posede ori sd obtind cetdtenia unui alt stat;

- statul nu poate lipsi o persoana de cetatenia lui, daca prin aceasta ea devine apatrid (cu unele
exceptii, bundoara, dobandirea cetateniei in mod fraudulos).

Prevederile principale ale Conventiei cu privire la statutul apatrizilor se rezuma la aceea ca
statele contractante le vor acorda apatrizilor acelasi tratament de care beneficiaza striinii pe
teritoriul lor, daca un regim mai favorabil nu este prevazut de insasi Conventia.

IN CONCLUZIE

Dreptul international public priveste cetatenia doar din perspectiva raporturilor
internationale sub incidenta carora ar fi persoana in cauza. Instrumentele juridice internationale
actuale pornesc de la regula potrivit careia fiecare om are dreptul la o cetatenie, ca un drept
fundamental al sdu, fara de care persoana ar fi lipsitd de protectia statului si de exercitiul unor
drepturi si libertati proprii numai cetateanului. Faptul ca la reglementarea juridica a problemelor
cetateniei statele se bazeaza pe diferite principii poate conduce la coliziunea normelor de drept
intern in procesul aplicdrii lor concrete. Aceste conflicte ar putea da nastere la neintelegeri si
diferende cu caracter international. Pentru lichidarea unor asemenea situatii sau pentru prevenirea
lor, statele procedeaza la incheierea de tratate internationale, adica la crearea unor norme respective
de drept international.
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Abstract

A future that implies sustainable development is a future that begins long before, with the participation of students in
the learning process. The article analyzes the participation of adults in learning in Romania and the European Union.
It is increasingly important for people to have high skills. Increasing the share of people with tertiary education is a
European objective. Also, the article presents the situation of students enrolled in pre-university education.

Key words: educayie, dezvoltare durabila, piaga muncii

JEL CLASSIFICATION: 125

Introducere. Tn conditiile imbtranirii populatiei, se adanceste penuria fortei de munca. Cu
toate ca Romania are o ratd scdzutd a somajului, ea are una dintre cele mai ridicate rate de
inactivitate din Uniunea Europeana. Astfel, ratele de ocupare si de activitate in randul tinerilor, al
femeilor, al lucratorilor slab calificati, al persoanele cu handicap si al romilor, in special, sunt cu
mult sub media Uniunii Europene. De asemenea, numarul tinerilor care nu sunt incadrati
profesional si nu urmeaza niciun program educational sau de formare este in continuare foarte
ridicat.

In vederea gasirii unui loc de munca stabil si de calitate, dar si pentru a-1 pastra si pentru a
participa cu succes la viata economica si sociald, un factor esential este dat de detinerea unor
competente de baza suficiente.

Tn urma unor sondaje internationale a rezultat ci, in Romania, adolescentii au deficiente
grave in ceea ce priveste competentele de baza. Astfel, existd o penurie de lucratori calificati, care
este amplificata de rata ridicata de pardsire timpurie a scolii, dar si de rata scazutd de absolvire a
invatamantului superior. Zonele rurale sunt mai afectate de aceste probleme. Aici, accesul la un
invatamant general de calitate este limitat, in special pentru copiii romi. Nivelul scazut de educatie
al copiilor romi este cauzat si de greutatea de a atrage profesori buni in zonele rurale si in scolile cu
un numar predominant de elevi romi. De asemenea, o influenta negativa este data si de segregare si
de atitudinile discriminatorii.

Tn vederea obtinerii unor progrese referitoare la combaterea inegalitatilor socio-economice
Tn domeniul educatiei, este necesara aplicarea unor masuri suplimentare.

Piata muncii solicita ca sistemul de formare profesionala si tehnica sa fie aliniat necesitatilor
acesteia.

In ceea ce priveste zonele rurale, rimanerea in urmi a acestora fati de zonele urbane are
efecte negative atat asupra accesului la piata muncii si la educatie, cat si asupra accesului la servicii
si la infrastructura, si la bunastare materiala.

Chiar dacd se considera cd dezvoltarea durabila incepe prin educatia oferitd copiilor,
elevilor, cresterea perioadei de viatd activa impune si o implicare corespunzatoare a adultilor in
procesul de formare, de invatare pe parcursul vietii. Astfel, Figura 1 prezinta evolutia participarii
adultilor la invatare in Romania, pentru perioada 2002-2016 (%).
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Se observa o variatie aproape anuald a ponderii in care adultii participa la invatare. Aceasta
situatie este similara atat pentru persoanele de gen masculin, cat si pentru persoanele de gen
feminin.
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Figura 1. Participarea adultilor la invitare (%)
Sursa: realizat de autori pe baza datelor existente pe site-ul EUROSTAT

Din datele prezentate, se constatad ca o crestere mai importanta a fost in perioada 2002-2005.
Au urmat perioade de cresteri si scaderi ale acestui indicator, culmindnd cu un maxim in anul 2013
(2,0%). Tendinta ultimei perioade de trei ani (2013-2016) este de scadere a ponderii adultilor care
au participat la invatare.
Pentru tarile membre ale Uniunii Europene, situatia comparativa este redata in Tabelul 1.
Tabelul 1. Situatia comparativa a participarii adultilor la invatare (%)

Tara/Anul 2002 | 2016
UE (28 tari) 7,1 10,8
Austria 75| 149
Belgia 60| 7,0
Bulgaria 12| 272
Cehia 56| 8,8
Cipru 3,7| 6,9
Croatia 19| 3,0
Danemarca 18 | 27,7
Estonia 53| 15,7
Finlanda 17,3 | 26,4
Franta 2,7| 18,8
Germania 58| 8,5
Grecia 1,1 40
Irlanda 55| 6,4
Italia 44| 8,3
Letonia 73| 7,3
Lituania 30| 6,0
Luxemburg 7,7 16,8
Malta 44| 75
Marea Britanie | 21,3 | 14,4
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Tara/Anul 2002 | 2016
Olanda 15,8 | 18,8
Polonia 42| 3,7
Portugalia 28| 9,6
Romania 1,0 1,2
Slovacia 85| 29
Slovenia 84| 11,6
Spania 45| 94
Suedia 18,4 | 29,6
Ungaria 29| 6,3

Sursa: realizat de autori pe baza datelor existente pe site-ul EUROSTAT

Din datele prezentate, se observa ca, in anul 2016 fatd de anul 2002, cele mai mari cresteri
au avut urmatoarele tari: Franta, Grecia, Portugalia, Estonia. Scaderi ale valorilor acestui indicator
s-au inregistrat in: Slovacia, Marea Britanie, Polonia.

Pentru anul 2016, cele mai ridicate valori sunt in urmatoarele tari: Suedia (29,6%),
Danemarca (27,7%), Finlanda (26,4%). Totodata, tarile cu cea mai mica participare a adultilor la
invatare sunt: Romania (1,2%), Bulgaria (2,2%), Slovacia (2,9%), Croatia (3,0%).

Un alt indicator important este ponderea persoanelor care detin nivelul tertiar de educatie,
pentru grupa de varsta 30-34 de ani.

Tabelul 2. Situatia comparativa a ponderii persoanelor
care detin nivelul tertiar de educatie (%)

Tara/Anul 2004 | 2016
UE (28 tari) 26,9 | 39,1
Austria 20,9 | 40,1
Belgia 39,9 | 45,6
Bulgaria 25,2 | 33,8
Cehia 12,7 32,8
Cipru 41,0 | 534
Croatia 16,8 | 29,5
Danemarca 414 | 47,7
Estonia 28,3 | 454
Finlanda 43,4 | 46,1
Franta 35,6 | 43,6
Germania 26,8 | 33,2
Grecia 25,1 | 42,7
Irlanda 38,6 | 52,9
Italia 15,6 | 26,2
Letonia 18,2 | 42,8
Lituania 30,9 | 58,7
Luxemburg 31,4 | 54,6
Malta 176 | 29,8
Marea Britanie | 33,6 | 48,1
Olanda 33,6 | 45,7
Polonia 20,4 | 44,6
Portugalia 16,3 | 34,6
Romania 10,3 | 25,6
Slovacia 129 31,5
Slovenia 25,1 | 44,2
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Tara/Anul 2004 | 2016
Spania 36,9 | 40,1
Suedia 339 51,0
Ungaria 18,5| 33,0

Sursa: realizat de autori pe baza datelor existente pe site-ul EUROSTAT

Fata de anul 2004, in anul 2016, cele mai mari cresteri se constatd in urmatoarele tari: Cehia,

Romania, Slovacia, Letonia, Polonia.

in anul 2016, ponderi mai mari de 50% se inregistreaza in urmdtoarele tari: Lituania (58,7%),
Luxemburg (54,6%), Cipru (53,4%), Irlanda (52,9%), Suedia (51%). De asemenea, sub 30% se
inregistreaza in urmatoarele tari: Romania (25,6%), Italia (26,2%), Croatia (29,5%), Malta (29,8%).

Figura 2 prezintd evolutia ponderii persoanelor care detin nivelul tertiar de educatie, in

Romania, pentru perioada 2004-2016 (%).
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Figura 2. Evolutia ponderii persoanelor care detin nivelul tertiar de educatie (%)
Sursa: realizat de autori pe baza datelor existente pe site-ul EUROSTAT

Din figura anterioara, se observa ca procentul persoanelor care detin nivelul tertiar de
educatie a crescut anual, de la 10,5% n anul 2004, la 25,6% in anul 2016.

In contextul dezvoltirii durabile, interesant de urmirit este si evolutia numerici a
personalului didactic. Astfel, figura urmatoarea aratd evolutia numerica a personalului didactic

pentru perioada 1995-2015 (mii persoane).
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Figura 3. Evolutia numerica a personalului didactic, pentru perioada 1995-2015
Sursa: realizat de autori pe baza datelor existente pe site-ul Institutului Nagional de Statistica

Se observa un maxim in anul 1996 (313.255 persoane), tendinta ulterioara fiind de scadere a
personalului didactic, care ajunge la 237.443 persoane, Tn anul 2015.

Un alt indicator important este numarul elevilor inscrisi In Tnvatamantul preuniversitar.
Pentru perioada 1995-2015, figura 3 prezinta evolutia populatiei scolare din invatamantul
preuniversitar (milioane elevi).
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Figura 4. Evolutia elevilor inscrisi in invatidmantul preuniversitar
Sursa: realizat de autori pe baza datelor existente pe site-ul Institutului Nagional de Statistica

Din datele prezentate, se constatd o scadere continud a numarului elevilor din invatamantul

preuniversitar, de la 3,67 milioane n anul 1995, la 2,55 milioane, in anul 2015. Astfel, in 20 de ani
populatia scolara din invatamantul preuniversitar s-a micsorat cu aproximativ 30%.
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CONCLUZII

Participarea elevilor la dezvoltarea de sine si la formarea personalitatii lor ne arata gradul in
care educatia este eficienta. Schimbarile fara precedent din toate domeniile vietii sociale conduc la
cresterea importantei care trebuie acordata educatiei Tn societate.

Sistemele naturale, sociale, economice si politice se gisesc din ce in ce mai mult intr-0
interdependenta. In ultima perioadd, preocuparea oamenilor fati de aceastd interdependenti a
crescut.In contextul schimbirilor majore ce se petrec la nivel mondial, devin foarte importante
actiunile de colaborare prin parteneriate, cu scopul identificarii unui echilibru intre interese si
prioritati. Mentinerea sustenabilitatii nu se poate realiza decat in contextul durabilitatii.
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Abstract

The essential attitude in coaching is to create a winning mentality and develop the ability to learn from all life
experiences so that we become more powerful, balanced, stronger. Is there an employee in the company who does not
need a high level of knowledge, performance and mativation? ... Certainly, in order to feel the right person in the right
place, everyone needs all of these things and coaching is the key a productive harmony, personal goals and company
performance! The aim of the paper is to follow the complexity of organizational coaching with an implementation
perspective for the transformational team and individual development of human resources of the organization. In order
to achieve the purpose of the paper, analysis, visualization method and deduction were used as research methods.

Key words: coaching, organizational coaching, business coaching, team coaching, executive coaching, corporate
coaching, coach, coachee.

JEL CLASSIFICATION: J5, J50, M5, M50, M59

Astazi, nimeni nu contesta cd, n sensul actual al termenului, coaching-ul isi are radacinile in
mediul sportiv. In cartea sa The Inner Game of Tennis, Timothy Gallwey [3] observa ci, inainte de
a pretinde cd isi va intrece concurentii, orice competitor trebuia mai Intai sa infrunte adversarul din
sine si sd treacd peste obstacolele interioare care il impiedicau sa-si pund in valoare intregul
potential. De aici pana la a vedea in orice persoana care munceste un ,,campion” care doarme in
adancul ei si pe care un antrenament adecvat l-ar putea trezi nu este decat un pas. Acesta a fost facut
n anii ’80, cand coaching-ul s-a extins pentru a patrunde in intreprinderi.

Sefii de intreprindere si-au dat repede seama ca lumea businessului nu diferea prea mult de
terenurile de sport in problema concurentei, a luptei indarjite si a nevoii de depasire. ,,De ce nu si
noi?”, si-au zis ei vazandu-i pe cei mai mari campioni ¢d nu isi pregatesc niciodata o intrecere fara
sa fie asistati de un coach. In principal, managerii de inalt nivel au solicitat mai inti un ajutor de
acest gen. Apoi, nivelurile inferioare de ierarhie au beneficiat si ele de servicii de coaching.

Astazi, coaching-ul cunoaste o dezvoltare rapidd printre cadrele cu potential ridicat si
manageri. Coaching-ul este pe cale sa iasd din lumea intreprinderii pentru a se extinde in domeniul
vietii private. Deja omul face apel la un coach pentru a reflecta la alegerea carierei, la optimizarea
stilului de viata, la ameliorarea relatiilor cu anturajul, la alegerea unei persoane care sa il asiste, la
recentrarea vietii profesionale sau personale in jurul vietii sale spirituale sau, pur si simplu, pentru a
invata sa comunice mai bine, s munceasca mai bine...

Coaching-ul, asa cum este el conceput in zilele noastre, intr-o perioada in care multe
persoane simt nevoia de a-si regasi sensul si de a-si reconstitui relatiile sociale, continud sa
promoveze valorile proprii ,,insotitorilor”. Fara indoiald ca astdzi a antrena nu mai inseamna a
conduce pe cineva, strigdnd sau lovind cu biciul, ori a scrie in locul altora. Se stie deja cd nu
persoana care acorda asistentd, pe de o parte, si nici clientul indrumat, de cealalta parte, nu detin,
fiecare, solutia, ci solutia se naste in intersubiectivitate, in confruntare. Rolul de calauza, al celui
care ,,ajutd”, s-a imbogatit, devenind o ,,meta-meserie”, dincolo de toate celelalte meserii, printr-o
integrare atat verticala (diferitele niveluri de identitate ale persoanei), cat si transversald (diversele
spatii externe in care persoana 1si desfasoara activitatea).

Instrumentele au evoluat, iar coach-ul, nici consilier, nici psihoterapeut, se sprijind in munca
sa pe diferitele abordari ale relatiei de sprijin (printre care analiza tranzactionald, programarea
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neuro-lingvistica, analiza sistemica, psihanaliza, studiul simbo- listicii, intuitia, ascultarea activa
etc.) si ale managementului.

Dar daca instrumentele si cuvintele s-au schimbat, coaching-ul riméane ceea ce a fost
intotdeauna inca de la originile sale: un ajutor prin Insotire/asistenta.

Coaching-ul nu este:

a. Training: insemnand “instruire” sau “formare”, este un proces in cadrul caruia unui grup de
oameni 1 se transmit informatii dintr-un anumit domeniu/ pe o anumita tema §i presupune ca
instructorul sa aiba experienta in domeniul abordat (sa fie un expert). Este, In esenta, structurat sub
forma de cursuri, seminarii sau workshopuri, poate avea si o parte de formare practica (“la locul de
munca”) si, deseori, are ca scop dezvoltarea de noi abilitati si competente.

b. Consiliere psihologica: proces care se desfasoara in prezenta unui psiholog, implica o evaluare
psihologica si instrumente de lucru specifice acestei profesii.

c. Psihoterapie: este un demers adresat persoanelor aflate in situatii dificile de viatd sau care
manifestd simptomele unei tulburdri psiho-emotionale (precum anxietatea sau depresia) si se
realizeaza cu ajutorul unui psihoterapeut.

d. Mentoring: presupune un mentor (sau “senior”) si un “invatacel” (sau “junior”), scopul relatiei
fiind ca mentorul sa 1l sfatuiasca si sa i transmitd din experienta sa profesionala celuilalt.

e. Consultanta de specialitate (manageriala, de marketing, vanzari, financiard etc): este preferata
atunci cand se doreste parerea unui expert in domeniu — consultantul. Acesta este angajat pentru a
oferi sfaturi si solutii pertinente, pe care clientul le va pune in practica, asa cum au fost concepute
de catre consultant.

Rolul coaching-ului organizational. Coaching-ul are un rol extrem de important in construirea si
sustinerea organizatiilor mari si a locurilor de munca extraordinare. Oamenii care doresc sa
realizeze lucruri mari de multe ori se blocheaza de-a lungul carierei sale si au nevoie de ajutor.

Coaching-ul ajuta oamenii sa treaca peste etape complicate in viata. Un exemplu in acest
sens este cd, in timp ce multi lideri, directori si manageri n organizatii par sa "stie" intuitiv ceea ce
trebuie sa facd pentru a merge mai departe, doar citiva din ei pot fi urmati ca exemplu, pentru ca
majoritatea managerilor sunt blocati intr-un fel.

Coaching-ul organizational a fost studiat ca o practici care poate facilita angajatii Tn
perioade de schimbari organizationale pentru a spori realizarea obiectivelor, poate Tncuraja
dezvoltarea si le oferd sprijine pentru a face fata problemelor de schimbare. Coaching-ul a fost, de
asemenea explorat ca un posibil mijloc de promovare a schimbarii organizationale durabile.

Coaching-ul poate ajuta organizatiile cu obiectivele-cheie de afaceri. Tn cadrul
parteneriatului de coaching, antrenorul va lucra cu angajatii dumneavoastra pentru a identifica si de
a crea o claritate in jurul unor obiective esentiale de afaceri si de a stabili strategii eficiente de
management pentru a asigura obiectivele sunt indeplinite.

Coaching-ul poate sprijini creativitatea. Un antrenor va sprijini angajatii dumneavoastra
in urmdrirea cu incredere idei noi si solutii alternative, cu 0 mai mare rezistenta si ingeniozitate.’

Coaching-ul profesional este o modalitate importanta pentru gestionarea schimbarii,
inclusiv o crestere. Un antrenor va ajuta angajatii dumneavoastra sa evalueze nevoile actuale,
oportunitati si provocari, toate In timp ce maximizarea potentialul pe care il poseda deja.

Coaching-ul poate stimula productivitatea si eficienta. Acest lucru este important mai
ales dacd in organizatie sunt angajati care recent au asumat roluri noi sau de conducere .

Coaching-ul poate dezvolta abilitati de comunicare. Studiul al ICF Global Coaching a
aratat ca 72 la suta dintre acestea fiind antrenate observat o imbunatatire a abilitatilor de comunicare
[5].

Coaching-ul poate ajuta organizatia sa atraga si sa pastreze angajatii talentati. Daca
organizatia are probleme 1n a gasi angajati, organizatia trebuic sid se angajeze sa investeasca in
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dezvoltarea angajatilor. Coaching-ul este un mod ideal de a dezvolta angajatii si de a demostra a

angajatilor ca organizatia pretuieste dezvoltarea lor.

Tipologii ale coachingului organizasional

Din punctul de vedere al numarului de persoane implicate, coaching-ul organizational poate fi:

1. Coaching-ul de grup vizeaza echipele din intreprinderi sau intreaga organizatie, n
perspective eficacitatii colective si ameliorarii randamentului sdu global.

Aceasta forma de asistare are ca subiect ameliorarea performantei colective prin Intarirea
coeziunii dintre membri [4]. Ea permite obtinerea unei viziuni impartasite de toti asupra modului de
atingere a obiectivului comun. Pentru aceasta, este nevoie ca membrii s fie Tnvatati sa se cunoasca
mai bine, pentru a-i intelege mai bine pe ceilalti si a-i accepta impreuna cu diferentele lor.
Observarea dinamicii de grup, intdrirea empatiei dintre membri, rezolvarea blocajelor si a
conflictelor, cat si exprimarea competentelor individuale in folosul reusitei colective constituie
obiectivele de baza. Unul dintre obiectivele-cheie vizate este majorarea autonomiei de echipa.
Metodologia stabilita in cadrul coaching-ului pentru echipa se articuleaza astfel:

« definirea problemei: pornind de la o descriere, cea mai detaliatad si obiectiva posibila,

scopul este de a evidentia reprezentarile generate de judecatile subiective si steriotipizate;

« acordul asupra obiectivelor. Intrebare cardinald pentru echipa va fi: Cum sa faci si apara

perspective noi, tindnd cont de obstacolele previzibile?

Tn acest context, instrumentele folosite pentru coaching-ul de echipa sunt de diferite nature [2]:
- Analiza ,,SWOT” (Strenghts/Weakness/Oportunities/Threatssm). Fiecare echipa depinde de un

context exterior si de o situatie interna. Fiecare participant isi va aduce contributia la formularea
viziunii comune a realitatii existente.

- Maturitatea de echipa. Pentru a dobandi o coeziune, un grup trebuie sa treaca prin diferite stadii.
Cu ajutorul unui chestionar, este posibil s se identifice nivelul de maturitate a unei echipe. Cu
cat exista mai multa lipsa de maturitate, cu atat mai mult va fi necesara o operatiune de ,,Team-
building” (construirea unei echipe), Tnainte de a avea in vedere o munca de aprofundare.

- Team-building-ul. Acesta are drept scop accelerarea cunoasterii reciproce dintre membri echipei,
astfel Incat aceasta sa fie cat mai eficace.

- Viziunea. A impartasi sensul unei actiuni presupune dobandirea unei viziuni comune. Echipa,
folosind tehnici de creativitate, isi va exprima viziunea (dorinte, asteptari, proiectii).

- Valorile. in materie de comportamente colective si individuale preferintele sunt cele care ies in
evidenta. Ele raspund la intrebarea: ,,in numele a ce faceti ceea ce faceti ?” si functioneaza ca
niste criterii de apreciere a ceea ce este bine sau rau.

Drept beneficii a coaching-ului de echipa e ca grupurile vor dobandi reguli ale jocului, un
limbaj comun si o distantare de eventualele probleme ale grupului si ale membrilor lor si, respectiv,
de stresul organizational. Mai focalizata asupra partii exterioare decét a celei interioare a grupului
si, prin urmare, mai proactiva, mai rapida in decizii, echipa, dezvoltandu-si inteligenta colectiva, va
fi mai eficace.

2. Coaching-ul individual acopera 3 aspecte ce corespund tot atitor categorii de cerere:

1. Coaching-ul pentru rezolvare, care vizeaza depasirea unei dificultati;

2. Coaching-ul pentru dezvoltare, care vizeaza progresul intr-o anumita directie;

3. Coaching-ul strategic, care vizeaza elaborarea unui plan de evolutie.

Un alt criteriu de clasificare este cel legat de domeniul de activitate al clientului sau de

cadrul de viata al clientului de unde vine cererea. Distingem:

1. Life coaching — Este o relatie de colaborare intre un coach si un client cu scopul de a
imbunatati viata profesionala sau personala a clientului, prin intermediul unor sesiuni
unu la unu, fata in fata sau la telefon. Clientul plateste de obicei pentru aceste sesiuni.

. Business Coaching: “executive”, “corporate”, “career”, “leadership” coaching sunt doar
cativa dintre termenii pe care ii puteti gasi in diverse surse de specialitate. Acest tip de coaching
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este adresat cresterii performantei in plan profesional - de la abilitati de comunicare la cele
manageriale, de branding personal si multe altele.

« Executive coaching— Este procesul prin care angajati cu potential ridicat dintr-o
organizatie, de obicei membri ai conducerii sau manageri senior, lucreaza cu un coach pentru a-si
imbunatati rezultatele de business, si/ sau abilitatile de manager/ leader.

. Corporate coaching — Este procesul prin care 0 companie contracteaza si plateste sesiunile
de coaching ale unuia dintre angajatii ei cu scopul de a imbunatati performanta in cadrul echipei/
departamentului din care angajatul face parte. Sesiunile au loc cadrul organizatiei si pot implica mai
multi membri ai aceleasi echipe, uneori mai multe departamente.

. Career coaching — Este o relatie de colaborare intre un coach si un client ce are ca scop
imbunatatirea unei zone specifice a vietii clientului, si anume, sa il ajute sa clarifice urmatorul pas
in cariera sau sa identifice modalitati prin care isi poate atinge obiectivele de cariera. [6]

Coaching-ul are un rol extrem de important in construirea si sustinerea organizatiilor mari si
a locurilor de munca extraordinare. Oamenii care doresc sa realizeze lucruri mari de multe ori se
blocheaza de-a lungul carierei sale si au nevoie de ajutor.
Pe scurt, coachingul presupune:
a. Un client — care doreste sa faca progrese intr-un anumit domeniu, bazandu-se pe forte
proprii si dispus sd se “antreneze” pentru asta, asemenea unui sportiv care stie ca poate deveni din
ce n ce mai bun.
Tn organizatie de coaching au nevoie:
* noul angajat — pentru a se integra cat mai rapid si mai armonios in structura organizatiei.
 vechiul angajat — pentru a-si mentine nivelul de cunostiinte, interes si motivatie la un
nivel corespunzator.
* managerul — pentru a face fata presiunilor interne si externe, provocarilor legate de
obiective, relatii, performanta.
b. Un coach - o persoana care are o formare de coach si abilitatile necesare.
A fi coach inseamna:
1.Sustine clientul pentru ca acesta sd hotarasca ce anume isi doreste, sa faca distinctia intre dorinte
si obiective si sa decida care sunt obiectivele sale.
2. Foloseste seturi specifice de intrebari, al caror scop este de a se genera noi perspective asupra
unei situatii, noi intelegeri sau noi abordari.
3. Foloseste diferite tehnici care ii vor permite clientului sa 1si acceseze resursele interioare - sd se
inteleaga pe el insusi, sd se motiveze, sa ia decizii, sd se “puna in forma”, sa elaboreze noi strategii
de actiune, sa isi rafineze comportamentele, atitudinile sau strategiile personale de lucru.
4. Oferd un anume fel de feed-back: constructiv si generativ (care genereaza noi intelegeri asupra
temei abordate)
5. Sustine clientul pentru a parcurge tot drumul de la problema la cea mai convenabila solutie.
6. Actioneaza ca un partener de drum: de incredere, respectuos si care asigura confidentialitatea.
Toate tipurile de coaching au Tn comun céateva trasaturi:
* Coachul nu da sfaturi
* Coachul nu trebuie sa fie un expert in problema clientului
* Coachul adreseaza, in mod special, intrebari care il ajuta pe client sa priveasca altfel un subiect
abordat, sa aiba o noua perspectiva, noi intelegeri
* Coachul are rolul de a sustine, motiva, incuraja clientul
* Scopul coachului este de a-1 pune pe client in contact deplin cu tot ceea ce inseamna resurse
interioare si calitati personale
* Coachul stie, in fiecare clipa, ce si de ce face si incotro il conduce pe client, in cadrul fiecarei
sesiuni de lucru (se bazeaza pe / foloseste strategii de coaching exacte).
c. Procesul de coaching, efectiv - care cuprinde:
1. identificarea situatiei prezente, asa cum este ea perceputa de catre client (“unde sunt™)
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2. alegerea si definirea starii dorite — a obiectivului (“unde vreau sa ajung”)
3. gasirea / construirea unei strategii de atingere a starii dorite
4. alegerea unor tehnici de activare a resurselor necesare

. Grganizational Coaching Modaeal.

CAMNTENT PROCESS
Defining the Role Brilding the Foundaticn
Collecting and Co-Creating the
Analyzing Coaching Partnership
Drata

Feading Back

Designing SGoals and c hing O

Trocking Prograss

tcnag ing the Zonducking
Coaching Program Coaching
Meatings

Fig.1 Modelul coaching-ului organizational.

Sursa: Organizational Coaching: Building Relationships and Programs that Drive Results Book, Authors: Virginia E.
Bianco-Mathis, Lisa K. Nabors, Cynthia H. Roman [1]

1. Defining the role- definirea rolului coaching-lui.

Aceasta etapa este importanta pentru ca defineste in mare masura rolul si continutul a
coaching-ului in organizatie, la o anumita etapa, nivel, modaliltatea in care se va desfasura
coaching-ul.

Cine este coach? Care este obiectivul coaching-ului? Cine va participa la sesiuni de coaching? Ce
probleme se vor discuta? Care sunt obstacolele? Ce asteptari sunt?
2. Building Foundation- Construirea fundatiei ( intelegerii).

La aceasta etapa, coach-ul si clientul ( grupul sau anumit profesionist din organizatie)
stabilesc anumite reguli, acorduri si intelegeri pentru sesiunile de coaching care vor fi desfasurate.
3. Co-creating the partnership- Crearea parteneriatului.

La aceasta etapa, coach-ul stabileste relatii de incredere, deschidere cu coachee. Foloseste
limbajul care este pe intelesul coachee si actiunile. In sesiunile de coaching, coach-ul foloseste
strategii speciale de ascultare, punerea intrebarilor, elaborarea si prezentarea sugestiilor. In
dependenta de cit de pregatit este coachee sau grupul, nivelul profesional al coach-ului si rezultatele
sunt diferite.

4. Collecting and Analyzing Coaching Data- Colectarea si analiza informatiei in urma
coaching-ului.

La aceasta etapa, coach-ul colecteaza informatia in urma discutiilor cu coachee referitor la
productivitatea, eficienta acestuia si segmentele, domeniile care ar trebui imbuntatite.

Aceasta etapa este una din principalele etape care deosebeste coaching-ul organizational de
personal coaching . Informatia la fel se poate colecta prin achete, sondaje, KPI’s, discutiile cu
managerii, toate care pot fi pastrate confidential.

5. Feeding Back Coaching Data- Prezentarea datelor colectate catre coachee.

La aceasta etapa, coach-ul prezinta datele colectate catre persoana carei i este tutor ( coachee) in
asa 0 modalitate care sa stimuleze actiuni si reactii pozitive. La fel, coach-ul va explica modalitatea
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colectarii datelor si principalele puncte slabe, puncte forte asupra carora se va concetra sesiunea de
coaching ulterioara.

6. Designing goals and tracking progress. Desemnarea obiectivelor si a procesului de evaluare

a lor pe viitor.

Coach-ul si clientul vor stabili anumite teluri, obiective si un grafic de indeplinire a acestor scopuri.

Ambii se vor intilni regulat conform programului.

7. Conducting Coaching Meetings. Desfasurarea seminarelor de coach-ing.

Desi clientul va seta agenda pentru sesiuni de coaching, dar insasi intilnirile vor fi conduse de catre

coach.

8. Managing the coaching program.- Dirijarea si coordonarea programului de coaching.
Aceasta etapa presupune o combinarea intre intilniri, evaluare a progresului de coach-ing,

stabilirea de alte obiective, evaluari, maintenanta programului de catre coach.

CONCLUZIE

Aparut sub influenta psihologiei umaniste si a constructivismului, coachingul se bazeaza pe
prezumtia ca fiecare om este menit sa evolueze, cd are o semnificativa nevoie de autoafirmare si ca
este plin de resurse — vizibile sau potentiale — pe care doreste sau i se cere sa le puna in valoare.

Mai mult, fiecare om 1si construieste viata si propria realitate intr-un mod personal, propriu
si este, in consecintd, singurul capabil sd decidd ce doreste sa faca in prezent sau cum doreste sa
evolueze in viitor.

De aceea, coachingul organizational nu se bazeazd pe a da sfaturi, a evalua sau a pune
diagnostice. Din contra, ideea centrald este de a actiona asemenea unei raze de lumina, care aduce
n prim-plan tot ceea ce este bun in angajat sau si asemenea unei voci provocatoare: punand anumite
intrebari, vor aparea raspunsuri noi §i inedite, care vor face ca angajatii sa se dezvolte prin
transformarea perspectivei asupra felului in care gandesc, simt si actioneaza.

Am putea spune si ca angajatul este asemenea unui puzzle, Insa nu este unul obisnuit...
Daca intr-un joc de puzzle oarecare poti obtine doar o singurd imagine finald, “piesele” din care
sunt alcatuite mintea si experienta umana sunt aproape magice — pot fi rearanjate si asamblate in
nenumadrate feluri si poti obtine rezultate finale foarte diferite! Un acelasi lucrator poate performa
mediocru, bine sau excelent, in functie de mai multi factori.

Scopul coachingului organizational este de a obtine un aranjament excelent in acest puzzle
numit viata, profesie sau performanta umana si organizationala...
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Abstract

In a society of knowledge which tends toward globalization, to communicate and to think not only in native language,
offers many opportunities. From the pedagogical perspective, formation and development of communicative skills in a
foreign language becomes a strategic goal currently supported at European policy level through various regulations.
These skills are required for both, the socio-vocational integration of future specialists and their application/integration
in other formal, informal, cultural, intercultural contexts. At the most difficult stage in learning a foreign language,
which coincides with the elementary level A1, A2 of CEFRL, the main role is the responsibility of the teacher of foreign
language which aims to establish and develop communicative power through various methods and procedures,
techniques and modern means of teaching. In this respect, we decided to approach two fundamental, conversation
methods of teaching, where the activity of the oral communication prevails:
discussion/conversation/debates/conversation and formal discussion, that directly contribute to the development of
communication skills. These effective verbal methods have been available in education since the Socrates’ time, due to
the fact that verbal expression was the dominant cultural vector for centuries.

Key words: communication skill, foreign languages, oral/written communication, teacher, student, questions, teaching
methods (inter)active, discussion, debates.

JEL CLASSIFICATION: A22,121,123

ntr-o lume plurilingva si multiculturald, a cunoaste una sau mai multe limbi striine este o
competentd foarte valoroasd, iar a comunica, a gandi nu doar in limba maternd, oferd numeroase
oportunitati. In prezent, formarea si dezvoltarea competentelor comunicative in limbi striine a
devenit un scop strategic, sustinut la nivel de politica europeand prin diverse reglementari: Cadrul
european comun de referinta pentru limbi - CECRL (2000); Portofoliul european al limbilor (2001);
Portofoliul european al formarii profesorilor de limbi straine (2004); Date-cheie privind predarea
limbilor straine in scoli (2008), iar conceptul pedagogic operational de competentd de comunicare
in limbi straine este fixat in cadrul celor opt competente-cheie lansate de Parlamentul European si
Consiliul Uniunii Europene drept obiective strategice pentru ,,invatarea de-a lungul intregii vieti”.

Competentele-cheie sunt exprimate prin capacitati care includ un set esential de cunostinte —
deprinderi si aptitudini (strategii cognitive de rezolvare de probleme si situatii-problemd) —
atitudini. In cadrul acestor competente-cheie un loc aparte revine competentei lingvistice, la nivel
de limba materna si competentei la nivel de limbi straine. De fapt, competentele comunicative in
limbi strdine sunt niste competente lingvistice specifice dobandite la nivel de limba maternad sau
chiar simultan cu aceasta. Ele reprezinta o capacitate specificd exprimatd prin: cunostinte esentiale
care permit comunicarea eficientd, verbald si scrisd, in diverse situatii; deprinderi de baza si
aptitudini de iInvatare integrate in strategii cognitive care faciliteaza exprimarea contextualda
eficientd, citirea si intelegerea diferitor texte, producerea unor enunturi/texte simple si complexe;
atitudini cognitive si noncognitive (afective, motivationale si caracteriale) care permit: exprimarea
si argumentarea unor opinii si idei, verbal si scris, valorificarea cunostintelor, deprinderilor si
atitudinilor de invatare in diverse domenii de activitate.

Ceea ce ne intereseaza pe noi, profesorii de limbi striine, este dezvoltarea competentelor
comunicative la nivel plurilingv si intrercultural, necesare, mai ales, pentru inserfia socio-
profesionald a viitorilor specialisti, dar aplicabile si in contexte formale, informale, culturale,
interculturale. ntr-o societate informationald, bazati pe cunoastere, constatim o crestere a
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numarului de ,,europeni deveniti efectiv cetateni plurilingvi si interculturali”, reducerea numarului
de tari in care majoritatea populatiei vorbeste doar limba materna, valorificarea limbilor straine
precum engleza, franceza, germana, spaniola, rusa etc., ca resurse de comunicare interculturala.

Procesul de invétare a limbilor strdine este destul de complex si depinde de numerosi factori,
inclusiv de circumstante si persoana. Limba straind poate fi studiatd individual sau in grup, la
gradinita, la scoald, la facultate, pe tot parcursul vietii. Referindu-ne la insugirea limbilor strdine la
facultate, mentionam, ca cu cat studentii cunosc mai bine limba materna, cu atat ei insusesc mai
usor o limba straind, deoarece sunt mai atenti la caracteristicile limbii, mai constienti in asimilarea
principiilor si regulilor de functionare; pot compara noile cunostinte cu cele deja dobandite, pot
identifica diferente si construi noi cunostinte; recurg la reguli, definitii, structuri, elemente
lingvistice pentru a se exprima, a face un transfer din/in limba materna; folosesc strategii de
invatare 1n functie de tipul sarcinii, verifica daca termenul/notiunea studiata are acelasi sens precum
in limba maternd; apeleaza la strategii de comunicare pentru a vorbi corect in limba strdina, a
solutiona problemele cu care se confrunta la receptarea, prelucrarea informatiilor.

Asadar, studentii care poseda cunostinte teoretice (a sti ce), care tin de specificul limbii:
fonetica, morfologia, lexicul, semantica, sintaxa etc. si procedurale (a sti cum) - de aplicare si
integrare: a vorbi, a scrie, a citi, a audia, a produce etc. in limba materna, insusesc mai usor o limba
straind. Cunostintele procedurale determind calitatea exprimdrii Intr-o limba strdina, ofera
studentilor posibilitatea de a-si largi orizontul de cunoastere a limbii, a construi strategii de invatare,
comunicare §i rezolvare a problemelor. Fiecare student, individual sau cu ajutorul profesorului, isi
construieste Tn mod activ (gratie operatiunilor de acomodare), sau in mod pasiv (gratie operatiunilor
de asimilare) strategii de comunicare pentru a evolua mai ugor si mai eficient in acest demers.

La etapa cea mai dificila in invatarea unei limbi strdine, care coincide cu nivelul elementar
A1, A2 al CECRL, un rol central 1i revine profesorului de limba strdina care are menirea sa formeze
si sa dezvolte competentele comunicative prin diferite metode si procedee, tehnici si mijloace
didactice. Uneori, acest lucru se realizeaza prin rutind si modele care faciliteazd comunicarea si
exprimarea; dialoguri care contin expresii idiomatice, procese de memorare a modelelor (de
exemplu, formule de salutare, de politete, expresii regionale ale limbii uzuale, expresii din mass-
media etc.). La aceasta etapa profesorul trebuie sa exemplifice unele diferente lingvistice, sa-| ajute
pe student sa insuseasca particularitatile limbii straine pentru a evita transferul gresit in/din limba
maternd in functie de context (de exemplu, payer des intéréts — a plati dobanzi si nu interese;
Sociéeté Anonyme — Societate pe Actiuni si nu anonima; louer un appartement — a inchiria un
apartament si nu a lduda un apartament; sé¢jour — vizita, caldtorie (atunci cand e vorba de vacanta) si
nu living/salon etc. De regula, particularitatile se pot asimila prin atentionare, explicare repetata,
exemplificare, comparare pana la etapa de consolidare, memorare §i exprimare corecta.

Competentele comunicative in limbi straine includ atat competenta de comunicare orala, cat
si cea scrisd. Prima se formeaza in acelasi timp cu cea de intelegere la auz, dezvoltandu-se in paralel
cu vorbirea. De aceea, in anul I, ciclul I licentd, in cadrul orelor de Limba strdind de afaceri
(engleza, franceza), profesorul, pe langa continutul curricular si obiectivele de referinta, are un
obiectiv trandisciplinar: studentul trebuie sa fie capabil sd comunice in termenii si la subiectele
disciplinei studiate. Dat fiind eterogenitatea cunostintelor studentilor, precum si cerintele
angajatorilor cu referire la competentele comunicative ale viitorilor specialisti, subiectele propuse
pentru studiu la etapa initiala vizeaza: Prezentarea, Calatoriile, Hotelul si serviciile hoteliere,
Gusturile si preferintele, Alimentatia, Angajarea in cAmpul muncii, Intreprinderea, Organizarea
locului de munca etc. Bazandu-ne pe propria experientd mentiondm, cd competenta de comunicare
orald In limba strdind este dezvoltata cu succes atat in cadrul orelor practice, cat si de studiu
individual, prin metode (inter)active, activ-participative centrate pe student care vizeaza: functia
cognitivd — a cunoaste, a afla, a cerceta, a descoperi; functia formativ-educativa — a forma noi
competente (deprinderi, aptitudini, atitudini); functia operationald/instrumentald — a actiona,
executa, integra competentele dobandite; functia normativa/de optimizare a actiunii educationale — a
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obtine cele mai bune rezultate: producerea unor dialoguri la subiectele studiate; implicarea in
discutii referitoare la tematica abordata; formularea intrebarilor si a raspunsurilor; relatarea unui caz
din experienta proprie, simularca unor situatii reale/imaginare; prezentarea unor informatii
suplimentare; sistematizarea, generalizarea §i prezentarea datelor unei discutii; reproducerea unor
texte (de exemplu, din rubrica ,Repere culturale”); compararea situatiei din fara natald si tara
anglofond, francofond; tragerea concluziilor; argumentarea unor puncte de vedere,
contraargumentarea; comentarea unor scheme, imagini, postere, organigrame, agende, planuri,
precum si comentarea unor proverbe, aforisme, citate, afirmatii, slogane etc.; elaborarea si
prezentarea subiectelor in format electronic/PowerPoint etc. Activitatile individuale, frontale, in
perechi, in grup solicitd din partea studentului competente de comunicare adecvate, ,,dezlegarea
limbii”, implicarea in discutii. Cand numarul interlocutorilor este mai mic atmosfera de lucru este
constructiva, scad emotiile, stresul, studentii sunt motivati, mai atenti, deschisi spre comunicare.

Competenta de comunicare scrisd in cadrul orelor de Limba strdind de afaceri vizeaza
producerea unor enunturi/eseuri in baza subiectelor studiate. Formarea competentei respective care
se axeaza pe continut, dimensiunea lingvistica si cea graficd/aspectuald porneste de la acumularea
ideilor, documentarea in problemd, abordarea multiaspectuala a subiectului, producerea unor
concluzii pertinente, adecvate si structurarea ulterioard a mesajului/discursului scris. Uneori,
demersul educational nu se soldeaza cu succes, dat fiind lacunele in cunostintele studentilor
obtinute in gimnaziu si liceu (de gramaticd normativa, ortografie), lipsa automotivatiei acestora. in
acest sens, mentiondm ca la unii discipoli competenta de comunicare scrisd este dezvoltatd
insuficient, la fel si cea de gandire critica, divergenta; alfii - parca au inteles sarcina, dar nu reusesc,
nu doresc, nu stiu cum sa scrie; nu au fost obisnuiti sa traga concluzii din cele citite, sa argumenteze
punctul lor de vedere, sa abordeze multidimensional subiectul. Alteori, studentii scriu ,,ceva” dar nu
citesc, scriu texte tipizate si nicidecum personalizate, originale, preferd sa prezinte oral in loc sa
citeasca ce au scris. De aceea, nu putem forma, dezvolta, testa/evalua in mod abstract competenta
de comunicare scrisd. La orele practice de limba strdind studentii trebuie sd fie ghidati sa-si
construiasca discursul scris, sa-si formeze si ordoneze ideile, sd produca pe cont propriu un text,
enunt, eseu, dialog, comentariu, rebus, proiect, referat, 0 comunicare, expunere, prezentare
PowerPoint, analizd comparativa, situatie reald sau imaginara etc., in functie de sarcina data de
profesor. Astfel, unele deficiente, stereotipuri in tratarea si abordarea subiectului pot fi eliminate
prin combinarea diverselor operatii intelectuale de evocare — realizare a sensului — reflectie,
imbinarea lucrului individual cu cel in pereche, in grup, trasarea unor sarcini concrete si
monitorizarea activitatilor de formare a competentei respective. Pentru a-i determina pe studenti sa-
si ordoneze gandurile, sa-si expuna viziunile asupra subiectelor tratate, sa descopere partile forte si
slabe ale mesajelor scrise, se recomanda citirea acestora, ascultarea lor activa, evaluarea activitatii
respective de catre profesor, autoevaluarea si evaluarea reciproca.

Maiestria profesorului consta in a-l face pe student sa scrie/sd produca singur, fard a copia sau a
folosi modele recomandate, din Internet, sa-si organizeze munca, si se automotiveze, fara a fi
monitorizat si ghidat sistematic de profesor. Alternand tehnicile si activitatile, profesorul va mentine
interesul pentru scriere, va motiva discipolii sa citeasca, sa redacteze si ulterior sa prezinte produsul
(lucrare finita, prezentatd adecvat sub aspect grafic) pentru a fi evaluat. Criteriile specifice evaluarii
competentei de scriere vizeaza multiple aspecte: infelegerea subiectului, structurarea informatiilor/
ideilor, tragerea concluziilor si abilitatea de a scrie corect, concis si logic, a aranja un text In pagina.

In aceasta ordine de idei, mentiondm ca la orele practice de ,,Limba straina de afaceri” se
dezvolta competenta de comunicare scrisd, de rand cu cea orala, prin multiple tehnici, aplicate
sistematic in demersul didactic. Printre acestea, enumeram: indeplinirea exercitiilor lexicale,
gramaticale si a sarcinilor din Caietul de activitdfi pentru lucrul individual al studentului;
producerea monologurilor, dialogurilor, eseurilor in baza temelor studiate; realizarea portofoliului,
posterelor, proiectelor, prezentarilor PowerPoint; prezentarea personald, a arborelui genealogic, a
unei calatorii reale/imaginare, completarea agendei activitatilor unui student, antreprenor (pentru o
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zi, o saptamana la ASEM/la intreprindere, in timpul unei deplasari de serviciu, calatorii de afaceri
etc.); prezentarea hobiurilor, a preferintelor alimentare, vestimentare; elaborarea unor mesaje, e-
mailuri, note informative, instructiuni de serviciu; intocmirea dosarului de angajare (redactarea unui
CV actual/imaginar, versiunea Europass, a unei cereri sau oferte de muncd, a unei scrisori de
motivatie); formularea unor intrebari si raspunsuri pentru interviul de angajare; identificarea
punctelor forte si a neajunsurilor unui post; realizarea portretului creatorului de succes al unei
intreprinderi, al unui manager de succes, a profilului negociatorului eficient etc.

In cele ce urmeazi, vom aborda douid metode didactice fundamentale, dialogale/
conversative, in care predomind actiunea de comunicare orala interogativa: discutia/conversatia/
convorbirea si dezbaterea/discutia formald care contribuie nemijlocit la dezvoltarea competentelor
comunicative in limbi strdine, de cercetare si argumentare. Eficienta lor rezida in formarea si
promovarea unor interactiuni si schimburi atat sociale, verbale, cat si intelectuale, afective intre
profesor si student, precum si intre studenti pentru a atinge obiectivele operationale fixate. In plus,
aceste metode verbale rezistd in educatie Inca de pe timpul lui Socrate, dat fiind ca expresia verbala
a fost vectorul cultural dominant timp de secole. Sa le ludm pe rand.

Conform DER termenul ,,discutie’” inseamna schimb de pareri, de vederi; convorbire,
conversatie; dar si cercetare, analizd, examinare, dezbatere minutioasa a unei probleme, facuta de
obicei in cadrul unui colectiv organizat. De asemenea, discutia reprezintd un schimb de informatii,
idei, impresii, opinii, critici, propuneri vis-a-vis de un subiect sau chestiuni determinate in scopul
examinadrii §i clarificarii in comun a unor notiuni si idei, al consolidarii si sistematizarii datelor si
conceptelor, al explorarii unor analogii, similitudini si diferente, al solutionarii unor probleme care
contin mai multe alternative. Dat fiind ca invatamantul traditional s-a bazat, cu precadere, pe simpla
reproducere a unor cunostinte asimilate anterior, pentru antrenarea memoriei, adicad pe conversatia
catehetica (in limba greaca termenul catehism inseamna carte bisericeasca al carui continut era
invatat pe de rost), invatamantul modern vizeaza invatarea (inter)activd prin metoda conversatiei
euristice (in limba greaca heuriskein inseamna a afla, a descoperi, a gasi). Discutia/conversatia/
convorbirea este fundamentala pentru invatarea (inter)activd a carei finalitate educativa este
descoperirea noului prin propriile eforturi. Aceastda metoda presupune avansarea unor idei si
receptarea unei multitudini de alte idei, unele in acord, altele in dezacord cu parerile proprii, dar
care incitd gandirea la actiune. Avand o mare flexibilitate metodica, discutia ii permite profesorului
de limba straind sa modeleze mesajul educational conform conditiilor concrete de instruire:
specificul temei abordate, tipul activitatii didactice, resursele psihologice ale discipolilor, nivelul de
inteligenta, de pregatire la disciplina studiata, timpul disponibil etc. Metoda respectiva are multiple
functii si poate ocupa diverse locuri in desfasurarea orelor practice de limbi straine:

- discutia introductiva — pregateste demersul cunoasterii, capteaza si mentine atentia, stimuleaza
motivatia (observarea, demonstrarea, lucrarea practica);

- discutia de dobandire si descoperire/euristicA — vizeazad descoperirea unor adevaruri/
aspecte/achizitii noi, formeaza priceperi, deprinderi intelectuale si practice (investigatia, analiza,
deducerea, comentariul, descoperirea);

- discutia de aprofundare/recapitulare si sistematizare — in vederea reactualizarii, reluarii,
repetdrii, restructurdrii, sintetizarii, sistematizarii, aprofundarii cunostintelor;

- discutia de fixare si consolidare — cu scopul operationalizarii achizitiilor, fixarii lor in memoria
de lunga durata, integrarii in sistemul cognitiv, consolidarii cunostintelor, convingerilor;

- discutia de verificare/de control (examinare si evaluare) — pentru analizarea procesului cunoasterii
si a progresului realizat de studenti, raportarea rezultatelor la obiectivele operationale trasate;

- discutia finala — se axeaza pe formularea unor concluzii cu caracter teoretic sau practic-aplicativ.

Actualmente, in mediul academic observam o vadita tendinta de intensificare a dialogului
profesor-student, student-student, student-profesor, considerat drept una din cele mai active si
eficiente modalitati de instruire. Din aceastd perspectivd, discutia (euristicd), fiind o metoda
didactica activa, flexibila, omniprezenta, dispune de numeroase avantaje: promoveaza forma
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dialogica, facilitind intercomunicarea si acceptarea punctelor de vedere diferite; creeaza o
atmosfera de deschidere; realizeazd un climat democratic la nivelul grupei/echipei; permite
constientizarea complexitatii situatiilor care par a fi simple; optimizeaza relatiile profesor-discipoli;
favorizeaza exersarea abilitatilor de ascultare activa si de respectare a regulilor de dialog; ofera
oportunitatea de exprimare a nevoilor si asteptarilor educationale; activizeaza, mobilizeaza si
stimuleazd studentii sd Inteleagd mai profund, sd avanseze in cunoastere; dezvoltd abilitatile,
capacitatile de reflectie metacognitiva; stimuleaza si dezvolta reflectia personald, curiozitatea si
gandirea activa, interogativa, logica, divergenta, critica, imaginativa, creativa; faciliteaza
transpunerea ideilor in cuvinte, sintagme, propozitii; dezvoltd limbajul, imbogateste vocabularul;
valorifica si dezvolta capacitatile argumentative, de comunicare (inter)activd si metacomunicare;
permite realizarea continud si eficientda a mecanismelor de feedback formativ si sumativ;
favorizeaza (auto)instruirea, (auto)formarea, (auto)evaluarea; familiarizeaza studentii cu strategiile
stiintifice de investigare — cercetare, descoperire, problematizare, brainstorming etc.

Pentru ca discutia sa fie eficientd, e necesar de respectat anumite rigori: stabilirea regulilor
discutiei si respectarea lor; aranjarea interlocutorilor (in cerc sau semicerc); prezentarea subiectului
discutiei cu claritate si incurajarea exprimadrii tuturor ideilor; monitorizarea discutiei. Astfel, pe
parcursul discutiei, profesorul este un strateg care ghideaza si catalizeazd invatarea cognitiva,
valorifica din plin comunicarea verbala, faciliteaza fluxul coerent de idei al interlocutorilor, Ti
incurajeaza sa se exprime adecvat si la subiect in limba strdina studiatd. Actiunile de mai jos pot
facilita discutia, contribuind, implicit la dezvoltarea competentelor de comunicare in limbi straine:

* parafrazarea — pentru a Tntelege mai usor, printr-un rezumat, ceea ce a fost spus pe larg;

» verificarea intelegerii — printr-o intrebare de clarificare, pentru a reformula cele spuse;

* sugerarea unei noi perspective pentru a combate, fara a critica, un punct de vedere ireal;

* energizarea discutiei — apeland la o gluma sau solicitdnd implicarea studentiolor pasivi, tacuti;

» medierea divergentelor — prin reformularea punctelor de vedere opuse din perspectiva
tolerantei;

» evidentierea relatiilor dintre interventiile studentilor si comentariilor colegilor, care contribuie
la intelegerea conceptelor vehiculate si rezumarea ideilor principale.

In vederea desfasurarii unor discutii (euristice) si dialoguri didactice profitabile la orele de
limbi straine, este util de adresat studentilor intrebari stimulative cu functie de problema, care sa
intensifice gandirea, s-o dirijeze pe calea descoperii adevarului. In acest sens, se recomandi
folosirea urmatoarelor tipuri de intrebari:

- de definire — a unor termeni, notiuni, concepte etc. si identificare, descriere a unor aspecte;

- de interpretare — gasirea unor echivalente, aforisme, citate, proverbe, afirmatii care sa exprime
sensul celor invatate;

- de explicare — a unor reguli, legi, evenimente, fenomene, precum si termeni, notiuni, concepte etc.;

- de comparare — stabilirea unor similitudini si deosebiri;

- de opinie — formularea unor idei, judecati, opinii personale, evaluari directe si indirecte;

- de justificare — formularea unor argumente pro sau contra;

- cu functie reproductiva de tipul ,,ce este..?”, ,,ce ati avut de invatat?” sau reproductiv-
cognitive de tipul ,,care?”, ,,cine?”, ,,cand?”, ,,unde?”;

- productiv-cognitive sau de descoperire, de explorare de genul ,,de ce?”, ,,cum?”, ,,daca ..., atunci”;

- deschise care pot fi convergente — indeamna la analize, comparatii, sinteze, asociatii de idei,
explicatii; divergente — implica solutii inedite, originale, diverse la aceeasi problema; de evaluare —
solicita judecati de evaluare proprii in functie de criterii diferite;

- anticipative — sugestive, de prognozare, intuire;

- intrebadri deschise, care pot avea mai multe raspunsuri;

- Intrebari de genul ,de ce credeti asa?”’, ,de ce credeti cd...?” (pentru aprofundarea
subiectului);
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- ,,ce s-a intamplat?” (o astfel de intrebare i ajutd pe studenti sa-si clarifice perspectiva asupra
problemei in discutie);

- ,de ce s-a intamplat aceasta?” (se incurajeaza intelegerea cauzelor si a efectelor, se deplaseaza
accentul spre cautarea motivelor);

- ,,s€ putea Intampla si altfel? cum?” (se subliniaza ideea ca actiunile sunt de fapt rezultatul unei
alegeri sau sunt influentate de faptul ca nu s-a ales cea mai buna varianta/alternativa/solutie);

- ,,ce ai fi facut tu intr-o astfel de situatie? ce crezi ca a simgit persoana respectiva? ce ai fi simtit
tu intr-o astfel de situatie?” (studentii sunt antrenati sa exprime empatie);

- ,,a fost corect? de ce?” (sunt intrebari esentiale pentru stimularea dezvoltarii etice/morale) etc.

Intrebarile didactice si raspunsurile studentilor trebuie si se conformeze unor cerinte
pedagogice: sa fie precise, concise, concrete, clare, bine structurate, fard ambiguitati; sa provoace
activitatea gandirii, creand o tensiune intelectuald; sa fie coerente, inlantuite logic ca sd conduca la
esenta problemei; la inceputul discutici trebuie sa prevaleze intrebari de ordin general, care sa
vizeze problema in intregime, ulterior — cele referitoare la aspecte concrete si detalii; sa fie
mobilizati toti participantii la discutie, acordandu-le suficient timp de reflectie pentru a-si organiza
raspunsurile; sd se evitemonopolizarea discutiei de cétre unii studenti; sa fie incurajati cei timizi,
pasivi sa participe la discutie; s se accentueze raspunsul corect etc. In plus, se recomandi de evitat:
monopolizarea discutiei de catre profesor; criticarea unor puncte de vedere divergente sau atacul la
persoana; interventia dupa fiecare student; impunerea unui punct de vedere etc.

O alta metoda (inter)activa, eficienta in procesul de formare si dezvoltare a competentelor
comunicative n limbi strdine este dezbaterea. Metoda poate fi folositd cu succes in cazul cand
subiectul/problema pusa in discutie are un caracter controversat, iar profesorul doreste sa
influenteze convingerile, atitudinile, comportamentele si conduita discipolilor sai. Conform DER
dezbaterea este ,,0 analizd minutioasa, discutare, deliberare; discutie largd asupra unei probleme de
interes general”. Dupd cum observam, intre discutie si dezbatere exista diferente, dar si similitudini:

- ambele metode didactice sunt fundamentale pentru invatarea interactiva;

- dezvoltd competenta de comunicare orald interogativa, de cercetare si argumentare, modeland
mintea si limbajul nonverbal;

- valorifica procedeul intrebarilor care vizeaza realizarea unui schimb organizat de informatii,
idei, uneori contradictorii, pentru solutionarea unor probleme;

- dezvolta gandirea critica, deductiva, inductiva, dialectica, divergenta, creativa;

- sunt folosite in grup, in echipe de lucru, implicdnd mai multe etape si monitorizare;

- necesitd timp pentru acumularea informatiilor noi din diverse surse/domenii, compararea
acestora;

- reprezintd democratia (ambele metode au aparut in Grecia anticd) — o valoare fundamentala
care ofera posibilitatea de a-si exprima ideile, opiniile, dar si de a le asculta pe ale celorlalti;

- sunt esentiale si foarte actuale atat in viata politicd, cat si cea sociald/profesionala pentru
analiza problemelor cotidiene, a celor controversate si identificarea solutiilor.

Virtutile formative ale dezbaterii se aplicd si discutiei, caci tehnicile dezbaterii dezvolta:
gandirea critica (analiza unor probleme controversate din multiple perspective; examinarea propriei
gandiri §i nu doar, pentru a clarifica anumite cunostinte si a intelege profund un fenomen/o idee;
citirea atenta a textului/documentatiei; ascultarea si participarea activa; emiterea judecatilor pe baza
unor criterii obiective, a unor argumente pertinente pro sau contra, insotite doar de dovezi,
referitoare la orice motiune); toleranta fata de opiniile diferite; stilul de prezentare a argumentelor in
fata auditoriului (abilitati de exprimare orald atat in limba materna, cat si cea studiata: corectitudine,
coerentd, concizie, folosirea adecvata a mijloacelor verbale, nonverbale si paraverbale); capacitatea
de persuasiune (locutorii trebuie sa convingd prin claritatea, structura si validitatea
probelor/rationamentului prezentat); abilitdti de lucru individual si in echipa etc.

Totodata, intre discutie si dezbatere existd si deosebiri: dezbaterea propune abordarea
polemica a unei motiuni (idei/teme) din doud perspective opuse; este o activitate bazata pe factorul
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competitiv - dorinta de a invinge (echipa afirmatoare sustine motiunea, echipa negatoare - 0
combate/respinge); este un demers didactic de lungd duratd (depaseste o ord academicd); solicitd
anumite conditii formale, implicand riscuri; este 0 metoda supra-formalizata, cu reguli prestabilite.

Dezbaterea de tip Karl Popper este o metoda de argumentare specifica, care poate valoriza
dialogul/discutia la orele de limba straina. Pentru o mai buna desfasurare, este necesar ca:
participantii sa posede limba straina la un nivel avansat, sd vorbeasca fluent, pentru a putea sustine
o singura pozitie (afirmatoare sau negatoare); motiunea sa fie echilibrata, oferind posibilitatea de
argumentare ambelor echipe, sa fie clard; sa existe suficiente surse de documentare pentru a sustine
ambele pozitii; rolurile si responsabilititile sa fie clar definite: un participant prezintd argumente, al
doilea — formuleaza intrebari, al treilea — respinge atacul oponentilor etc. ; intervalul de timp pentru
interventia fiecarui participant sa fie stabilit din start; arbitrul, profesorul sau studentii-arbitri sa
decida care pozitie (afirmatoare sau negatoare) a fost mai convingdtoare. Acesta metoda vizeaza
cateva aspecte decisive: introducerea — formularea intrebarilor sau a intrebarilor-problema;
interventia participantilor; sintetizarea discutiilor prin sistematizarea argumentelor, delimitarea
aprecierilor, definitivarea concluziilor. Dezbaterea de tip Karl Popper cuprinde patru etape:

1. Initierea dezbaterii

* anuntarea temei/motiunii cu doud - patru saptdmani inainte de data desfasurarii; Exemple de
motiuni: Limba straina este un avantaj pentru insertia Socio-profesionala; Activitatea individuala —
oportunitate pentru autoformare, autoinstruire, autodezvoltare, automodelare, automotivare,
autoevaluare; Activitatea extracurriculara — calea spre afirmare si sporirea stimei de sine etc.

» recomandarea bibliografiei adecvate temei (sursele bibliografice, care vor oferi studentilor
dovezile (marturii, exemple, citate etc.) pentru a alcatui argumentarea, vor fi: variate, relevante,
reprezentative, accesibile, disponibile).

2. Pregatirea dezbaterii

 documentarea: presupune citirea activa a bibliografiei recomandate de catre toti participantii
la dezbatere (realizarea unor adnotari pe marginea textului, identificarea unor Intrebdri pe marginea
materialelor citite, elaborarea unor fise de idei);

(clasificarea, analiza si sistematizarea dovezilor conform argumentelor/contraargumentelor emise).

3. Desfasurarea dezbaterii

Prima ora: impartirea in echipe (3-5 studenti) care au sarcina de a construi pana la finele orei
doud sisteme de argumentare pentru ambele cazuri (afirmator si negator); informarea reciproca (5
minute) privind dovezile detinute de fiecare membru al echipei; identificarea prin brainstorming a
motivele pro (de exemplu: De ce este utila limba straind/activitatea in ividuald/activitatea
extracurriculara?) si contra (de exemplu: De ce nu este utila limba straina/activitatea
individuald/activitatea extracurriculara?), care vor fi scrise pe tabla si in caiete (motive pro: nevoia
de exprimare clara, coerentd, adecvata, folosirea corecta a limbii in comunicarea cotidiana si
profesionala etc.; motive contra: invatarea gramaticii nu conduce automat la folosirea corecta a
regulilor gramaticale etc.). Profesorul are rolul de moderator, indrumator, la solicitarile echipelor.

A doua ora: alegerea echipelor afirmatoare si negatoare (cate 3 membri fiecare), a echipelor
de arbitri/judecatori (cate 3-5 membri fiecare din randul celor prezenti) si desfasurarea dezbaterii
propriu-zise (25 de minute). Echipele pot fi alese prin tragere la sorti. Profesorul va aloca timp
(maximum 3 minute) pentru discursul fiecarui vorbitor si pentru pauzele de gandire (1 minut).
Fiecare interventie si activitatea in echipe va fi cronometratad. Arbitrii vor analiza si evalua
participarea fiecarui membru la dezbatere (in functie de relevanta argumentelor prezentate, prestatia
personala — exprimare corectd in limba strdind, clard si convingatoare), desemnand echipa
castigatoare conform punctajului obtinut. Profesorul isi va asuma rolul de moderator, urmarind
respectarea algoritmului de formulare si prezentare corecta si logicd a argumentelor de cétre fiecare
vorbitor, a timpului alocat pentru discursurile individuale si pauzele de gandire. De asemenea,
profesorul va avea grija ca fiecare student sa fie atat participant la dezbatere/vorbitor, cat si arbitru.
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4. Analiza/evaluarea dezbaterii

Aceasta etapa include: intrebari suplimentare pentru a clarifica unele aspecte importante ale
dezbaterii (5 minute); timp de gandire pentru analiza dezbaterii, tragerea concluzilor si luarea
deciziei in favoarea uneia sau alteia dintre cele doua echipe (5 minute); discursuri de justificare a
deciziei luate (8 minute); feedbackul profesorului.

Urmatoarele criterii pot servi la evaluarea corecta si obiectivd a dezbaterii: ,,foarte
bine”, ,.bine”, ,,(ne)satisfacator”; vorbeste corect, clar, concis; structureazd logic discursul;
urmdreste  atent  interventiile  colegilor; intervine la  momentul potrivit; aduce
argumente/contraargumente pertinente; respectd ideile si parerile celorlalti, chiar daca sunt
divergente etc. In scopul autoevaludrii se pot folosi urmitoarele enunturi: la aceastd dezbatere rolul
meu a fost...; am intervenit cu urmatoarele argumente si/sau contraargumente ... ; interventiile mele
au/nu au contribuit la dezvoltarea motiunii... ; urmeaza sa...; ag aprecia interventia mea cu nota...

De reguld, unii profesori renunta la aceastda metoda complexd in cadrul orelor de limba
straind, dat fiind riscurile pe care le prezintd: nivelul eterogen de cunoastere a limbii strdine si lipsa
de implicare a unor studenti; subiectivitatea proprie, dificultatea sustinerii unei pozitii care
contravine propriilor convingeri; complexitatea rolurilor, probleme de exprimare, structurare logica
a argumentarii, identificare a probelor, argumentelor, solutiilor; respectarea regulilor formale (etape,
pasi, timp) este uneori prioritard, in comparatie cu analiza subiectului/temei/motiunii dezbatute;
evaluarea formativa este dificila din cauza unor instrumente relativ complicate etc.

Tn concluzie, mentiondm ca, competentele comunicative (orale si scrise) in limbi striine pot
fi formate si dezvoltate cu succes atat in cadrul orelor practice, cat si de studiu individual. Or,
discutia si dezbaterea, fiind metode didactice eficiente, omniprezente, (inter)active, flexibile,
centrate pe student, dispun de numeroase avantaje, solicitand, in acelasi timp, competenta si inalta
maiestrie profesionala din partea cadrelor didactice. Aplicarea lor sistematica conduce la atingerea
obiectivelor educationale/lingvistice trasate si obtinerea rezultatelor scontate — 0 (inter)comunicare
fluenta, corectd, argumentata si la subiect In limbile striine studiate.

Practica pedagogica demonstreaza ca unele riscuri la care se expun metodele descrise mai
sus pot fi minimizate prin adaptarea/introducerea unor reguli adecvate gradului de pregatire al
participantilor la discutii si dezbateri, prin dezvoltarea spiritului critic, analitic, a abilitatilor de
argumentare/contraargumentare, persuadare, evaluare/autoevaluare, prin activizarea, stimularea si
motivarea studentilor. Implicarea in diverse discutii, conversatii, convorbiri, dialoguri sau dezbateri,
gratie competentelor si cunostintelor profunde dobandite si dezvoltate, inclusiv de limba straina, se
va solda in cele din urma cu succes, adica cu solutii originale, viabile, constructive pentru
rezolvarea multiplelor probleme cu care se confrunta tineretul studios si societatea in intregime.

De ceva timp, cu totii ne-am obisnuit cu spectacolul interminabil al ,,discutiilor” si
,dezbaterilor” televizate, radiofonice, in aer liber (PMAN), care reprezintd, mai cu seama, un dialog
al surzilor. Probabil, e din cauza formarii defectuoase a competentelor de comunicare atat in limba
maternd, cat si in limbi strdine. In scoala traditionald, la orele de limba materni si straina s-a pus
accent pe studiul limbii, mai putin pe utilizarea/valorificarea ei, iar celelalte discipline au fost
preocupate, in special, de reproducerea informatiei citite, studiate, fara a acorda atentie aspectelor
de producere a unui discurs magistral, a unor eseuri, texte argumentative, mesaje persuasive,
discursuri relevante si originale, propuneri concrete, solutii viabile etc. Sau poate e din cauza
absentei abilitatilor de lucru in echipa/in grup, de ascultare activa si empatica, de colaborare si
cooperare, ori ignorarii virtutilor metodelor fundamentale, dialogale/conversative, Tn care
predomind actiunea de comunicare: discutia/conversatia/convorbirea (euristicd) si dezbaterea/
discutia formala???... Asa se face, ca asistam zilnic la acest dialog steril al unor experti ai
dezbaterilor, discutiilor sau al surzilor, intrebandu-ne De ce discuta toatd lumea? Despre ce? Cat va
mai discuta? Ce va mai urma?
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Abstract

In this scientific endeavor, team building is approached as a form of increasing the motivation of the personnel in the
organizations of the Republic of Moldova. In this context, it is trying to draw attention to the fact that the increase of
staff motivation can be achieved not only through financial advantages. Given that the economic and financial situation
of the Moldovan organizations is not favorable, the motivation of staff through non-financial elements such as team
building is appropriate, but also beneficial to them. Thus, the importance of team building to increase employee
motivation is shown. Also, are presented the benefits that both employees and organizations acquire as a result of the
team building sessions. Apart from this, there are presented several ways of developing team building that can take
place both inside and outside the organization.

Key words: motivation, team buiding, employees, team building benefits, team building activities.

JEL CLASSIFICATION: M12; M14; M52; M53.

Luand Tn consideratie faptul ca succesul sau performanta organizationala depinde foarte
mult de personalului acesteia, motivatia reprezintd o functie importanta de care sunt preocupati nu
doar specialistii subdiviziunii de resurse umane, ci si managerii subdiviziunilor organizationale. Cu
toate ca, motivatia financiara are un impact puternic asupra comportamentului angajatilor, n
vederea directionarii acestuia spre obfinerea unor rezultate cat mai inalte, exista si alte forme de
motivare, care implicd mai putine resurse financiare din partea organizatiei, dar care poate avea
efecte pozitive asupra performantei globale. Team building-ul reprezinta una din aceste forme de
motivare a angajatilor. Pentru organizatiile din Republica Moldova team building-ul reprezinta un
element inedit. Prin elaborarea prezentei lucrari ne propunem ca scop sd informam importanta si
avantajele acestei tehnici asupra motivatiei angajatilor, precum si a consolidarii relatiilor sociale din
cadrul organizatiilor din Republica Moldova.

n conditiile actuale, oamenii activeaza rareori singuri, in izolare unii fata de ceilalti, ideea
de grup este, astfel, strict legata de toate situatiile sociale si, aproape, fiecare membru al unei
organizatii este parte a unuia sau mai multor grupuri. Munca in sine reprezintd, de cele mai multe
ori, 0 constructie de grup si, Tn acest mod, pentru ca organizatia sa inregistreze performante ridicate,
este necesarda o profunda motivare a angajatilor prin apartenenta acestora la echipe de lucru
consistente si satisfacatoare pentru fiecare dintre ei [86, p. 192].

Team building-ul este un termen colectiv pentru diferite tipuri de activitati folosite pentru a
imbunatati relatiile sociale si pentru a defini roluri in cadrul echipelor, implicand adesea sarcini de
colaborare. Este diferitd de formarea echipei, proiectata de manageri si un partener de afaceri pentru
a imbunatati eficienta, mai degraba, decat relatiile interpersonale [131].

Definitia generala pentru aceasta notiune vizeaza:

o orientarea spre obiectivele organizayiei;

o construirea unor relazii de lucru eficiente;

o reducerea ambiguitatii rolului membrilor echipei;
o identificarea de soluyii la problemele echipei [132].

Team building-ul Tn organizatii reprezinta o abordare generald in ceea ce priveste
imbunatatirea performantei. Implicarea angajatului este eficienta deoarece angajatii se bucura de
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activitati de rezolvare a problemelor, iar solutionarea problemelor creeaza beneficii, de asemenea,
activitatile competitive Incurajeaza o perspectiva bazata pe rezultate.

Toate echipele au nevoie de motivare, consolidarea relatiilor, colaborare. De aceea, pentru a
accelera sau, uneori, determina procesul de consolidare si Intregire a echipei majoritatea
companiilor organizeaza team building-uri.

Team building-ul este una din cele mai eficiente metode de motivare non-financiara a
angajatilor. Beneficiile sunt atat ale angajatilor, cat si ale companiei, deoarece aceasta 1si va forma,
astfel, o echipa care 1si cunoaste valorile, potentialul si care e capabild sd ducd la bun sfarsit o
sarcind data.

Tn cadrul unui team building pot fi efectuate activititi care includ jocuri in echipa, fiecare
avand un rol important in consolidarea acesteia. Jocurile sunt foarte importante si fiecare are un rol
stabilit in functie de nevoile de dezvoltare si de perfectionare a angajatilor companiei. Cu ajutorul
jocurilor se pot gasi punctele forte ale fiecarui membru al echipei, ajutandu-l sa se integreze, sa isi
descopere punctele comune cu ceilalti colegi, influentand in mod pozitiv moralul echipei si
ajutandu-1 sa performeze mai eficient, rezultatele echipei fiind astfel mai bune.

Existd mai multe motive pentru care team building-ul, ca tehnica de motivare a personalului,
este important sa fie utilizat in cadrul organizatiilor:

e faciliteazd comunicarea, deoarece activitatile care creeaza discufii permit comunicarea
deschisa in randul angajatilor, precum si cea intre angajati $i management. Acest lucru poate
imbunatati relatiile interpersonale, cét si calitatea muncii efectuate;

e motiveazd angajatii, avand in vedere faptul ca echipa de leadership si team building-ul merg
mana in mand, la fel si angajatii, cu cat se simt mai confortabil sa-si exprime ideile si
opiniile lor, cu atat vor deveni mai increzatori. Acest lucru ii va motiva sa-si asume noi
provocari;

e promoveazdi creativitatea, deoarece prin scoaterea angajatilor in afara mediului de munca si
expunerea la noi experiente, acestia vor fi fortati sa gandeasca in afara rutinei lor. Muncind
impreund cu alti membri ai echipei pot dezvolta creativitatea si ideile proaspete, care sunt
calitati semnificative pe care sa le puna in practica atunci cand revin la locul de munca;

o dezvolta abilitafi de rezolvare a problemelor, in special cand in relatiile publice se poate
intampla in orice moment o crizd. Activititile de team building care necesitd lucrul in echipa
pentru rezolvarea problemelor, imbunatatesc capacitatea de a gandi rational si strategic. Echipele
ce sunt Tn masurd sa determine momentul cand apare o problema si stiu ce pot face iIn momentul
respectiv, 1si pot asuma anumite responsabilitati atunci cand apare o criza reala.

® ajutd la depasirea barierelor, deoarece team building-ul creste factorul de incredere intre
angajatii organizatiei. De multe ori, in mediul corporativ, existd o deconectare intre echipa
de conducere si angajati pentru ca acestia din urma simt un decalaj prea mare. Exercitiile de
team building pot oferi conducerii posibilitatea de a fi vazut ca un coleg, decat ca un
sef/superior, fapt care poate contribui la cresterea moralului angajatilor.

Beneficiile team building-ului sunt evidente atat pentru angajati, cat si pentru organizatie
(Figura 1).
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Beneficii pentru angajati

Petrecerea unei zile altfel in echipa,
Tmbinand relaxarea cu stimularea
intelectuald;

Experimentarea diferitor tipuri de
activitati si descoperirea de lucruri noi,
atat n ceea ce priveste propria
personalitate cat si a celorlalti;

9

Eliminarea barierelor de comunicare si
imbunatatirea dialogului dintre membrii
grupului;

4

Imbunatatirea tehnicilor de rezolvare a

9

Identificarea si eliminarea factorilor care
ar putea impiedica echipa sa 1s1 atinga
obiectivele stabilite;

4

Reducerea timpului de executare a
proiectelor datorita necomunicarii clare a
obiectivelor;

9

Cresterea eficientei proceselor si a
profitabilitatii organizatiei;

9

Motivarea non-financiara a angajatilor si

cresterea increderii acestora 1n potentialul

problemelor si asumarea riscului. S i
si viitorul companiei.

Fig. 1. Beneficiile team building-ului pentru angajati si organizatie
~ Sursa: Elaborata de autori
Intr-o alta abordare, beneficiile obtinute de angajati, in urma participarii la team building,

sunt cu caracter personal si de natura profesionala.

Beneficii personale:

dezvoltarea capacitatii de rezolvare a problemelor si a conflictelor. Angajatii capata o
atitudine pozitiva fata de atributiile zilnice si depasesc cu mai multa usurintd problemele;
descoperirea lucrurilor noi in materie de propria personalitate ;

eficientizarea dialogului intre membrii companiei ;

amplificarea creativitatii prin plasarea angajatilor intr-un mediu nou, cu situatii noi.
Beneficii pe plan profesional

cresterea productivitatii echipei. Angajatii invata sa lucreze unii cu ceilalti ca un mecanism
bine structurat, in care fiecare piesa are rolul bine stabilit si depinde de mersul celorlalte
piese;

imbunatatirea nivelului de comunicare al angajatilor. Angajatii inteleg ca ideile lor conteaza
si ca sunt bine primite de ceilalti.

descoperirea unor noi indeletniciri si aptitudini profesionale. Cand sunt scosi din contextul
muncii si pusi sa faca fatd unor situatii noi ies la iveald noi aptitudini;

imbunatatirea relatiilor dintre membrii companiei. Tofi angajatii unei companii se cunosc,
socializeaza si relatiile dintre ei nu mai sunt formale.

Team building-ul ofera beneficii nu doar la nivel individual si organizational, ci si la nivelul

echipei sau grupului de munca (Tabelul 1).
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Tabelul 1. Beneficiile team building-ului la nivel individual, de grup si organizational

Beneficiile team building-ului
la nivel individual la nivel de grup la nivel
organizational
» capacitatea de a putea lua » consolidarea echipei;  folosirea resurselor in mod
deciziile potrivite; » cresterea increderii in membrii eficient;
folosirea timpului intr-un echipei; » reducerea conflictelor;
mod eficient; * cresterea nivelului de  reducerea absenteismului la
* dezvoltarea abilititilor de a cooperare; locul de munci;
negocia si de a comunica * dezvoltarea spiritului de  reducerea fluctuatiei
e capacitatea de a rezolva echipa. personalului
probleme;

Sursa: Elaborat de autori

Asadar, cresterea increderii angajatilor; cresterea profitului companiei; oportunitatea de a
avea o echipd puternica si eficientd; motivarea non-financiard a angajatilor in drumul spre succes
sau reducerea timpului de executare a activitatilor sunt cateva din beneficiile pe care le obtin
managerii in urma participarii subalternilor la sesiuni constructive de team building.

Team building-ul este o noud metoda de motivare a angajatilor, dar si de imbunatatire a
relatiei dintre angajati si organizatie.

Fiecare organizatie va aborda un team building in functie de stilul sau propriu, de nevoi si de
asteptari sau de felul in care sunt vazute de membrii echipei relatiile cu ceilal{i membri ai echipei,
insa, ¢ posibil ca tocmai un team building sa duca la schimbarea sau dezvaluirea unei alte fatete a
unei persoane, mai atractiva decat cea cu care si-a obignuit colegii. Cu sigurantd, acesta poate fi
tipul de ,,eveniment” care va consolida echipa, va apropia colegii si va imbunatati relatia angajat-
angajator.

Team building-ul poate fi realizat sub forma de:

- program de team building obignuit, in care toate activitatile desfasurate vor avea un caracter
activ. Tofi participantii vor fi implicafi in variate activitdfi de fortificare a spiritului de
echipd. Activitatile vor avea un caracter distractiv, dar si cu implicatii pozitive asupra
interactiunii interpersonale si profesionale la locul de munca si asupra climatului
organizational, in general;

- program de team building si elemente de training cu diverse generice: Modalitati de
cooperare eficienta in echipa; Dezvoltarea relatiilor armonioase intre membrii grupului;
Leadership pentru performante inalte etc. De asemenea, multe exercitii de team building pot
avea ca scop expunerea si abordarea problemelor interpersonale din cadrul grupului.
Activitatile de team building pot fi desfasurate atat intr-un spatiu inchis, in incaperile

organizatiilor, cat si in spatii deschise.

Activitati de team
building

Spatii deschise (outdoor):
Spatii inchise (indoor): P - o (. ) { )
parcuri, pensiuni turistice, paduri,
popasuri turistice; terenuri de paintball

etc.

sdli de conferinte; sili de sport;
ateliere etc.

Fig. 2. Cadrul de desfasurare a activitatilor de team building
Sursa: Elaborata de autori.
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In ultimii ani si-au ficut aparitia diverse firme care presteazi activitati de team building,
inclusiv si pe piata Republicii Moldova. Acestea ofera servicii in functie de necesitatile si cerintele
pe care angajatorii le Tnainteaza.

Team building-ul in interior poate oferi sprijin valoros conferintelor, atelierelor si
seminarelor sau ca evenimente de sine statatoare. Multe dintre aceste activitati de team building au
fost concepute pentru a avea ca rezultat o varietate de rezultate: Tmbunatatirea comunicarii,
cresterea moralului echipei; imbunatatirea relatiilor de echipa; dezvoltarea creativitatii.

Printre activitatile de team building oferite de firmele specializate in prestarea astfel de
servicii sunt:

- crearea unui calendar, activitate ce presupune formarea unei echipe creative pentru a
produce un calendar pentru biroul angajatilor, tema fiind orientatd spre propria firma sau orice tema
distractivd. Durata sesiunii este de 2-4 ore, iar numarul participantilor depaseste 10 persoane si
poate ajunge la 200 de indivizi;

- designul ceramicii este 0 activitate creativa de creatie a echipei care stimuleaza inovatia si
incurajeaza o mai mare munca in echipa. Poate dura de la 1 ora pana la 3 ore, cu un numar de la 10
la 80 participanti;

- pregatirea ciocolatei, o activitate educativa si creativa, in acelasi timp. Cu o durata de pana
la 5 ore, aceasta activitate poate antrena de la 5 pana la 200 persoane [125].

Activitatile de team building Tn aer liber sunt incredibil de populare, in special in lunile de
vara. Evenimentele acopera o serie de formare diferita - de la activitatile tipice legate de teama, cum
ar fi sporturile la tara si vanatoarea de comori, pana la activitati de team building n aer liber bazate
pe teorie, cum ar fi "The Krypton Maze” si ”All For One”. De cele mai multe ori identificarea
locatiilor este inclusa in serviciile firmelor prestatoare de activitati de team building.

Astfel, site-urile internationale propun diverse activitati si jocuri de team building care
motiveaza si antreneaza angajatii Tn fortificarea coeziunii de grup, ceea ce, in mod evident, duce la
cresterea performantelor organizatiilor.

Dintre cele mai populare jocuri de team builing, putem mentiona urmatoarele

- Colajul este un joc de “spargere a ghetii”, o activitate creativa, ideald pentru primii pasi in
relationare cu ceilalti colegi. Participantii la joc vor primi 3 reviste, iar responsabilitatea lor este sa
creeze un colaj folosind literele si imaginile regasite in reviste, pentru a arata care este semnificatia,
scopul sau rolul companiei la care lucreaza, in opinia lor. Aceastd activitate are scopul de a ajuta
participantii sa isi descopere talente, calitdti sau defecte comune, dar si opinii si teorii comune. La
fel, ca si in cazul celorlalte activitati, colajul va trebui sa fie prezentat de catre o persoana
desemnata din fiecare echipa.

o, =

Scopul jocului este de a construi un turn, cat mai inalt, cu ajutorul unor cuburi sau a unor navete.
Membrii fiecarei echipe vor trebui sd gaseascd modalitafi prin care sa adauge cuburi la cele mai
mari inaltimi, fard ca turnul sa se prabuseasca.

- Terenul minat, conceput pentru dezvoltarea increderii angajatilor, jocul terenului minat este
binecunoscut din jocurile pe calculator si poate fi transpus in realitate. Tn timpul acestuia, se vor
forma echipe de cate doi participanti. Unul dintre acestia nu poate vorbi, iar celdlalt nu poate sa isi
atinga partenerul si sa intre pe terenul minat. Vor fi distribuite in mod aleatoriu mine formate din
bile sau conuri, iar participantii trebuie sa le evite pentru a nu exploda.

- Patratul, participantii vor fi impartiti pe echipe si vor fi legati la ochi. Cu ajutorul unei sfori,
acestia vor trebui sa formeze un patrat, in timp ce se afla pozitionati cu spatele la ceilalti
participanti.

- Big picture, si aceastd activitate presupune munca in echipa. Membrii fiecarei echipe vor
folosi pensule, vopsele si diferite instructiuni pentru a picta o anumitd portiune dintr-un tablou.
Participantii trebuie sa picteze propria lor parte in asa fel incat liniile si culorile sa se potriveasca cu
partile celorlalte echipe.
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CONCLUZII

Motivarea personalului a fost si ramane una din problemele importante atit pentru
specialistii de resurse umane, cat si pentru managementul superior al organizatiilor. Cercetarile in
domeniu au demonstrat ca pentru angajati sunt importante nu doar beneficiile financiare, cat si cele
non financiare. Team building-ul reprezinta o forma de motivare non financiara pentru angajati, dar
care are implicatii directe asupra performantei organizationale si, nu in ultimul rand, asupra
coeziunii sociale a angajatilor. Imbunatatirea relatiilor sociale sau de grup in cadrul organizatiei,
prin implementarea team building-ului, contribuie la satisfacerea nevoilor sociale dupa Maslow sau
a celor relationale previzute in teoria lui Alderfer. Or, exista multe situatii cand, organizatiile Tn
Tncercarea de a satisface nevoile fiziologice sau existentiale evidentiate in teoria lui Maslow si cea a
lui Alderfer, omit, voluntar sau involuntar, nevoile sociale ce pot fi satisfacute prin activitatile de
team building.
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Abstract

The reality of the study stems from the fact that, at global level, acts and deeds of commerce are largely driven by
international trade agreements. This is the reason why the knowledge of the particularities of the applicable law is of
paramount necessity. Lex contractus refers to a set of legal transactions, namely the form, effects, execution and
termination of contractual obligations.

One of the method of determinating the aplicable law is to locate objectively, according to the criterion - the law of the
place of the conclusion or the place of performancing the contract, which is also the purpose of this article.

Various methods of knowledge, such as: formal-juridical method, analysis, synthesis, logic and comparative analysis,
have been used in the development of the article. The research materials are supported in particular by the
international and community instruments, as well as the relevant legislation of the Republic of Moldova.

The results of research and analysis of the lex loci solutiones rule show that legal and practical arguments support this
principle and, by its nature, the execution of the contract is materialized by elements that make it easier to locate.

Key words: international commercial contract, law applicable to international contract, the conflicts of laws right

JEL CLASSIFICATION: K12, K33

Problema specifica contractelor cu element de internationalitate este aceea a determinarii
legii aplicabile; in majoritatea sistemelor de drept international privat partilor le este acordata
facultatea desemnarii legii aplicabile. Prin existenta elementelor de extraneitate se pun ,,in conflict”
mai multe sisteme de drept, care se pretind competente a guverna, in totalitate sau in parte, aceste
raporturi juridice. Legile cu privire la contractele comerciale internationale aduc in prim plan
problema determinarii legii competente sa solutioneze litigiul.

Tncercand sa stabileasca dintru inceput ,,regulile jocului”, participantii la comert cautd s
intuiasca, sd prognozeze solutia pe care ar gési-o un eventual judecator sesizat. Conceptia partilor si
pronosticurile lor, asemenea oricarei prognoze, nu coincid intotdeauna cu cele ale
judecatorilor/arbitrilor. Iata de ce ideal ar fi ca sa poata fi evitate conflictele de legi.

Doctrina a sintetizat urmatoarele metode de evitare a conflictelor de legi in comertul
international [6,p.134]:

Redactarea unor clauze contractuale care sa reglementeze in mod minutios si complet
drepturile si obligatiile partilor. Dupa parerea Severin A., prima observatie pe care o facem in
legaturd cu aceastd agsa-zisa metoda este ca ea prezintd dezavantajul de a reclama negocieri
prelungite in timp si de a conduce la texte de contract lungi si complicate. Or, cu cat textele sunt
mai complicate, cu atat interpretarile sunt mai mult posibile, iar necesitatea de interpretare impune
recurgerea la o lege aplicabila - evident, dintre cele in conflict - care sa evalueze clauzele
contractului. De altfel, practic este imposibil ca un contract sa prevada solutii pentru toate ipotezele
ce s-ar putea ivi in executarea sa concreta.

Din cele de mai sus rezulta ca, conchidem ca, de fapt, nu ne aflam in fata unei metode de
evitare a conflictelor de legi. Aceasta cu atdt mai mult cu cat, in orice caz, atunci cand se invoca
nulitatea anumitor clauze convenite de parti sau caracterul implicit ai unor clauze neconvenite,
decizia nu poate fi luata decat numai prin referire la legea aplicabila contractului (lex causae sau lex
contractus).

In acest sens, T.R.Popescu, subliniazi ci un contract fard lege (,,contrat sans loi”’; ,,seif
regulatory contract™), adica situatia in care singura ,lege” careia i se impun partile contractante

este insusi contractul lor, detasat de orice lege nationald, nu poate exista. O atare solutie care tinde
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la evitarea conflictului de legi prin scoaterea din discufie a oricarui sistem national de drept este
inacceptabild din punct de vedere juridic. Intr-adevar, ,,nu existi comert international fira securitate
juridica si nu exista securitate juridicd in afara dreptului. A cauta o solutie juridica in afara
dreptului, n non drept, inseamna a marturisi €0 ipSo deruta in care se gaseste dreptul ca instrument
in slujba comertului international”[13,p.147].

Clauze-tip si contracte-tip. In domeniul comertului exterior s-au format unele uzuri, care
se exprima in clauze-tip. Aceste clauze-tip simplifici mult operatiile comerciale si contribuie la
evitarea unor probleme conflictuale, care altfel s-ar ivi intre parti. Totusi aceste clauze-tip nu au
aceeasi interpretare peste tot. De aceea, cercurile interesate in comerful international au cautat sa
puna capat diversitatii de interpretare a clauzelor-tip folosite in contracte, stanjenitoare pentru acest
comert. Pe aceasta linie, de exemplu, Camera internationala de Comert din Paris a editat n 1936 o
publicatie, denumita Incoterms (International Commercial Terms, modificata in 1953, revazuta si
completata in 1967 (prin noi reguli uniforme avand ca obiect definirea clauzelor Delivered
atfrontiersi Deli-vered duty paid), care cuprinde explicarea tuturor clauzelor-tip din contractele mai
des utilizate in cadrul comerfului international si exprimate prin anumite forme (termeni sau
simboluri). Camera de Comert Internationald a realizat o opera de unificare a uzantelor
internationale si in domeniul creditului documentar (The Uniform/Customs and Practice for
Documentary Credits, revizuite in 1962). Aceste uzante se completeaza cu contracte-model
(Standard Forms for the Opening of Documentary Credits, 1967) si cu reguli de simplificare a
ordinelor de plati internationale (Simplification of International Payment Ordersj 1959). Cand
partile vor sa aplice aceste clauze-tip prevazute in publicatia amintitd, vor adauga pe langa clauza-
tip respectiva cuvantul Incoterms, de exemplu CIF sau FOB Incoterms 1953.

Recurgerea la un pactum de lege utenda. In dreptul international partile pot sa incheie o
conventie speciald prin care sa stabileasca legea careia i se supune raportul lor juridic (pactum de
lege utenda). Aceasta conventie este, intr-adevar, o modalitate de a evita conflictul de legi si
incertitudinile ce derivd din el. Nu mai putin, Insd, trebuie observat ca posibilitatea partilor de a
stabili legea aplicabila (lex voluntatis) se cere ea insdsi recunoscuta de o norma de drept
international privat.

Pe de alta parte, partile vor fi aproape totdeauna ingradite in capacitatea lor de optiune.
Astfel, unele aspecte ale raportului juridic (ex. capacitatea partilor contractante) va scidpa
principiului autonomiei de vointa. De asemenca alegerea facuta de parti va fi cenzurata prin prisma
normelor circumscriind ordinea publica si frauda de lege.

Adoptarea unor norme de drept national destinate in mod special reglementarii
raporturilor de comert international. Existenfa unor asemenea norme ca parte componentd a
diverselor sisteme nationale de drept, prezintd avantajul de a asigura guvernarea raporturilor
comerciale internationale prin dispozitii inspirate din specificul acestora. Se dd expresie astfel
adevarului ca raporturile comerciale internationale nu sunt, pur si simplu, niste raporturi comerciale
interne, complicate cu un element de extraneitate, ci raporturi de sine statatoare, cu un specific cert,
care reclama reglementdri particulare.

Aplicarea unor atari reglementari intervine, insa, numai cu conditia ca sistemul national de
drept din care ele fac parte sa fie desemnat ca lege aplicabild. Prin urmare adoptarea normelor
special destinate comertului exterior nu constituie o metoda, pentru evitarea conflictelor de legi, Ci
dimpotriva, implica rezolvarea prealabila a unui astfel de conflict.

Uniformizarea dreptului comercial pe calea conventiilor internationale (multilatérale
si bilaterale). Elaborarea unui drept material uniform la nivel mondial se invedereaza a fi cu
adevarat o solutie pentru evitarea dificultatilor provocate de conflictualism.

Expansiunea raporturilor comerciale cu elemente de extraneitate a favorizat proliferarea in a
doua jumatate a sec. XX a instrumentelor internationale de unificare. in dreptul comertului
international, procesul de uniformizare a inregistrat progrese relativ semnificative prin activitatea
desfasurata sub egida unor (i) organizatii interguvernamentale precum O.N.U. - prin organismele
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sale specializate functionand la nivel mondial - Comisia Natiunilor Unite pentru Dreptul Comercial
International (UNCITRAL) sau regional - Comisia Economicd a O.N.U. pentru Europa - sau
Institutul International pentru Unificarea Dreptului Privat de la Roma (UNIDROIT), respectiv a
unor (ii) organisme neguvernamentale, de tip asociativ precum Camera de Comert Internationala de
la Paris (C.C.1.) [15, p.174-185].

Tn acceptiunea doctrinarului Severin A. dezvoltarea dreptului comercial uniform, infaptuita
prin incheierea unor conventii internationale sau prin adoptarea concertata in diferite state a unor
legi identice, se explica, dupa cum bine s-a observat, si prin faptul cd in societatea moderna, cu
mutatii atat de profunde si rapide, dreptul nu mai poate astepta ca practica sd gaseasca solufii in
afara domeniului sau si ca legea sa intervina a posteriori spre a conferi cadru juridic unor relatii
socio-economice deja stabilite.

Privite in ansamblu, aceste instrumente internationale de unificare induc imaginea unui
veritabil mozaic. Diferentierea lor sub aspectul naturii juridice nu este lipsita de semnificatii. Astfel,
alaturi de conventiile internationale reprezentand figuri clasice de unificare a unor reguli de drept
material (Conventia Natiunilor Unite asupra contractelor de vanzare internationald de marfuri
incheiatd la Viena 1n aprilie 1980) sau conflictual (Conventia de la Roma din 1980 privind legea
aplicabila obligatiilor contractuale, comunitarizata in prezent, prin vointa legiuitorului european,
prin Regulamentul Roma I) si avand valoarea unor norme juridice supranationale, coexista
instrumente mai suple (de soft law), lipsite de o forta obligatorie proprie, aceasta urmand a fi
imprumutatd de la vointa partilor contractante [12, p.2]. Apartinand asa-zisului drept savant,
Principiile UNIDROIT aplicabile contractelor comerciale internationale alcatuiesc un sistem
unificat de reguli substantiale, fiind creatia unei elite doctrinare care si-a propus sd degajeze
solutiile cele mai adecvate pentru tranzactiile comerciale internationale.

In fine, enumerarea metodelor de uniformizare practicate in dreptului comertului
international se poate epuiza cu standardizarea uzantelor comerciale internationale, cele mai
relevante exemple fiind Regulile uniforme adoptate de C.C.l. pentru interpretarea termenilor
comerciali utilizati in materie de vanzare, cunoscute sub denumirea de Regulile INCOTERMS sau
uzantele cunoscute sub denumirea RAFTD [7, p. 127].

Utilitatea acestor instrumente juridice internationale, la redactarea carora doctrina de drept
comparat a jucat un rol determinant in concilierea principalelor traditiilor juridice (de tip romano-
germanic sau common law), este astazi o certitudine. Ele sunt oferite partilor contractante si
instantelor arbitrale si nu mai putin, legiuitorilor nationali si supranationali. Susceptibile de a fi alese
drept lege aplicabila contractului, instrumentele internationale de unificare concureaza in mod efectiv
legislatiile nationale si mai mult au vocatia, chiar ambifia de a inspira eventuale instrumente europene.

Obiectivul credrii pietei comune si vointa de a eficientiza si simplifica schimburile
intracomunitare au legitimat dezbaterile privind oportunitatea juridica si economica a unui drept
uniform sau, pentru a utiliza o sintagma terminologica mai agreata in prezent, a unui drept comun
european aplicabil in materie contractuald. Este deja un adevar unanim recunoscut ca, in doctrina
juridicd[16,p.3], dreptul european al contractelor a reprezentat - chiar §i pentru cei care afirmau ca
unificarea va fi imposibil de realizat o provocare majora, fiind catalizatorul elaborarii unor proiecte
academice de mare anvergura; ne limitam acum doar la a le enumera, fiind vorba despre Principiile
Dreptului European al Contractului redactate de Comisia Lando, Anteproiectul de Cod european al
contractelor propus de Academia Privatistilor Europeni de la Pavia (sau Codul Gandolfi), Proiectul
Cadrului Comun de Referinta redactat de Grupul de studiu pentru un Cod civil european si Grupul
de cercetare privind dreptul privat comunitar in vigoare (Grupul de Acquis), precum si lucrarile
grupului francez elaborate de Societatea de Legislatie Comparatd si Asociatia Henri Capitant, si
anume Terminologia contractuald comuna si Principiile contractuale comune [12,p.12].

Proiectele de inspiratie doctrinara au fost insotite de masurile institufionale intreprinse la
nivelul Uniunii: normele de armonizare cuprinse in directivele consumeriste, regulile uniforme de
drept international privat aplicabile contractelor transfrontaliere consacrate de Regulamentele
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Bruxelles I si Roma I, rezolutiile Parlamentului European, comunicarile Comisiei din anii 2001-
2004 privind dreptul european al contractelor (D.E.C.) si strategia politicd adoptatd in scopul
sistematizarii D.E.C. prin structurarea sa n jurul acquis-ului comunitar in dreptul contractelor si,
ulterior, a Cadrului Comun de Referinta sunt piesele alcatuind ,,puzzle-ul” actiunilor legislative, si
politice intreprinse Tn domeniu.

Uniformizarea dreptului comercial este, insa, o solutie in mars, care, cel putin in etapa
actuala, nu elimina cu desavarsire conflictul legilor. Lucrurile stau astfel intrucat, pe de o parte, in
principiu, conventiile internationale produc efecte numai intre statele contractante, ceea ce face ca
regulile lor sd nu aiba vocatia de a se aplica tertilor; pe de altd parte, conventiile respective nu
solutioneazd toate problemele legate de obiectul lor principal de reglementare, facand trimitere, in
subsidiar, la sistemele nationale de drept; in fine, pe de a treia parte, uniformitatea este minata de
rezervele pe care insesi statele-parti le-au facut odata cu si in vederea aderarii/ratificarii.

Edificarea direct de citre comercianti a unei legislatii transnationale unice specifici
pentru comert (lex mercatoria).

Aparitia spontana a unui corpus normativ autonom in sfera afacerilor internationale a luat
forma unei post-moderne legi a comerciantilor, etichetatd de unii autori drept ,,noua” lex
mercatoria. Evolutia decisiva a acesteia poate fi evidentiata in stransa legaturd cu emergenta si
consolidarea unor importante institutii arbitrale, precum ICC Paris [11, p. 593].

Dupa cum se remarca si in doctrina contemporand, lex mercatoria se prezenta ca ,,0 retea
informala si flexibila de reguli si arbitri ce stabilesc un drept international privat al comertului” [10,
p.448]. Asadar, doar prin conjugarea acestui corpus normativ al comerciantilor cu arbitrajul
international, noua lex mercatoria a putut fi considerata o ordine juridicd de sine-statatoare.
Ulterior, in anii ’90, extinderea normelor substantiale ale dreptului comercial international, prin
norme pozitive de tipul Conventiei de la Viena privind vanzarea internationald de marfuri[5] ori
prin instrumente cvasi-normative de tipul Principiilor UNIDROIT[17], si elaborarea unor compilatii
de norme utilizate universal de catre comercianti a dus la o ,,codificare progresiva” a noii lex
mercatoria, spontaneitatea ei originara fiind circumscrisd unor structuri formalizate si
predictibile[8].

In prezent, lex mercatoria universalis exprimd ansamblul de uzante comerciale
internationale practicate de comunitatea comerciantilor; asa fiind ea nu are valoarea unei legi
propriu-zise fiind independenta de sistemele de drept nationale.

Potrivit partizanilor existentei lui lex mercatoria aceasta ar avea drept componente
principiile generale ale dreptului si uzantele comerciale internationale, ambele non-nationale si
specifice relatiilor economice internationale[9,p.123].

Referirea la principiile generale ale dreptului este, insa, vaga si cu totul inconsistenta spre a
putea constitui un sprijin in determinarea continutului lui lex mercatoria. Tn fapt aceste principii par
a fi un adevdrat factor comun al principiilor ce stau la baza diferitelor sisteme nationale de drept si
care, au putut fi consacrate si de dreptul uniform in curs de constituire.

Tn sens larg lex mercatoria ar cuprinde toate normele ce nu sunt opera unui legislator statal
sau national, de la cele mai simple contract tip, formulare si modele de contract, clauze standard,
obisnuinte si practic Intre parti si pana la uzuri conventionale, jurisprudenta tribunalelor arbitrai si
cutume[14,p.217].

Tn sens restrans lex mercatoria s-ar compune numai din uzantele conventionale, excluzand,
deci, practicile incd negeneralizate ale partilor. Ar fi vorba, asadar, despre simple prezumftii de
vointa ale partilor care, 1n lipsa unei declaratii in sens contrar, se aplicd de parca ar fi fost expres
stipulate. O asemenea abordare a lex mercatoria a fost criticat.

Intr-adevar, in primul rand aparitia unei cutume comerciale care s consacre solutii contrare
dispozitiilor imperative ale legii - cutuma contra legem - nu este, din punct de vedere principial,
acceptabila. De altfel, nu se poate vedea nici eficacitatea sa practica intrucat, solicitate sa sprijine
executarea faptelor de comert sau intervenind din proprie initiativa in disciplinarea acestora, statele
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Suverane nu vor accepta niciodata sa faca aplicare unor reguli create in practica comerciala, care vin
in coliziune brutald cu propriile dispozitii elaborate in exercitarea prerogativei statale celei my;
specifice, aceea de a legifera[13,p.148-149].

Tn al doilea rand, atata timp cat nici principii generale de drept nu pot exista fird consacrarea
primitd din partea linei entitati dotate cu suveranitate si nici cutume nu pot exista Tmpotriva unei
asemenea suveranitati, orice referire la o lex mercatoria ramane o referire la uzantele
(conventionale) ce-1 formeaza conginutul. Dar recunoasterea unor efecte juridice ale uzantelor este
si ea circumscrisd de dispozitiile sistemului national de drept aplicabil. Cu alte cuvinte uzantele se
vor aplica numai in masura in care legea nationala aplicabila raportului de comert international dat
ingaduie ori nu se opune la aceasta [14, p.218].

Practica arbitrala nu ofera o idee clara asupra naturii juridice si a elementelor constitutive ale
lex mercatoria, ezitand intre formule precum ,,principiile generale si uzantele acceptate in comertul
international”, ,,uzantele conforme necesitatilor comertului international”, ,,principiile generale ale
comertului international” sau ,,ansamblul regulilor si principiilor consacrate ca reguli de drept in
comertul international”. Pe cale de consecinta, arbitrii nu ar avea puterea sa aplice lex mercatoria
decat in conditiile autorizarii lor de catre parti. Totusi, partenerii contractuali s-ar bucura de
libertatea e a alege lex mercatoria, cu titlu de lex causae, si in mod implicit. Tribunalele arbitrale
inlaturd 1nsd in unele circumstante, pe temeiul invocarii ordinii publice internationale, aplicarea
normelor apartinatoare unui sistem de drept national si recurg la lex mercatoria. Dupa parerea
doctrinarului Deleanu S., daca partile raporteaza contractul dintre ele exclusiv la uzantele
comerciale internationale sau exclusiv la principiile generale ale dreptului, se poate naste problema
aplicarii sau nu in globo a lex mercatoria [7, p.49].

Inserarea in contract a unei clauze exprese, prin care partile isi manifesta intentia de a nu
supune contractul Incheiat nici unei legi statale, precum si imposibilitatea localizarii contractului
ntr-un sistem juridic national, atrag, de asemenea, aplicarea lex mercatoria.In schimb, clauza
contractuald ce consemneaza decizia partilor de a recurge, in eventualitatea ivirii unui litigiu, la un
arbitraj in echitate, nu determind ipso facto competenta lex mercatoria, deoarece arbitrii sunt
indreptatiti sa aprecieze ca solutionarea diferendului potrivit regulilor de drept strict, este intru totul
conforma cerintelor echitatii. Pe de alta parte, daca invocarea echitatii poate actiona ca un corectiv
al unor prevederi legislative, nimic nu impune masurarea fiecareia dintre normele juridice care
guverneaza contractul dupa un astfel de etalon.

Dupa cum am remarcat mai sus, pentru ca lex mercatoria sa fie luatd in considerare de
arbitri ca lege aplicabila fondului unei dispute, este nevoie ca partile sa isi fi manifestat vointa in
acest sens. O asemenea decizie de alegere a legii aplicabile se poate materializa in doua moduri: (a)
fie partile au ales expres lex mercatoria ca lege ce guverneaza fondul disputei, oferind arbitrului
permisiunea explicitd de a o aplica in cursul procedurilor, (b) fie partile nu si-au exprimat deloc
dorinta cu privire la legea aplicabilad disputei, acceptand tacit si implicit posibilitatea ca arbitrul sa
opteze pentru lex mercatoria in acest scop[8].

a) Optiunea expresa a partilor. In baza principiului ,,autonomiei de vointa”, partilor le este
recunoscut dreptul de a decide cu privire la legea aplicabila fondului disputei. Odata exprimata o
asemenea optiune, ea este obligatorie pentru arbitri nu doar ca simpla reflexie procesualda a lex
contractus, ci si cu privire la toate aspectele substantiale ale disputei.

Art. 1610 din Codul civil Republicii Moldova reglementeaza ca contractul este guvernat de
legea aleasa prin consens de parti. Astfel, norma sus mentionata nu confin nici o restrictie in
alegerea legii aplicabile contractului, chiar si al lex mercantoria, sub rezerva respectarii ordinii
publice si a lipsei fraudei la lege. In acest sens, Bobei Radu-Bogdan mentioneaza regula de
interpretare ubi lex non distinguit, nec nos distinguere debemus (adica unde legea (norma juridica)
nu distinge, nici interpretul nu trebuie sa distingd) ar permite o justificare a alegerii de catre parti a
lui lex mercatoria, in temeiul principiului lex voluntatis [5, p.232].

Tinem sa subliniem ca, Regulamentul (CE) nr. 593/2008 al Parlamentului European si al
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Consiliului din 17 iunie 2008 privind legea aplicabila obligatiilor contractuale (Roma I), nu prevede
posibilitatea alegerii de catre parti a lex mercantoraia, ca lege aplicabila contractului dintre ele,
probleme validitatii alegerii lex mercantoria este lasata spre rezolvarea statelor membre.

(b) Lipsa optiunii partilor/optiunea arbitrilor. In lipsa unei optiuni exprese a partilor pentru a
alege legea aplicabila fondului disputei, lex mercatoria poate guverna aceasta sfera prin optiunea
arbitrilor. Mai precis, practica arbitrald si doctrina au recunoscut faptul ca tacerea contractantilor cu
privire la acest subiect indrituieste tribunalul sa aleagd in mod autonom legea pe care o considera
cea mai adecvata pentru a se aplica fondului cauzei, nefiind obligati sa utilizeze regulile de
solutionare ale conflictului de legi din sistemul national unde se desfasoara arbitrajul. totodata, s-a
aratat ca arbitrii nu beneficiaza doar de un drept in a opta, ci au ,,responsabilitatea” de a decide in
acest sens, bucurandu-se de o larga discretie atat in ceea ce priveste metoda utilizata, cat si cu
privire la obiectul alegerii lor[8].

Lex mercatoria este independentd fatd de sistemele juridice nationale, deoarece, dacd se
poate afirma, in situatia aplicarii uzantelor comerciale ca rezultat al vointei exprese sau implicite a
partilor, ca ea isi afla sprijinul, prin intermediul principiului autonomiei de vointa, in sistemele
juridice nationale, in absenta vointei partenerilor contractuali, temeiul invocarii lex mercatoria nu
este dat decat de principiile dreptului comertului international si de jurisprudentad. Prin urmare,
normele imperative din legislatia statelor nu pot, n general, limita aplicarea lex mercatoria.

Analizind cele expuse mai sus, conchidem ca in cazul in care partile desemneaza lex
mercatoria in calitate de lex contractus, instantele de judecata au deschise urmatoarele optiuni: sa
supuna lex mercatoria conditiilor legii stridine, asa cum apar cle reglementate de dreptul
international privat al forului sau sd procedeze la localizarea obiectiva a actului, ca si cum ar lipsi
legea care si cArmuiascd contractul. In oricare variantd, ,,gardienii” lex mercatoria riméan insi
arbitrii, acestia punand in evidenta si interpretand normele dreptului anational.

In ceea ce ne priveste socotim cd, suntem de acord cu pirerea expusi de doctrinaru Severin
A. [14, p.218], ca o lex mercatoria in afara dreptului national nu poate exista. Nu este mai putin
adevarat, insd, ca sistemele nationale de drept sufera necontenit presiunea unor exigente economice,
izvorate din legitatile obiective ale comertului international. In fapt, pentru a se dezvolta, comertul
international reclama rapiditate, simplitate, previzibilitate, incredere, rigoare, promptitudine in
executarea obligatiilor asumate. Ideal ar fi ca asemenea solutii sa fie consacrate de lege inainte ca
viata sa aiba nevoie de ele sau, 1n orice caz, la scurt timp dupa aceasta. In realitate insd, asa cum
este, de altfel, firesc, solutiile au fost gasite mai Intai de comerciantii insisi, adica tocmai de aceia
care au nevoie de ele. Iatd de ce, rezervandu-si dreptul de cenzura, mai ales prin recurgere la
exceptia de ordine publica si la procedura exequaturul, statele au trebuit sa admita distinctia Intre
ordinea publica nationald si cea internationald, sa recunoasca un rol tot mai insemnat uzantelor
comerciale si in special sd accepte reinterpretarea normelor legale, mai mult ori mai putin
traditionale, Intr-o manierd noud, in favorem negotii. O lex mercatoria se naste, astfel, nu pentru ca
S-a nascut un nou izvor de legiferare, de naturd suprastatald, ci pentru ca a aparut un fenomen
economic nou - comertul mondial - care a generat conceptii economice noi ce se traduc in plan
juridic printr-o armonizare a sistemelor nationale de drept, fie pe calea interpretarii fie pe calea
valorificarii directe a uzantelor fie pe calea adoptarii unor dispozitii normative noi. Dintr-o
asemenea perspectiva se poate vorbi despre un jus mercatorum universalis care, cand Tmpins inainte
de practica, cand anticipand nevoile ei, conciliaza exigentele comertului international cu respectul
suveranitatii de stat, oferind in fiecare caz concret instrumente specifice dreptului, necesare si
suficiente unei reglementari adecvate.

CONSIDERATII CONCLUZIVE

Fatd de toate cele prezentate in articolul de fatd, putem acum sa sintetizam principalele
metode pe care un comerciant poate sd le ia in considerare in scopul evitdrii oricdror surprize
dezagreabile decurgand din corelarea cadrului juridic cu propriile manifestari savarsite in
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desfasurarea relatiilor economice internationale.

Astfel, se impune simularea mentald a executdrii proiectului de contract supus negocierii $i
identificarea imaginara a tuturor litigiilor ce pot decurge din interpretarea si executarea sa. Identic
trebuie simulata executarea oricarui alt act sau fapt de comert impreuna cu litigiile eventual generate
de el. Pe aceastd bazd se poate trece la identificarea tuturor instantelor competente a solutiona
respectivele litigii (prin analiza statutului organic al acestora). Stabilirea instantelor competente
ingaduie determinarea automata a sistemului de drept conflictual (drept international privat) pe care
fiecare din ele l-ar folosi, dacd ar fi sesizatd, spre a cauta legea aplicabila operatiunii. Odata
identificate sistemele de drept conflictual trebuie cautata, in cadrul lor, norma conflictuala care poate
conduce catre legea aplicabild adecvata, ceea ce presupune calificarea problemei litigioase prin
conceptualizarea faptelor si clasificarea lor intr-una din categoriile de notiuni juridice aparfinand, in
principiu, legii forului. Comerciantii pot lua in considerare chiar ideea ca lex mercatoria insasi
reprezintd ,,0 metodd de adjudecare judiciard si arbitrala”, intrucat normele ei pot fi cu adevarat
revelate si intelese doar in cadrul procedurilor de rezolvare a disputelor dintre agentii economici.

Norma conflictuala stabilita va fi utilizatd apoi spre a determina sistemul national de drept
aplicabil cauzei, sistem care va diferi, probabil, in functie de instanta competentd de la care s-a
plecat. Dupa ce se va verifica in ce masura fiecare din sistemele de drept respective nu refuza sa se
aplice - potrivit institutiei retrimiterii - ori nu este exclus de la aplicare - ca urmare a exceptiei de
ordine publica sau a fraudarii legii - se vor identifica, in cadrul sau, actele normative apte a oferi in
mod direct solutiile cautate n spetd. Confruntand problemele de fapt cu aceste reguli de drept se va
ajunge la ipotetice hotarari ce vor reglementa ipoteticele litigii.
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Abstract

The article covers the legal responsibility for the violation of customs legislation, established by the Customs Code of
the Republic of Moldova, the Offenses Code of the Republic of Moldova and the Criminal Code of the Republic of
Moldova. This topic is very relevant, firstly, because it is not adequately covered in our legal literature, and secondly,
because the above codes contain norms that need to be changed.

Legal responsibility for the violation of customs legislation is established by Articles 228, 229, 229", 2292, 230-239 of
the Customs Code of the Republic of Moldova, Articles 287, 287", 2877 of the Offenses Code of the Republic of Moldova
and Articles 248, 249 of the Criminal Code of the Republic of Moldova.

Administrative responsibility for violation of customs legislation is established by Articles 228, 230 of the Customs
Code of the Republic of Moldova and Articles 287, 287", 2877 of the Offenses Code of the Republic of Moldova.

Key-words: legal responsibility, administrative responsibility, material responsibility, disciplinary responsibility,
infringement, protocol of offense (the contravention report), crime, complaint, cassation complaint (appeal).

JEL CLASSIFICATION: K3, K34

JlanHast Tema SBISETCS BeChbMa aKTyaJIbHOH, BO-TIEPBBIX, MIOTOMY YTO OHAa HEIOCTATOYHO
OCBEIlleHAa B Hallel IOPUAWYECKOM JMTepaTtype, a BO-BTOPBIX, MOTOMY 4YTO BbIIIEyKa3aHHBIC
KOJICKCHI COJIEP>KaT HOPMBI, TPEOYIOIIEe U3MCHEHHSL.

[Ipy HamucaHuu CTaTbU  HCIIOJIB30BAJUCH  CIEAYIOIIUME  OOIICHAYYHbIE  METObI
UCCIICIOBAHMS:  JMAJCKTHUYCCKUHM,  (QOpPMaJbHO-IOTUYECKUN,  CHUCTEMHBIH,  CTPYKTYPHO-
(YHKIIMOHATIBHBIN, COLMONOTHYECKUA. BbUIM HCMONBb30BaHBI TakXe YaCTHO-HAYYHBIE METOJbI:
CPaBHHUTEIHHOE MTPABOBE/ICHUE, TEXHUKO-IOPUINYECKHUI aHaTN3, KOHKPETHU3AIHs, TOIKOBAHUE.

Takxoke UCIOTB30BATUCH OOIIEIOTHYECKHE METOIBl U3YUYCHHS: aHAIN3, CHHTE3, 0000IIeHHE,
CpaBHEHHUe, abcTparupoBaHue, aHAIOTUS, MOJICTHPOBAHHE.

Llenb uccnenoBaHus - U3y4YUTh 3aKOHBI, PETYIHUPYIOIINE IOPUIUIECKYI0O OTBETCTBEHHOCTD
3a HAapyIIEHUE TaMOXXEHHOTO 3aKOHOJATENIbCTBA U MOPSIOK MPUMEHEHHS CAHKIUI 3a HapyIICHHE
TaMO>KEHHOTO 3aKOHOJATENbCTBA, a TAaKKe TMOPSAOK O0XaJOBaHUS pPEIIEHUH O NPUMEHEHHUH
aJIMUHHUCTPATHBHBIX HaKa3aHWH W BHECTH OOOCHOBAHHBIE TMPEMJIONKEHUS TI0 W3MEHEHUIO
JeMCTBYIOIIET0 3aKOHO1aTEbCTBA.

IOpunudeckass OTBETCTBEHHOCTh 32 HApYyIIEHHWE TAMOXEHHOTO 3aKOHOJATeIhCTBA
yCTaHOBJICHA!

1. Tamoxxernbim koziekcoM [TK] PM Nel149-XIV ot 20.07.2000 rona. [2]

2.Konexkcom Pecny6nmku MomnnoBa o mpaBonapymeHusix [KolIPM] ot 24.10.2008 rona. [6]

3.YronosasiM kKoaekcoM [ YK] PM Ne985-XV 0118.04.2002 rona. [3]

4 IlocranoBnenuem IlpaButensctBa PM No746 ot 07.08.1997 roma «OO06 yTBepkIeHUH

JIMCIMIUIMHAPHOTO  yCTaBa JOJKHOCTHBIX JIMI[ OPraHoOB TaMOXEHHOTO  KOHTPOJS

Pecnyoimkn MosoBay. [7]

IOpunudeckasi OTBETCTBEHHOCTB-3TO «IIPEAYCMOTPEHHAsT HOpPMaMU TIpaBa OO0S3aHHOCTH
CcyObeKTa MpaBOHAPYIICHUS IPETEpIIeBaTh HEOIArOMPHUATHBIC MOCICACTBHY. [9, ¢.694-695]

JlaHHOE ompeeNeHue XapaKTepru3yeT IOPUINIECKYI0 OTBETCTBEHHOCTh KaK CAHKITHIO.
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[lox caHKOMAMM NOPHUHATO IOHUMATh «MEPBI, NMPUMEHSEMbIE K IPABOHAPYLIUTEN U
BIIEKYIIIME ISl HETO OMpEe/IeIEHHBIE HeOIaronpusTHEIE TIOCIEICTBUSA. B 3aBUCUMOCTH OT XapakTepa
Mep U NMPUMEHSIONUX UX OPraHOB CAHKIMHU JENATCS Ha YrOJOBHO-IIPABOBbIE, IMUHHUCTPATUBHO-
IIPaBOBbIE, TUCHUIUIMHAPHO-IIPABOBbIE, UMYIIIECTBEHHBIEY. [9, €.541]

HOpunnueckyro 0TBETCTBEHHOCTh MOYKHO OINPEJEINTh U KaK MHCTUTYT MPaBa.

HNHcTuTyT mpaBa-3TO «000COOJCHHAsT Tpynmna MOPUIUYECKHX HOPM, PETyIUPYIOMUX
OJTHOPO/IHBIE OOIIECTBEHHbIE OTHOILIEHUS U BXOSIINE B COOTBETCTBYIOUIYIO OTpacib mpaBa. B
HEKOTOPBIX CIIy4asiX MHCTUTYT IIpaBa MOT'YT 00pa30BbIBaTh HOPMBI IBYX U 00Jiee OTpaciiel mpasa.»
[9, c.231]

[lo wHamemy MHEHHIO, IOpPHAWYECKas  OTBETCTBEHHOCTh  MPEACTaBIsET  co00it
MEXOTpPACIE€BOM HHCTUTYT IIpaBa, TO €CTb COBOKYIHOCTb IIPaBOBBIX HOPM, KOTOpBIE
YCTaHABIIMBAIOT OCHOBAHMS, YCIIOBHS, MOPSAOK U CPOKM IMPUMEHEHUS YCTAHOBJICHHBIX 3aKOHAMU
WIM JIOTOBOpaMHU CaHKLUMU 3a HapylIeHHE 3aKOHOJATENbCTBA, a TaKXe MOPSIAOK 00KaJoBaHMS
pelieHnit KOMIIETEHTHBIX OPTaHOB U JOJKHOCTHBIX JIMI] O TPUMEHEHUN CAHKIIU.

B 3aBucuMoOCTH OT OTpacieBOW NPHHAMIECHKHOCTH IOPUAUYECKHX HOPM, 3aKpPEIUIIOMIMX
IOPUJIMYECKYIO OTBETCTBEHHOCTh, PA3IMYAIOTCS: YTOJOBHAsI OTBETCTBEHHOCTb, a/IMUHUCTPATUBHAS
OTBETCTBEHHOCTb, IPAXJAaHCKasl OTBETCTBEHHOCTh, JUCIUIUIMHAPHAS OTBETCTBEHHOCTHY. [9, €.695]

Kpome Bhilieyka3aHHBIX BUAOB IOPUAMYECKON OTBETCTBEHHOCTH MMEETCS €Il€ OJUH BHJ
IOPUANYECKON OTBETCTBEHHOCTH — MaTepHallbHas OTBETCTBEHHOCTh PaOOTHHUKOB, YCTAHOBJIEHHAs
crarbsimu 333-347 Tpynosoro kogekca PM Nel54-XV ot 28.03.2003 rona. [4]

OtnenbHble yU4EHBIE BBIIESAIOT TAKOW BUJ FOPUINYECKOW OTBETCTBEHHOCTH, KaK HAJIOroBas
OTBETCTBEHHOCTh, KOTOpasi «IIPEACTaBIsAET cOO00W OOS3aHHOCTH JIMIA, BAHOBHOTO B COBEPIICHUU
MIpaBOHAPYLIEHUS, IpeTepreBaTh MepbI roCyJapCTBEHHO-BJIACTHOTO NPUHYXKEHUS,
npeaycMoTpeHHbsie  cankuusiMu  HK  P®, cocrosiiiue B BO3JIOKEHHUM JOMOTHUTEIBHBIX
IOPUANYECKUX OO0S3aHHOCTEH HMYILECTBEHHOIO XapakTepa M MPUMEHsSeMble KOMIIETEHTHBIMU
OpraHaMHy B YCTAHOBJIEHHOM IIpoliecCyanbHOM nopsaake». [10, c.487]

JlaHHOE ompeneneHre HE COBCEM BEpPHO, TaK KAaK OTBETCTBEHHOCTh 3a HAapYIICHHE
HAJIOTOBOTO 3aKOHOJATENIbCTBA ycTaHOBIeHa Takxke Koxpekcom Poccuiickoit ®epepaunu 00
aIMUHUCTpATUBHBIX npaBoHapymeHusx ot 30.12.2001 roga Ne 195-®3.[8] Dta OTBETCTBEHHOCTH
ycTaHoBieHa crarbsimu 15.3., 15.5., 15.6, 15.7., 15.8., 15.9.

HanoroBass OTBETCTBEHHOCTH-3TO IOPUAMYECKAs OTBETCTBEHHOCTh 3a HapyLICHUE
HAJIOTOBOTO 3aKOHOAATEIhCTBA, KOTOPAsi YCTAHOBIIEHA, KaK YK€ ObLIO cka3zaHO BhIIe HamoroBeiM
kojekcoM PM, TamoxkeHHbIM KosiekcoM PM, YronoBubiM konekcom PM u Kogekcom Pecnybmuku
MongoBa o mpaBOHAPYIICHUSX.

IOpuanueckass OTBETCTBEHHOCTh 3a HApYIIEHHWE TaMOXKEHHOTO 3aKOHOJATENbCTBA
yCTaHOBIeHa cTathsamu 228, 229, 229, 2292 230-239 TK PM, cratssamu 287, 287%, 2872 KoIIPM u
cratbsamu 248, 249 YK PM.

AJIMUHHCTpaTHBHAsi OTBETCTBEHHOCTh 32 HApyLIEHUE TAaMOYKEHHOIO 3aKOHOJATENbCTBA
ycraHosieHa crathsavu 228, 230 TK PM u cratbsvu 287, 287", 287% KolIPM.

CornacHo cratbe 228 TK PM «HapymieHHEM TaMOXXEHHBIX IMPABUI SIBJIAIOTCS TaKOBbBIE
neicTBus muO0 Oe3zeiicTBHe, BIEKYIIUE 3a cOOON OTBETCTBEHHOCTH, YCTAaHOBJICHHYIO Komekcom
PecniyOnuku MosnoBa o mpaBoOHapyIIEHUSX U HACTOSIIIUM KOJAEKCOM. )

Crartps 228 TK PM sBnseTcs OTCHIIOYHOM, TaK Kak cchlnaercs Ha KolIPM.

B cootrBercTBun ¢ wacteio (1) crarem 229 TK PM «HapylieHne TaMOXKEHHBIX IPaBHII
BJICYET 3a CO0OM OTBETCTBEHHOCTHh 3a IMPABOHAPYIICHHUS WM MAaTePUAIbHYIO OTBETCTBEHHOCTb,
ycranoBieHHy0 Konexkcom Pecny6nuku MosgoBa o nmpaBoOHapyIIEHUSX M HACTOSIIMM KOJIEKCOM.
[Ipu coBepuieHHH HapyIIEHUH TaMOXEHHBIX MPAaBUI MOXKET HPUMEHSTHCA JIOMOJHUTEIbHOE
HaKa3aHHe B BHJI€ OT3bIBA JIMOO MPUOCTAHOBJICHUS JEHCTBUS pa3peIICHHS.»
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Yacte (2) crareu 229 TK PM mnpenycmarpuBaeT, uTo «(pu3nyueckue uiia MOTYT OBITh
IIPUBJIEYEHBl K OTBETCTBEHHOCTH 3a HApYIIEHME TaMOKEHHBIX IIpaBWJI, €CIM Ha MOMEHT
COBEpUICHUS HAPYIICHUSI UM UCIIOJTHUIOCH 16 JeT.»

Yacteio (3) crateu 229 TK PM npenycMOTpeHO, 4TO «(pHU3UUECKUE JIULA U JTOJKHOCTHbIC
JUIa HECYT OTBETCTBEHHOCTh 3a IPAaBOHAPYIICHHS B COOTBETCTBHM C mojoxeHusMu Kopekca
PecnyOnukn MongoBa O mNpaBOHapyIIEHHUSX, a IOPUAMYECKHE JHIa M (U3NYECKUe JuIa,
OCYILIECTBISIONINE MPEANPUHUMATEIbCKYIO ACITEIbHOCTh 0€3 CO3/aHusl IOPUAMYECKOTO JIMIIA,
HECYT MaTepUaIbHYI0 OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C MOJIOKEHUSIMHU HACTOSIILIETO KOAEKCaA.»

CornacHo cratbe 230 TK PM «Buapl HapylmleHMH TaMOXXEHHBIX TPaBWI €
OTBETCTBEHHOCTBIO 33 MpaBOHapylleHue npeaycmarpuBaiotces Kogekcom Pecry6nuku Mongosa o
MIPaBOHAPYLICHUSX.»

Cpok JaBHOCTH IPUBJICYEHUS K aIMUHUCTPATUBHON OTBETCTBEHHOCTH YCTAHOBJIEH CTaThEN
229', cormacHo KOTOPOW «HCTEUEHHWE CpOKa JaBHOCTH TMPUBJICUYEHUS K OTBETCTBEHHOCTH 3a
npaBoHapyuieHue mnpenycMmatpuBaercs cratheit 30  Komexca PecmyOonmukm MonnoBa o
MIPaBOHAPYLICHUSX.»

Bunpl marepualbHON OTBETCTBEHHOCTH 3a HapyLIEHME TaMO>KEHHOI'O 3aKOHOJATENbCTBA
ycTaHoBiieHbl ctaThén 231 TK PM.

Canknuu 3a HapylieHus, npexycMoTpeHHble ctatbéil 231 TK PM, ycTaHOBiIEHBI CTaThEM
232 TK PM.

Cpok 1aBHOCTH IPUMEHEHUSI MaTeEpUaIbHON OTBETCTBEHHOCTH 3a HAPYLLIEHUE TAMOXEHHOIO
3aKOHO/IaTeJIbCTBA YCTAHOBJICH CTaThEN 2292 TK PM. [IpoaoKUTENBHOCTH JAHHOTO CpoKa 1 roj.

MarepuanbHas OTBETCTBEHHOCTb, ycTaHOBJIeHHas cratbsmu 231 u 232 TK PM, mno
CYLUIECTBY HHYEM HE OTJIMYaeTcs OT aJMHUHUCTPATUBHOM OTBETCTBEHHOCTH 3a HapylleHHe
TAMOYKCHHBIX [IPABHII, YCTAHOBJICHHOI cTaThamu 287, 2871, 287° KolIPM.

Cratbsmu 287, 287", 2872 KolIPM YCTaHOBJICHBI CAaHKIIMH, KaK NMPaBUJIO, B BUAE mTpada.

Jpyrue agMUHHCTpaTUBHBIE HAaKa3aHMsI IPEAYCMOTPEHBI YacThiO (2) cTaThbu 287% KolIPM,
COTJIACHO KOTOPOHM «BOCHPEMSITCTBOBAHUE JIOCTYIY JOJIKHOCTHOTO JIMIIA TaMO>KEHHOTO OpraHa B
MECTOHAXOXKIEHUE WJIM IOMELICHHUS TaMOXXEHHOrO IUIaTeNbIIMKAa B LEISAX MPUHYIAUTEIBHOIO
WCIIOJIHEHUSI TaMOXKEHHOTO 00s3aTeNbCTBa BIIEYET HallokeHHe mTpada Ha (U3MUECKHUX JIMIl B
pa3Mepe oT 45 10 60 yCIOBHBIX €UHUI] U Ha JOJDKHOCTHBIX JIUI B pazmepe oT 90 1o 150 yciaoBHBIX
€IMHUII WM Ha3HAuYeHHE B 000MX ClIydasx HaKa3aHUS B BUJIE apecTa 3a MpaBOHApPYIIEHHE HA CPOK
15 nueit.»

B coorBerctBuu ¢ dacteio (16) crarebm 287 KolIPM «HENMOBHMHOBEHHE 3aKOHHOMY
pacropsHKEHUIO UM TPeOOBAHUIO TOJHKHOCTHOTO JIUIA TAMOYKEHHOT'O OpraHa, OCKOpOJICHHE TaKOro
JUIa BJICKYT HanoxkeHue mrpada B pasmepe oT 30 mo 90 ycClIOBHBIX €IWHMUII WJIM Ha3HAYCHUE
HaKa3aHUs B BHJIE HEOIJIAUMBAEMOT0 TPY/Ia B MMOJIb3Y 001mecTBa Ha cpok oT 30 10 60 yacoB.»

Crareéit 232 TK PM npenycMoTpeHbl CaHKLUMM 3@ HapylIEHHE TaMOXEHHOIO
3aKOHOJATENbCTBA B BHAE IuTpada, a B OTIENbHBIX clIy4yasx B BuJe wTpada auO0 B BUAEC
KOH(HCKAIIMK TOBAPOB, SIBJISIOUINXCS 00BEKTOM IPABOHAPYILICHHS.

Jns mnpuMeHeHMS aJIMUHUCTPATUBHBIX HAaKa3aHUM, 3a HapylleHHEe TaMOXKEHHOTO
3aKOHOJATENIbCTBA, MPEAYCMOTPEHHBIX CTaTbsMH 287, 287", 287% KolIPM, YCTaHOBJIEH CPOK
JABHOCTH TPOJMOKUTENbHOCThIO 1 rox. Takoid ke MNPOAOJKUTEIBHOCTH CPOK JaBHOCTH
YCTAHOBJIEH U JUIsl IPUMEHEHMSI CAHKIIMM, yCTaHOBJIEHHbIX cTaTheél 232 TK PM.

CornacHo cratbe 234 TK PM «0 KaxkIoM ciiydae BBISIBICHHUSI HapYLICHHS TaMOKEHHBIX
IIpaBWJI COOTBETCTBYIOLIEE JIOJDKHOCTHOE JIMLO TAMOXEHHOIO OpraHa COCTaBIISIET IPOTOKOJ
cornacHo nojoxxkenusiM Koaekca Pecryonkn MosioBa o mpaBOHApYIICHHSIX . »

TakuM 00pa3oM, CaHKIIUW, YCTAaHOBIIEHHBIC CTaThsiMU 287, 287, 287% KoIIPM u CaHKIIUH,
ycTaHoBiieHHbIE cTaThél 232 TK PM, npumeHsIOTCS B MOPSAIKE, YCTAHOBICHHOM CTaThiMmu 374-
461 KolIPM.
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AIMUHUCTpAaTUBHbIE HaKa3aHUs 3a HapylIeHHs TaMOXXEHHOTO 3aKOHOJATEIbCTBA
YIOJHOMOYEHBI HaJlaraTh JOJDKHOCTHBIE JIMIa, yKazaHHble B craThe 403 KolIPM.

B coorBerctBum ¢ dacteto (1) crarem 440 KolIPM «ycrtaHoBieHue coOBITHS
MIPABOHAPYIICHHUS O3HAYAET OCYIIECTBISIEMYIO KOHCTATUPYIOIIUM CYOBEKTOM JESTEIBHOCTh IO
cOOpy M MpeACTaBICHUIO J0KA3aTeNbCTB HAJIWYMS MPAaBOHAPYLIECHUS, COCTABJICHUIO MPOTOKOJIA O
MPABOHAPYIICHUM W HA3HAYCHHWIO HaKa3aHWS 3a MPaBOHAPYIICHUE WU HAIMPABJICHUIO TMIPH
HEO0OXOIMMOCTHU JieNia CyXallleMy, YIOJHOMOYEHHOMY paccMaTpuBaTh €ro, B COCTaBe OopraHa, K
KOTOPOMY OTHOCHUTCSI KOHCTaTUPYIOIINI CyOBEKT, B Cy[qeOHYI0O MHCTAHIIMIO WM WHOW OpraH s
PaccMOTpPEHHUSL.»

OOcTosATeNbCTBa, WUCKIIOYAIOIIMNE MPOU3BOJCTBO O MPABOHAPYIIEHUU TPEIYyCMOTPEHBI
gacThio (1) crateu 441 KolIPM, corimacHO KOTOpO# «IpOW3BOACTBO O MPABOHAPYIICHHH HE MOXKET
OBITH BO30YXXIEHO, @ BO30YXJIEHHOE MPOU3BOJCTBO HE MOXKET OBITH OCYIIECTBICHO U MOIJICKUT
MPEKPALLEHUIO B CIEIYIOMIMX CIydasx:

a) OTCYTCTBHUE COOBITHS TPABOHAPYLICHHUS;

b) Hamuuue OJTHOTO W3 OCHOBAaHWM, MPETYCMOTPEHHBIX 4acThio (3) ctaThu 3, yacThio (3)
crareu 4, cratbamu 20-31;

C) CMEepPTH JIMIIA, I0JJ03PEBAEMOT0 B COBEPIICHUH JCSIHUS, KPOME Cllydasi ero peabuiInTaluu;

d) Hanmume mo TOMy ke ()aKTy M B OTHOIICHHH TOTO >K€ JHIla OKOHYATEIHHOTO
peIICHUS/TIOCTaHOBJICHUS;

€) HayaJio YrOJIOBHOTO MIPECIEIOBAHUS IO TOMY ke (PaKTy;

f) HeycTaHOBJIEHHE JIHIIA, COBEPUIMBIIETO MMPABOHAPYIIEHUE, U UCTEYEHHUE IIPU ITOM CPOKa
MPUBJICYEHUS K OTBETCTBEHHOCTH 3a MPAaBOHAPYILICHHE.

g) coOBbITHE YCTAaHOBJIEHO B PaMKaX rOCYAapCTBEHHOTO KOHTPOJS MpPEINpUHUMATEIbCKON
NESATEILHOCTH U HE SIBISIETCS CEPbE3HBIM WJIM TSKKUM IPABOHAPYIIEHUEM B CMBbICIE 3aKOHA O
rOCyJIapCTBEHHOM KOHTPOJIE NMpeaANpuHUMaTENbCckoil AesitenbHOCTH Ne 131 ot 8 utons 2012 rona.»

B cootBerctBuu ¢ yacthio (1) ctatbu 442 KolIPM «11poTOKOII O IpaBOHAPYILIEHUU SIBIISIETCS
aKTOM HMHJMBHUIyaTU3alll{ MPOTUBONPABHOIO JESHUS M YCTAHOBJICHUS JIMIIA, €0 COBEPIIMBIIETO.
[IpoTokon cocTaBisieTCsi KOHCTATUPYIOIIUM CYOBEKTOM HA OCHOBE JIMYHBIX KOHCTATallui W
COOpaHHBIX IOKA3aTeNbCTB B IPUCYTCTBUU JIMIIA, COBEPIIMBILETO JEsTHUE, U B €T0 OTCYTCTBHUE.»

CogepxaHue MPOTOKOJIA O MPABOHAPYIIEHUU JIOJDKHO COOTBETCTBOBATH TPEOOBAHUSIM
cratbu 443 KolIPM.

Heykazanue B MpOTOKOJIE O MPABOHAPYIICHWW CBEIACHUH W (PAKTOB, MPETYCMOTPEHHBIX
ctatb€il 443, cornmacHo cratbe 445 KolIPM BnedeT HeaeHCTBUTEILHOCTD MPOTOKOJIA.

[TIpoTOoKOD O TpaBOHAPYIIEHUH HE COCTABIISIETCS B CiIy4asX, MPEeIyCMOTPEHHBIX CTaThEN 446
KolIPM.

[Tonmaraem, 4To B LIENSAX €AMHOOOPA3HOTO NMPUMEHEHHS 3aKOHA CJeI0Balo Obl JTOMOJIHUTH
KoITPM mnpusnoxeHneM-o0pasiioM MpoTOKOIa O MPABOHAPYIICHHH.

[IpoTokon o mnpaBOHApPYIIEHUU MOXKET OBbITh O00XKaJlOBaH B MOPSAJKE, YCTAaHOBIEHHOM
cratbeit 448 KolIPM.

Cormacao wactu (1) cratem 448 KolIPM «mpaBoHapymuTeNnb, MOTEPHEBIINN WM HX
MpEeACTaBUTENb, POKYPOp, €CIM OH Yy4acTBYET B JieJie O IpaBOHApPYIIEHUHU, B CIydyae CBOETO
HECOIJIacHus C pPELIEHHEM KOHCTaTHUPYIOIIET0 CyOBheKTa WM B CIydyae BBIHECEHHUS PEIIECHUs c
HapYIICHUEM YCTaHOBJIEHHBIX HACTOSAIIUM KOJEKCOM IMPOIIECCyallbHBIX HOPM BIIpaBe 00KanoBaTh
BBIHECEHHOE M0 Jiedy O TnpaBoHapymieHuu pemeHue. Cpok oOXKaloBaHUS  pelICHUS
KOHCTaTHPYIOIIETO CyOBhEKTa COCTaBIAeT 15 mHEH co THS BBIHECEHUS PEIICHUS WM — JJIsl CTOPOH,
HE MPHUCYTCTBOBABIIMX Ha 3aCEJaHHUM IO ey O MPAaBOHAPYIIEHWU, — CO AHS BPYYCHHS KOIHH
JTAHHOTO PEILIEHUs] B COOTBETCTBUH C YacCThIO (8) cTaTbu 447" »

[Tomaraem, uto 4dacth (1) crateu 448 KolIPM cnenyer M3MeHUTH, YCTAaHOBHUB, YTO CPOK
00aJIoBaHUs, MMPOIOJKUTEIILHOCTBIO 15 MHEH HCYHCIsAeTCs cO THS MOMyYeHUs KOMUH MPOTOKOJIA
o mpaBonapymenur. CormacHo nmyHkTy D) gactu (2) crarbu 384 KolIPM mwmiio, B OTHONICHHH
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KOTOpPOT0 BO30YX/IE€HO MPOU3BOJCTBO O MPABOHAPYUICHUH, UMEET MPaBO 3HATh BMEHSEMOE €MY B
BUHY JICSTHHE. JTO TPAaBO MOXKET OBITh PEaTU30BAHO TOJBKO MOCIE MOJYICHUS KOTIHH MPOTOKOJIA O
MIpaBOHAPYLICHUH.

Kpome toro, B coorBerctBuu ¢ 4actbio (13) crateu 443 KolIPM «mo mpocwbe nuna, B
OTHOIIEHUH KOTOPOTO BO30YKIEHO MPOM3BOACTBO O MPABOHAPYIIEHWH, M TOTEPIEBILIErO UM
BBIJIA€TCSl KOMMsI MPOTOKOIa. B cimydae cocraBiieHHs] TPOTOKOIA B OTCYTCTBUE MPaBOHAPYIIUTEIS
KOIIHSI IIPOTOKOJIa BPYYaeTCs B TIOPAJIKE, MPEyCMOTPEHHOM YacThio (6) ctaTthu 382.»

CornacHo vactu (6) crateu 382 KolIPM «mporeccyanbHOe A€WCTBHE IO BBI3OBY B XOJE
MPOM3BOJICTBA O TMPABOHAPYIIEHWHU OCYIIECTBISETCS B COOTBETCTBHHM CO CTaThsiMu 237-242
VYronoBHo-nponeccyanibHoro koaekca [ YIIK] PM Nel122-XV ot 14.03.2003 rona.» [5]

Yacts (2) cratbu 448 KolIPM ycTanaBnuBaeT, 4To «B ciydae MpomycKa IpeaycCMOTPEHHOTO
yacTeio (1) cpoka MO yBaXHTEIbHbIM NIpPUYMHAM, HO HE IMo3aHee |5 aHell mocie Hauyana
WCIIOJIHEHUSI HAaKa3aHUsl WM B3bICKAHUS MAaTE€pPHAJIbHOTO YyIepoa, JIMIly, B OTHOIIEHHH KOTOPOTO
BBIHECEHO pEIICHHUE, M0 €ro 3asiBICHUIO CPOK 00KaJIOBaHUS MOXKET ObITh BOCCTAHOBJIEH CyAeOHOU
WHCTaHIIMEH, KOMIIETCHTHOU PaCCMOTPETH Kajno0y.»

Hepenko koHcTaTHpyOHe CyOBEKTHl YKIOHSIIOTCS OT HAMPABIICHUS KalloO U MaTepHUaoB
Jienna B CyJeOHYI0 MHCTAHITHIO.

B nensix npenorBpamenus Hapymenus yactu (2) cratbu 448 KollPM, uTto crocoOcTByeT
3aTSATHBAHUIO PACCMOTPEHHUS Kall00, cieoBayio Obl 1OMOJHUTE cTaThio 448 KolIPM wacthio (21),
00s3bIBaOIIEHl KOHCTATHPYIOLIETO CyObEKTa B TEUCHHE 5 IHEH yBEJOMIIATH JIMIO, MOJaBIIEe
*Kano0y, 0 HaIpaBJICHUH >KAJIOOBI 1 MaTEPHAJIOB Jieja B Cy/leOHYI0 WHCTAHIIUIO, W JIAIOIIEH MPaBo
TUITY, MOJABIIeMY >Kajao0y Ha MPOTOKOJ O MPABOHAPYIICHHH, TIOJIaTh jKajl00y HEMOCPEICTBEHHO B
CyneOHYI0 MHCTAHLHMIO, €CJIM KOHCTAaTHPYIOIIUNA CYObEKT B T€UEHHE S5 THEH co AHS perucTpauuu
XKaJoObl HE YBEJJOMUT JIMIIO, MOJABIIEE XKajoOy, O HalpaBIEHUH KajloObl M MaTepHallOB Jelia B
Cy/1eOHYIO0 WHCTAHIIHIO.

Jlena o mpaBOHApYIICHUSX PACCMATPUBAIOTCSA CyJaMU TEPBOM HHCTAHIIMKA B TIOPSIKE,
YCTaHOBJIEHHOM cTaThsiMu 452-463 KolIPM.

Xoa cyneOHOTro 3acelaHusl OTPAKAETCsI B TPOTOKOJIE CyJIeOHOTO 3aceqaHusl.

Pemenue cyma mepBoi MHCTAHIIMU JOHKHO COOTBETCTBOBATH TpeOOBaHUSM cTaTbu 482
KolIPM.

Pemenue cyna nepBoil MHCTAHIUM 110 JeNy NMPaBOHAPYIIEHUU MOXKET ObITh 00Kal0OBaHO B
OOBIYHOM, WJIM KaCCAIIHOHHOM TOPSIJIKE, YCTAHOBJIEHHOM cTaThaMu 465-474 KolIPM.

OcHoBaHusI 00KaJIOBaHMs B KaCCAallMOHHOM TOpsIIKE yKa3aHbl B ctaThe 466 KolIPM.

Cpok monaym KaccallMOHHOHM >kanoObl yctaHoBiieH 4acTeio (1) cratem 468 KollPM, B
COOTBETCTBUM C KOTOpPOHl «CyneOHOe pelieHue Mo JAely O IMpPaBOHApYIIEHWH MOKET ObITh
00aJIOBAaHO B KACCAI[MOHHOM TIOpsiAKe B 15-AHEBHBIA CpPOK CO JHS OIJIALICHHUS CYIeOHOTO
pelieHus WM — Uil CTOPOH, HE MPHCYTCTBOBABIIMX Ha CyAeOHOM 3aceJaHuM MO0 ey O
MIpaBOHAPYUIEHUH, — CO JIHS BPYUEHHUS KOIMHHU CyAeOHOTO pelIeHHs] B COOTBETCTBUM C HacThio (1)
craTbu 463.»

Yacte (1) crarem 468 KolIPM He yka3bIBaeT, ¢ Kakoro JHsS HCYHCISIETCS CPOK IOAaud
KacCallMOHHOW KalloObI, CO JHS BBIHECEHUS DPEIICHUS CYJOM IEepPBOM HHCTAHIIMU WIH CO JIHS
MOJIYYEHUS JIULIOM, HECOTJIACHBIM C PELICHUEM Cya KOMUU PELIeHUsI.

OTOT CYIIECTBEHHBIH MPAaBOBOM MPOOEN MODKEH OBITh BOCIHOJNHEH 3aKOHOAATEIIEM.
[TonaraeM, 4to 15-gHEBHBIN CPOK AOJKEH HCUYUCIATHCS CO JIHS TMOJIYyYEHHUS KaccaToOpoM KOIWHU
peleHus cy1a, COOTBETCTBYIOIIEro TpeboBaHusM ctatbu 462 KolIPM.

Cormacno yactu (1) crateu 469 KolIPM «kaccamumonnast xaino6a, mogaHHasi ¢ IpoIyCcKOM
MPEAYCMOTPEHHOTO 3aKOHOM CpOKa, HO He To3Hee 15 AHeil mociie Hauana UCTIOTHEHUs HaKa3aHUs
WJIM B3bICKAHUSI MaTepUAIbHOIO yiep0Oa, CYUTaeTCsl MOJJaHHOM B CPOK, €cii Cy/1eOHON MHCTaHIMeH
YCTaHOBJIEHO, YTO MPOMYCK BBI3BAH YBAKUTEIHHBIMU MPUYMHAMU WA OTCYTCTBUEM YYacTHHKA
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rpolecca Kak mpu pa3oupaTenbCTBe JieNa, Tak U MPH OrJIallleHUU PEIleHUs] U HEU3BEIICHUEM €ro O
BBIHECEHUU UJIM COCTABJICHUU PEILICHUS.)

[Tonaraem, 4yTo Ha4yaJlo UCIOJIHEHHs HAKa3aHUS WM B3bICKAHUSI MaTepUaIbHOTO yiiepoa, He
JOJKHO OBITh OCHOBAaHUEM JUIS OTKa3a B BOCCTAHOBJICHHH MPOMYIIEHHOro cpoka. [loatomy u3
gacTH (1) ctateu 469 KolIPM crenyer UCKIIOUNUTH CJIOBA: «HO HE To37Hee 15 mHel mocie Hadaa
WCIIOJTHEHUS] HAKA3aHUs WK B3BICKAHHSI MATEPHAIILHOTO YIIepOay.

YTroJ0BHAsE OTBETCTBEHHOCTh 332 HAPYILIEHUSI TAMO>KEHHOTO 3aKOHOATEIhCTBA YCTAHOBJIEHA
gactamu (1)-(5) crarem 248 YK PM (kxontpabanma), wactamu (1)-(3) crarem 249 YK PM
(YKJIOHEHHUE OT YIIJIaThl TAMOXEHHBIX TJIATEKEH ).

B coorBerctBum ¢ wacteio (1) crateu 248 VK PM «aiepemerieHne 4yepe3 TaMOKEHHYIO
rpanuny Pecriybnuku MomnjgoBa TOBapoB, MPEIMETOB W MHBIX IIEHHOCTEH B KPYIHBIX pa3Mmepax,
COBEPILIEHHOE MOMUMO TaMOKEHHOTO KOHTPOJS WM C COKPBITUEM OT HEro IMyTeM YyTauBaHUS
MPEIMETOB B CIIELUAIbHO U3TOTOBIEHHBIX MJIM MPUCIOCOOIEHHBIX ISl 3TOT0 XpaHUJIMILAX, JIN0O ¢
OOMaHHBIM HCTOJIB30BAaHUEM JOKYMEHTOB WU CPEICTB TAMOXCHHOW HICHTU(UKAINU, OO
COIPSI’KEHHOE C HEACKIApUPOBAHUEM WIJIM HEIOCTOBEPHBIM JEKJIapUPOBAHUEM TOBAPOB, IPEIMETOB
U WHBIX [EHHOCTEW B TAMOXXCHHBIX WM WHBIX JOKYMEHTaX, HEOOXOMUMBIX ISl TIEPEeCeYCHHUS
IpaHMIlbl, HakasbiBaeTcsa mrTpadgom B pasmepe ot 500 mo 650 yCIOBHBIX €IWUHUII, WU
HEOIUTAYMBaeMbIM TPYJOM B IOJIb3Yy oOmiecTBa Ha cpok oT 180 mo 240 uacoB, wiM JHIIEHHEM
CBOOOJIBI HA CPOK JI0 2 JIET, @ B CiIydyae IopuUanYecKoro Jmia — mrpadom B pazmepe ot 2000 mo
4000 ycnoBHBIX €IMHULL C JIMIIEHUEM IIpaBa 3aHUMAThCs ONIPEIEICHHON AEATEIbHOCTBIO.»

Yacte (2) crateu 248 YK PM npemycmaTpuBaeT, 4To «IIEPEMEIICHUE Yepe3 TaMOKEHHYIO
rpanuity PecnyOmuku MonjgoBa HapKOTHKOB, STHOOOTAHMUYECKUX CPEJCTB, CHIIBHOJCHCTBYIONIUX,
SJTOBUTBIX, OTPABISIOUINX, PATUOAKTUBHBIX U B3PhIBUATHIX BEIIECTB, @ TAK)KE BPEIHBIX OTXOJIOB U
MPOAYKLIIMH JBOWHOTO HAa3HAYEHUsS, COBEPUICHHOE IMOMHUMO TAMOXXEHHOIO KOHTPOJS WIA C
COKpBITHEM OT HEro IyTeM YyTauBaHHUS TMPEAMETOB B CHEIUAIbHO M3TOTOBJICHHBIX WIN
MPUCTIOCOOTICHHBIX Ui 3TOTO XPAHWIUIIAX, TU00 ¢ OOMaHHBIM HCIIOIH30BAHHEM JOKYMEHTOB WIIH
CPEICTB TaMOXXEHHON uJeHTHUHUKALUUU, MO0 CONpPSHKEHHOE C  HENEKJIapUpOBaHUEM WU
HEJIOCTOBEPHBIM JIEKJIAPUPOBAHUEM YKA3aHHBIX BEIIECTB WM OTXOJIOB B TAMOXEHHBIX WJIA MHBIX
JOKYMEHTaX, HeOOXOIMMBIX JIs MIepeceyeH s TPaHUIIbl, HaKka3bIBaeTcs mTpadoM B pazmepe oT 550
70 950 yCIIOBHBIX €IMHHUII WIH JHUIIEHUEM CBOOOJIBI Ha CPOK A0 S5 JIET, a B clydae IOPUIAIECKOTO
nuna — mrpadom B pazmepe ot 4000 1o 6000 yCIOBHBIX €AMHHI] C JUIICHUEM TTpaBa 3aHUMAThCS
ONpeIETICHHON 1eATeIbHOCTIO WM C JIMKBUJIALUEN FOPUIUYECKOTO JIUIA.»

Cormacao yactu (3) crateu 248 YK PM «mepemenieHne uepe3 TaMOXEHHYIO TPaHHUILY
PecniyOnuku MoinjoBa BOOpYKEHHUsI, OPY>KHsI, B3pBIBHBIX YCTPOMCTB, OOENPUIIACOB, COBEPILIEHHOE
MIOMHUMO TaMO>XEHHOTO KOHTPOJISi WUJM C COKPBITUEM OT HEro IMyTeM yTauBaHUS MPEIMETOB B
CHelHaIbHO U3TOTOBJICHHBIX WM MPUCIOCOOJIEHHBIX AJIS 3TOT0 XPaHWIHUIIAX, JU00 ¢ 0OMaHHBIM
MCIOJIb30BAaHUEM JIOKYMEHTOB WIIM CPEJICTB TAMOXCHHOW HUICHTH(PUKAIUHU, OO0 COMPSHIKEHHOE C
HEJCKIapUPOBaHUEM WM HEIOCTOBEPHBIM CKIApPUPOBAHWEM YKA3aHHBIX BOOPYKEHHUS, OPYKHUS,
YCTPOMCTB, OOETIPUITACOB B TAMOYKEHHBIX MM WHBIX TOKYMEHTaX, HEOOXOJUMBIX ISl TIEPEeCeUCHHUS
TpaHMIIBI, Haka3biBaeTcs mTpadom B pazMepe oT 650 10 1150 ycmoBHBIX €IUHMII WIIA JTUIIICHUEM
cBOOO/IBI Ha CPOK OT 4 110 6 JIeT, a B cy4yae IpPUANYECKOro uia — mrpadom B pazmepe or 6000 10
11000 ycnoBHBIX €QWHUIL C JUIICHUWEM IpaBa 3aHUMATHCS ONPENEICHHOW NEATEIbHOCTHIO WIIH C
JUKBUJAIUEN I0PUINUYECKOTO JIUIIA.)

Yacteio (4) crateu 248 YK PM ycCTaHOBIIEHO, YTO «IEPEMEIICHHE Yepe3 TaMOKXEHHYIO
rpanunty PecriyOnmkn MonmoBa KyJNbTYpHBIX IIEHHOCTEH, COBEPIIEHHOE MOMHMO TaMOXEHHOTO
KOHTPOJSl WM C COKPBITUEM OT HEro IMyTeM YyTauBaHWUS B CHELHAIbHO H3TOTOBJICHHBIX WM
MPUCTIOCOOTICHHBIX JIJIS 3TOTO XPAHIIUIIAX, & PABHO HEBO3BPAIIICHHE HA TAMOXKEHHYIO TEPPUTOPHUIO
PecniyOnukyu MosnioBa BBIBE3€HHBIX M3 CTpaHbl KYJIbTYPHBIX IIEHHOCTEH, €CIIM MX BO3BpALICHHE
SIBIIIETCSL 00s3aTENIbHBIM, HAKa3bIBAIOTCS JIMIIEHHEM CBOOOJIBI Ha CPOK OT 3 70 § JieT, a B CiIydae
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opuaryeckoro juia — mrpadom B pazmepe oT 6000 mo 11000 ycrnoBHBIX €AUHUI] C JUIICHHEM
MpaBa 3aHUMAThCS OMPENIETICHHOMN AESITEIbHOCTHIO WIIH C TUKBUAALMEH IOPUIUUECKOTO JIULIA.»

B cootBercTBuU ¢ yacThio (5) crathu 248 YK PM «uelicTBuUsI, TPeAyCMOTPEHHBIE YacTsIMU
(1), (2), (3) unu (4), coBepILICHHBIE:

b) nBy™mst mutn GoJiee TUIaMu;

C) JOJKHOCTHBIM JIUIIOM C MCIIOJIb30BAaHUEM CITY>KEOHOTO MOJIOKEHUS;

d) B 0c000 KpymHBIX pa3Mepax,

HAKa3bIBAIOTCS JIMIIEHUEM CBOOOIBI Ha cpok OoT 3 mo 10 jer, a B ciaydyae IOPUIUIECKOTO
nuna — mrpadom B paszmepe ot 6000 g0 11000 yca0BHBIX €IUHHMII C JTUIICHUEM MPaBa 3aHUMAThCS
ONpeNIeTICHHON 1eATeIbHOCTIO WK C JIMKBUJIALUEH FOPUIUYECKOTO JIUIA.»

Cornacno vactu (1) crateu 249 YK PM «ykiioHeHHE OT yIiaThl TAMOKEHHBIX TIATE)KEH B
KPYIHBIX pa3Mepax HakasplBaeTcsi mrpagoM B pasmepe 10 650 YCIOBHBIX EAWHHI] WIH
HEOIUTAaYMBAaeMbIM TPYIOM B TOJb3y oOmecTtBa Ha cpok oT 120 mo 180 wacoB, a B ciydae
opuandeckoro ymia — mrpadom B pazmepe ot 2000 10 3000 yCIOBHBIX €IUHUIL.

O0s13aHHOCTH yIUIaThl TAMOXKCHHBIX IIaTexel yctaHoBieHa 3akoHoMm PM Nel380-XIII ot
20.11.1997 rona «O TamoxeHHOM Tapudey. [1]

B cootBercTBUM ¢ yacThio (2) ctathu 249 YK PM «r0 ke neficTBre, COBEpIIICHHOE:

b) nByms min 6osiee TUIaMH,

Haka3biBaeTcss mTpadom B pasmepe oT 650 mo 850 yCIOBHBIX E€OWUHUIL WU
HEOIUTAYMBaeMbIM TPYIOM B MOJb3y obmiectBa Ha cpok oT 180 mo 240 dacoB, a B ciydae
opuaryeckoro guma — mrpadom B pazmepe ot 2500 1o 3000 yCIOBHBIX €AMHUIL.»

Yacts (3) crateu 249 YK PM npeagycMmarpuBaeT, 4To «yKJIOHEHHE OT YIUIaThl TAMOKEHHBIX
aTexei B 0co00 KPYIHBIX pa3Mepax

HakaspiBaeTcss mrTpagoM B pasmepe or 850 mo 1350 yCHOBHBIX €OUHMII WU
HEOIUTAaYMBAaEMbIM TPYJIOM B TOJb3y oOmectBa Ha cpok oT 180 mo 240 wacoB, a B ciydae
opuandeckoro ymia — mrpadom B pazmepe ot 3000 10 6000 yCIOBHBIX €IUHUIL.

JucuunimHapHas OTBETCTBEHHOCTh CIY)KallMX TaMOXEHHBIX OPraHOB YCTAHOBJIEHA
[TocranoBnenuem IlpaBurensctBa PM  Ne746 ot 07.08.1997 roma «OO6 yTBepKIeHUU
JIMCUMIIMHAPHOTO yCTaBa JOJKHOCTHBIX JIMII OPraHOB TaMOXXEHHOTO KOHTpousst PecmybOnuku
Monnosay. [7]

B cootBercTBUH C ITYHKTOM 28 HI/ICI_II/IHIII/IHapHOFO YCTaBa [JOJUKHOCTHBIX JIMI[ OpraHoB
TAMOXKEHHOTO KOHTpoJs PecrmyOmukn MonmoBa «3a HapylIeHUE CIYKEOHOW JIUCIMIUIMHBI K
JOJKHOCTHBIM JIMIIAM TaMOKEHHBIX OPTaHOB MOTYT MPUMEHSTHCS CIEAYIOLINE B3bICKAHUS:

- 3aMEuaHue;

- BBITOBOD;

- CTPOTHH BBIT'OBOD;

- TOHW)XEHME B 3BaHUU Ha OJIHY CTYIICHb;

- NOHWXXEHHE B JJOJDKHOCTH HA CPOK JI0 ILIECTH MECSLIEB;
- 3ajepKaHHe MIPUCBOCHUS EPCOHANBHOTO 3BAHMUS;

- YBOJIbHEHHE.

[Tomaraem 1enecooOpa3HbIM UCKIIOYATh W3 MyHKTa 28 JIMCIUMIUIMHAPHOTO yCTaBa TaKoOe
JTUCHUIIITMHAPHOE B3bICKAHUE KaK MOHMXEHHUE B IOJHDKHOCTU Ha CPOK J0 6 MECSIIEB.
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Abstract

The reality of the study stems from the fact that, at global level, acts and deeds of commerce are largely driven by
international trade agreements. This is the reason why the knowledge of the particularities of the applicable law is of
paramount necessity. Lex contract refers to a set of legal transactions, namely the form, effects, execution and
termination of contractual obligations.

One of the ways to determine applicable law is to locate objectively, according to the criterion - the law of the place of
the conclusion or the place of performancing the contract, which is also the purpose of this article.

Various methods of knowledge, such as: formal-juridical method, analysis, synthesis, logic and comparative analysis,
have been used in the development of the article. The research materials are supported in particular by the
international and community instruments, as well as the relevant legislation of the Republic of Moldova.

The results of research and analysis of the lex loci solutiones rule show that legal and practical arguments support this
principle and, by its nature, the execution of the contract is materialized by elements that make it easier to locate.

Key words: international commercial contract, law applicable to international contract, the objectively applicable law,
lex loci contractus, lex loci executionis

JEL CLASSIFICATION: K12, K33

Epoca moderna se caracterizeaza prin multiplicarea relatiilor contractuale - ca expresie a
liberalizarii comertului. Relatiile marfa-bani implica un acord de vointd, concretizat intr-un
contract, care apare ca fiind procesul 1n care se infatiseaza si se mijloceste contradictia de a fi si a
ramane proprietar, excluzand cealalta vointd, in masura in care, intr-un act de vointa identic cu al
celuilalt, el inceteaza a fi proprietar.

Dimensiunile actuale ale fenomenului mondial al globalizarii conduc inevitabil la o
dezvoltare, fard precedent, a comertului international si, Tn acest context, la diversificarea si
multiplicarea contractelor de comert international, situatie care readuce imperios Tn actualitate
problematica complexd a determinarii legii aplicabile acestor contracte.

Legea contractului este cea indicata de parti In mod expres, iar in lipsa unei indicatii in acest
sens, legea care ar putea fi dedusad din Imprejurdri ca avand cele mai stranse si efective legaturi cu
contractul respectiv si care poate s difere de la un contract la altul. In lipsa unor asemenea indicatii,
judecatorul, spre a determina legea contractului, rationeaza imaginandu-si cum ar fi procedat la
momentul Tncheierii contractului o persoana rezonabila. Printre circumstantele pe care le poate lua
n consideratie pentru a determina legea contractului se afla clauzele si natura contractului, sensul
cuvintelor utilizate in contract, instanta aleasa de parti pentru solutionarea litigiului ce s-ar ivi,
referirea la o anumiti lege, imprejuriri din care sa se poatd deduce o intentie comuna a partilor. In
toate cazurile, interpretarea se face pentru a gasi o lege conforma cu realizarea contractului, o
interpretare in favorem contractus, potrivit regulii ut res magis valeat quam pereat. Cu alte cuvinte,
choice of law in favorem negotii. In cazul in care intentia partilor cu privire la legea aplicabild nu
rezulta din contract si nici nu poate fi dedusd din imprejurari, contractul este supus legii cu care are
cea mai stransa si efectiva legatura, Iar in cazul in care contractul urmeaza a fi executat in intregime
in tara in care s-a incheiat, se prezuma uneori ca el are o legaturd stransa cu legea acelei tari. Forta
prezumtiei este mai mare decat daca ambele parti se aflau In acea tara la momentul incheierii
contractului, Tn cazul in care contractul s-a incheiat intr-o tara, iar executarea lui urmeaza a se face
in intregime in alta tara, se prezuma uneori ca el are cea mai stransa legatura cu dreptul acestei din
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urma tari. Aceasta prezumtie se potentializeaza daca obligatiile partilor se executd toate in aceeasi
tara (lex loci executionis sau lex loci solutionis).

Pe planul dreptului international privat, in ceea ce priveste determinarea legii contractului
in cazul in care partile nu si-au exprimat vointa cu privire la aceasta lege, s-au conturat doua solutii.
Potrivit primei solutii, in lipsa unei alegeri din partea contractantilor, se considera ca se aplica legea
statului cu care contractul are legaturi cele mai stranse, (solutie consacratd in dreptul conflictual
R.Moldova)[1,p.259]. Potrivit altei solutii, se considera ca, in lipsa lui lex voluntatis, contractul este
supus, in principal, legii locului Tncheierii si, in subsidiar, legii locului executarii. De exemplu, n
Turcia Legea cu privire la dreptul international privat si procesul civil international, in art.24
prevede ca in lipsa lui lex voluntatis, contractul este supus legii locului incheierii sau executirii. In
dreptul conflictual al R.Moldova legea locului incheierii actului se aplicd numai pentru localizarea
obiectiva a actelor juridice unilaterale[5, art.1609 alin.(2)].

Majoritatea autorilor (Filipescu 1., Jakota M., Rucdreanu I., Stefanescu B.) a considerat ca,
n lipsa lui lex voluntatis, contractul este supus in principal legii locului incheierii si, in subsidiar,
legii locului executarii, iar in cazul anumitor contracte exista unele particularitati. Normele
conflictuale lex loci contractus si lex loci executionis au caracter subsidiar, Tn intelesul ca se aplica
n lipsa lui lex voluntatis. Aceleasi norme conflictuale au caracter imperativ in intelesul ca organul
de jurisdictie le aplica fara a avea posibilitatea ca in functie de imprejurarile concrete ale cauzei sa
le inldture si sa aplice o altd lege, cum ar fi legea nationald comund a partilor, legea sediului
vanzatorului ori legea sediului cumparatorului[9,p.368]. Legea locului incheierii sau cea a locului
executarii se aplica deoarece se presupune ca partile s-au oprit la acea lege mai degraba decit la alta
si nu ca aplicare a unui principiu conflictual.

In opinia lui Filipescu I. cercetarea vointei prezumate a partilor are acelasi efect ca un text de
lege care ar prescrie organului de jurisdictie s determine in fiecare caz in parte legea materiala care
raspunde cel mai bine naturii speciale a raportului juridic respectiv, tindndu-se seama de toate
circumstantele de fapt[9,p.369]. Deosebirea intre teoria legii cu care contractul are cele mai stranse
legaturi si teoria vointei prezumate a partilor constd doar in punctul de vedere teoretic de la care
pornesc.

Alaturi de reglementarile legislatiilor nationale stricto sensu, interesant de relevat ne apar a fi
si normele conflictuale adoptate in dreptul material uniform. In acest sens trebuie observate
dispozitiile Conventiei de la Roma (art.4 — 6) in prezent inlocuite prin Regulamentul (CE) nr.
593/2008 (Roma I) privind legea aplicabila obligatiilor contractuale (art.4-8, 12 1(b))[11].

Unul dintre indicii de localizare a contractului il reprezinta locul executirii lui. In functie de
acest criteriu practica si doctrina au adoptat principiul lex loci executionis sau lex loci solutionis. Tn
cazurile Tn care exista alte puncte de legatura mai semnificative decét locul incheierii, instantele de
judecata nu ezitata sa considere legea contractului ca fiind aceea a locului unde se executa. Criteriul
locului executarii poate fi folosit fie singur, fie impreuna cu alte criterii.

G. Plastara sustine ca, in tacerea partilor, norma conflictualda lex loci contractus nu este
susceptibild de o aplicatie riguroasd[3,p.264]. De asemenea, autorul considerd cd ar trebui sa
deosebim dupa cum contractul a fost incheiat intre par{i domiciliate In aceeasi tara sau intre parti
domiciliate in tari diferite. In prima situatie, legea aplicabila va fi aceea a domiciliului, iar nu aceea
a locului unde a fost Tncheiat contractul. in cea de-a doua situatie, nefiind cu putintd sa se prefere
legea domiciliului uneia dintre parti, legea aplicabila este legea unde contractul trebuie sa se
execute (lex loci solutionis). Legea domiciliului comun ar trebui sa prevaleze chiar legii nationale,
cu exceptia cazului in care circumstantele cauzei relevd ca partile au inteles sa se supund legilor
nationale. Practica judecatoreasca a facut aplicatia principiului lex loci executionis Tn anumite
cazuri, cum ar fi acela al contractului de mandat, statuandu-se ca o procura data in Elvetia unui
avocat roman este carmuitd de legea romana referitoare la revocarea mandatului si la efectele pe
care le-a putut produce fatd de tertele persoane [Curtea Apel, lasi, decizia din 22 decembrie
1930][4,p.92-94].
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Executarea contractului cade, de regula, sub incidenta legii fondului contractului. Prin
exceptie, pentru anumite aspecte privind executarea se aplicdi o alti lege. In acest sens,
Regulamentul Roma I, in art. 12 alin. (2), instituie o exceptic de la regula aplicari legii fondului
contractului in materie de executare, precizand ca ,,in ceea ce priveste modalitatea de executare si
masurile care pot fi luate in cazul unei executari defectuoase, se va avea in vedere legea tarii in care
are loc executarea”. Asadar, in cazurile mentionate, reglementarea europeana prevede aplicarea legi
locului de executare (lex loci executionis). In cazul in care executarea ia forma plati (unei sume de
bani, mai ales), expresia folosita, cu continut identic, poate fi aceea de lex loci solutionis.

In ceea ce priveste Codul civil al Republicii Moldova nu are o reglementarea in acest sens,
doar este consfintit o norma juridica la art. 1612 privind legea aplicabila contractului, de unde
putem deducem ca aspectele ce tin de executarea contractului sunt guvernate de lex contractus.

Locul executarii contractului a fost considerat ca unul dintre criteriile principale de
localizare obiectiva a contractului, fiind aplicat mai ales in cazul in care criteriul primordial al
locului incheierii contractului) nu putea fi determinat, dar, in unele cazuri, chiar si in locul
criteriului primordial, atunci cand locul executarii era coroborat, de catre organul de jurisdictie, cu
anumite indicii de localizare a contractului[2,p.231].

Argumente juridice si practice sustin acest principiu - lex loci executionis sau lex loci
solutionis -, iar dintre ele amintim faptul ca, prin natura sa, executarea contractului este
materializatd prin elemente ce permit o mai usoard localizare. Pe de altd parte executarea
contractului constituie chiar scopul urmarit de parti, intrucat actul juridic s-a incheiat in vederea
rezultatelor ce se vor putea obtine ca urmare a executarii obligatiilor asumate.

in acest sens, invocim Hotararea Tribunalului federal German, 1 decembrie 2005, cauza nr.
111 ZR 191/03[13]: (1) Pentru o creanta provenita dintr-0 promisiune a unui premiu [potrivit art. 661
CC german], care nu a condus la efectuarea unei comenzi de bunuri, instanta competentd va fi
instanta cu competentd internationald potrivit contractului. (2) Locul in care a fost executatda
obligatia sau unde obligatia ar fi trebuit executata [art. 5 alin. (1) parag. (1) Conventia de la
Bruxelles)] se va stabili prin legea aleasa potrivit dreptului international privat al statului instantei
unde se desfisoara procedura [lex fori]. (3) In conformitatea cu dispozitiile art. 34 CC german,
deciziile referitoare la dreptul de a publica castiguri (dreptul la informatii privind premiile -
Gewinnmitteilungen) trebuie supuse legii germane [art. art. 661 CC (D)]. (4) Locul unde a fost
executatd obligatia sau unde trebuia executata obligatia [art. 5 alin. (1) parag. (1) din Conventia (de
la Bruxelles)] stabilit, potrivit legii germane, este - in cazul unor promisiuni de plata a castigurilor
resedinta destinatarului promisiunii de plata a castigurilor [art. 661a BGB (D)].

Sunt supuse, in principiu, legii locului de executare, urmatoarele elemente[12,p.396]:

a) modurile si formalitatile concrete de executare a contractului;,

b) masurile pe care creditorul trebuie sa le indeplineascd pentru punerea in intarziere a
debitorului;

€) masurile luate de creditor pentru preintdmpinarea neexecutarii ca, de exemplu: acordarea
unui termen de gratie sau unui moratoriu pentru debitor, examinarea prealabila a marfurilor care fac
obiectul contractului, aplicarea masurilor de conservare a marfurilor etc.;

d) receptia cantitativa si calitativda a marfurilor si alte modalitati de constatare a executarii
necorespunzatoare a contractului (ca de exemplu, cele privind constatarea si denuntarea viciilor
marfii);

e) masurile pentru remedierea neexecutdrii sau restrangerea efectelor prejudiciabile ale
acesteia ca, de exemplu, conditiile de reparare a marfii care face obiectul contractului, de livrare a
unor marfuri de Tnlocuire etc.

Pluralitatea locului de executare si caracterul determinabil al locului de executare constituie
obiectul obiectiunilor formulate mpotriva acestui criteriu de localizare. In ce priveste contractele
sinalagmatice, in special contractul de vanzare-cumparare comerciald, executarea celor doua
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obligatii reciproce si interdependente poate avea loc in tari diferite, fiecare obligatie urmand a fi
carmuita de legea locului executarii ei[12,p.397].

In privinta contractelor comerciale, solutia lex loci executionis corespunde finalititilor si
aspectelor economice, intrucdt aici va opera livrarea marfurilor, aici se vor executa actele de
verificare a marfii. Pe de altd parte, natura juridica a unor contracte cum ar fi contractul de munca,
de depozit, de mandat, de imprumut, de reprezentare, de concesiune par a fi in mod mai propice
carmuite de legea locului de executare, decat cea a locului de Tncheiere.

Visa-vi de prima ipoteza invocam si analizdm urmatoarea speta a, Corte di Cassazione,
Sezioni Unite, caz nr. 448 din 19 iunie 204 [reclamantul din Italia versus paratul din Malaiezia][12]:
(1) Daca jurisdictia (jurisdictia internationald) este dependentd de locul de executare, locul de
executare va fi determina conform dreptului material aplicabil. (2) Daca Conventia de la Viena
1955 stipuleaza ... legea aplicabila este legea tarii beneficiarului ordinului i ca aceasta tard este un
stat membru al Conventiei de le Viena, locul de executare va fi determinat conform Conventiei de
la Viena. (3) Daca obiectul contractului este livrarea partilor pentru 0 facilitatea industriald si
asamblarea acestora, inclusiv o participare activa a vanzatorul - (furnizorului) la locul asamblarii,
locul furnizarii este locul in care facilitatea industriala (de productie) este sau ar trebui localizata.
Acesta se aplica indiferent de locul in cur este platitda datoria sau indiferent daca contractul
stipuleaza statul vanzatorul - (furnizorului), drept locul executare.

[Din circumstantele juridice si de fapt:] Reclamantul, o companie italiana (vanzatorul), a
incheiat un contract cu paratul : companie malaieziand (cumparatorul), cu privire la achizifionarea,
instalarea si furnizarea de diferite parfi a unei uzine pentru prelucrarea fierului, In scopuri
industriale. Contractul a fost incheiat cu o clauza FOB [portul in Italia] si instalarea a fost
indeplinita in Malaiezia sub supravegherea angajatilor vanzatorului. Vanzatorul italian a dat
cumparatorul malaiezian in judecata la Tribunalul de prima instanta din Turin (Italia pretinzand
prima platd pentru uzina convenita si apoi declaratia de conformitate a uzine furnizate, dupa cum a
fost comandata de cumpdarator. Cumparatorul a contestat jurisprudenta instantei si a argumentat ca
instalarea si furnizarea trebuiau executate, conform contractului, in Malaiezia. Vanzatorul a
argumentat ca pretul de achizitionare trebuia platit in Italia, loc in care vanzatorul era stabilit.
Vanzétorul a mentinut ca Italia era locul ce executare.

Decizie adoptatd de Curtea Suprema italiand: Normele de proceduri civila italiene stipuleaza
ca contestarea jurisdictiei va fi hotarata de Curtea Supremi italiana. Curtea Suprema italiana (Corte
di cassazione) a hotarat contestarea jurisdictie (jurisdictiei internationale) a instantei italiene (...)
Din motivarea Curtii Suprem, italiene: Dreptul international privat italian se refera la aplicarea
articolului 5 (1) a Conventia de la Bruxelles din 27 septembrie 1968 privind competenta judiciara si
executarea hotararilor in materie civild si comerciald. Conventia de la Bruxelles stipuleaza ca
»instanta locului, In care obligatia a fost sau trebuie executata, are jurisdictie”. Locul de executare
trebuie prin urmare, determinat conform dreptului material aplicabil disputei, conform dreptului
international privat national.

Legile si regulamentele italiene stipuleaza cd determinarea legii aplicabile achizitionarii
internationale de bunuri imobile face obiectul Conventiei din 15 iunie 1955 privind legea aplicabila
vanzarii internationale de bunuri. in absenta unei legi declarate aplicabile de catre parti, vanzarile
sunt reglementate de catre dreptul intern al tarii Tn care isi avea resedinta de baza vanzatorul in
momentul in care a primit dispozitia (articolul 3). In acest caz, vanzitorul avea resedinta obisnuita
in Italia; dreptul material italian este, prin urmare, legea aplicabili. In acelasi timp, Italia este
semnatard a Conventiei de la Viena; articolul 6 al Conventiei de la Viena prevede posibilitatea
partilor de a se deroga de la dispozitiile acesteia. Prin urmare,era necesara stabilirea continutului
contractului Incheiat si intentia reald a partilor reflectata in acesta.

Instanta a examinat confinutul termenilor contractului (in special instalarea transportului de
marfuri, termenii privind garantia, termenii care stipuleaza obligatia vanzatorului de a participa la
asamblare etc.) si a concluzionat ca, chiar daca Italia era locul de executare, principala obligatie in
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temeiul contractului, In sensul art. 57 al Conventiei de la Viena, era instalarea si livrarea de parti
pentru o facilitate de productie industriald. Facilitatea de productie trebuia instalatd in Malaezia.
Malaiezia este locul de executare, instantele italiene neavand jurisdictie (jurisdictie
internationald)[2,p.1714].

Daca locul de executare a contractului comercial este determinabil, in ce priveste contractele
de transport maritim, trebuie si se localizeze contractul in tara in care s-a incheiat. Tn aceste
conditii, se aplica lex loci actus. Locul de executare a contractului comercial este determinabil Tn
urmatoarele ipoteze: fie nu s-a stipulat nimic in contract n aceastd privintd, fie s-a convenit sa se
decida ulterior, fie determinarea locului executarii contractului a fost lasata la optiunea uneia dintre
partile contractante, fie este vorba despre o obligatie de non facere care, prin natura sa, nu poate fi
localizata[10,p.232].

In cazul in care se incearca a se da contractului un regim unitar, aplicarea legii locului executarii
este inevitabila. De reguld, interesele tertilor, exigentele creditului si securitatea juridica, sunt mai bine
aparate prin legea locului de executare. Aceastd lege se va aplica si in cazul executdrii silite, deseori el
fiind si locul judecarii cauzei. In aceastd situatic legea aplicabild este legea previzuti de for si
guverneze conditiile de fond si efectele contractului, solutia aplicarii ei simplificand mult problema
rezolvarii conflictului de legi prin determinarea legii competente in cauza.

CONSIDERATII CONCLUZIVE

Practica judecdtoreascd a imaginat uneori un sistem de localizare a contractului in patru
etape: 1) vointa expresa a partilor; 2) in lipsa acesteia, se cauta vointa implicita; 3) daca aceasta nu
poate fi aflatd, vointa ipotetica; 4) daca nici o astfel de vointd nu poate fi descoperita, atunci se iau
in considerare, cu o valoare decisiva, acele puncte de legatura cum sunt locul de executare sau locul
de incheiere a contractului. In fata acestei diversitati si tinand seama de certitudinea juridici pe care
o reclama relatiile comerciale internationale, solutia ce se impune consta in a permite partilor sa
aleagd oricare din legile cu care contractul lor are vreo legatura, iar in lipsa unei asemenea
reglementari exprese, instanta s caute care este legea cu care contractul are legatura cea mai
importantd sau mai caracteristica.

Generalizand cele expuse mai sus, putem conchide ca unul dintre cei mai importanti indicii
de localizare a contractului il reprezinti locul executirii lui. In functie de acest criteriu practica si
doctrina au adoptat principiul lex loci execution sau lex loci solutionis. Argumente juridice si
practice susfin acest principiu, iar dintre ele amintim faptul ca, prin natura sa, executarea
contractului este materializatd prin elemente ce permit o mai usoard localizare. Pe de alta parte
executarea contractului constituie chiar scopul urmarit de parti, intrucat actul juridic s-a ncheiat in
vederea rezultatelor ce se vor putea obtine ca urmare a executarii obligatiilor asumate.

In privinta contractelor comerciale, solutia lex loci executionis corespunde finalitatilor si
aspectelor economice, intrucat aici va opera livrarea marfurilor, aici se vor executa actele de
verificare a marfii. Pe de alta parte, natura juridica a unor contracte cum ar fi contractul de de
depozit, de mandat, de Tmprumut, de reprezentare, de concesiune par a fi Tn mod mai propice
carmuite de legea locului de executare, decat cea a locului de Tncheiere.
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Abstract

The actuality: This study is dedicated to the mechanism of constitution review through referendum in the comparative
law and methods through which this process can be applied, and the intensity of citizens' participation in this
democratic exercise.

Obijective: While analyzing the constitutional referendum in the European boarder as well as in the other states in the
world, we realized that this mechanism had a different evolution and application depending on the degree of state
democratization and the actual abolition of totalitarian regimes. Thus, this theme aims at highlighting all the defining
features of the referendum on constitutional review during this period.

Research methods: discussed are focused on appearance of intensive research, aimed at deepening an in-depth study
on the referendum essence as well, as on a systemic investigation, highlighting the legal nature and importance of
constitution alreview within a rule of law.

The results: obtained being systematized consist in the existence of a legal order applicable to this democratic exercise
which must be exercised within certain constitutional limits and correspond to the internationally recognized
international principles.

Key words: constitution, revision, referendum, democracy, people, compulsory referendum, optional referendum.

JEL CLASSIFICATION: K10, K33

Tn secolul al XXI-lea, procesul de revizuire constitutionald prin intermediul referendumului
reprezintd un veritabil exercitiu democratic, prin consultarea, implicarea si posibilitatea cetatenilor
de a se implica direct in deciziile de ordin politic si administrativ ale statului. In acelasi timp, este
un instrument de lucru intre politicieni si societatea civild, dincolo de participarea efectiva la
alegeri, or majoritatea statelor dau o valoare substantiala democratiei reprezentative. Astfel, daca ne
referim la democratia reprezentativa, aceasta transfera dreptul decizional catre alesii poporului,
reprezentanti in parlamentele statelor, implicarea cetatenilor in procesul de revizuire constitutionala
are drept scop cresterea legitimitatii democratice in procesul decizional.

Democratia directd poate fi perceputa ca o formd a democratiei care incetineste progresul
social. Pe de o parte referendumurile sunt un instrument de alegere in scopul adoptarii sau
legitimizarii noilor constitutii. Pe de alta parte, pe parcursul istoriei universale, democratia directa
si-a aratat limitele, atunci cand a fost utilizata de anumite partide politice pentru a introduce, spre
exemplu, masuri xenofobe sub pretextul protejarii suveranitatii nationale si identitatii culturale.

Chiar si legiuitorul nostru acorda prioritate democratiei reprezentative, or prevederile art. 2
alin.(1) ale Constitutiei stabilesc ca, suveranitatea nationalad apartine poporului Republicii Moldova,
care o exercitd in mod direct si prin organele sale reprezentative, in formele stabilite de
Constitutie.°

De asemenea, referendumurile pot sd nu ducd la rezultatul prestabilit de catre politicieni.
Drept exemplu putem oferi respingerea Tratatului de la Lisabona privind chestiunile de integrare
europeana a Irlandei in anul 2008 sau referendumul privind alegerea directd de catre cetateni a
presedintelui Republicii Moldova din 5 septembrie 2010.

YConstitutiaRepublicii Moldova adoptatd la 29 ijulie 1994. Tn: MonitorulOficial al Republicii Moldova, nr.1,
12.08.1994
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Totusi, democratia directd reprezintd un mecanism, care, prin Incurajarea participarii
cetdtenilor si sustinerea libertatii exprimarii, contribuie la evitarea conflictelor sociale si lansarea
dezbaterilor publice asupra chestiunilor de importanta majora. Nu in zadar, in preambulul Codului
electoral al Republicii Moldova se mentioneaza ,,Vointa poporului constituie baza puterii de stat.”

Doctrinarul Tudor Draganu mentioneaza ca in ,sistemul constitutiilor moderne, care
consacra principiul suveranitatii poporului, aceastd suveranitate exercitandu-se prin organele
reprezentative ale acestuia si prin referendum, libertatea poporului de a-si hotari in viitor propriul
destin si statutul politic nu poate fi marginitd pe nici o cale si, deci, nici prin declararea ca
nerevizuibile a unor dispozitii ale Constitutiei adoptata la un moment dat.”**

Notiunea de referendum vine de la latinescul referendum — ceea ce trebuie comunicat si
semnifica scrutinul prin intermediul caruia se adopta decizii statale sau locale.*

Tn opinia altora, termenul referendum isi are originea in dreptul roman. In limba latina,
gerunziul verbului refere desemna o procedura prin care intreg corpul electoral era consultat in mod
direct cu privire la o tema precisa, conferind astfel legitimitate deciziei adoptate.*®

Referendumul este adesea vazut ca un exemplu de democratie directa purd si ca fiind in
detrimentul guvernului reprezentativ. Cu toate acestea, Tn prezent, unele voci recunosc
referendumul drept un element al democratiei semidirecte, calificativul semi desemnand faptul ca
poporul nu poate interveni (exercita suveranitatea) direct in toate problemele, ci numai in unele
dintre ele si prin metode specifice (initiativa legislativa, veto, referendum etc.).14 Tn acest sens,
legislatia constitutionala a diferitor tari, inclusiv celor din Uniunea Europeana, prevede posibilitatea
organizarii referendumului, dar face anumite restrictii Tn initierea si desfasurarea lui, precum si
asupra problemelor ce pot fi supuse referendumului pe plan national. Tn plus, raporturile conexe cu
referendumul sunt, in totalitate, controlate de stat, deoarece anume organele acestuia initiaza
referendumul sau il monitorizeaza.

Dincolo de aceste subtilitati, unii doctrinari accentueaza faptul ca institutia referendumului,
desi in prezent constituie o forma importantd a democratiei directe, este si poate fi utilizata destul de
restrans, cu multd precautie si cu caracter exceptional, constituind o exceptie de la regula
principiului reprezentativitatii, a democratiei indirecte, reprezentative.™

Pentru altii, referendumul este mai bine privit ca 0 completare a democratiei indirecte, un
addendum nu o institutie care a contestat principiul guvernului reprezentativ.

Tntr-o alta opinie, ,,referendumul nu este considerat ca o forma de respingere a democratiei
reprezentative, care isi pastreaza nestirbita importanta pentru formarea si functionarea sistemului
constitutional al unui stat”. Dimpotriva, ,referendumul este considerat, alaturi de initiativa
legislativa cetdteneasca sau de dreptul cetatenilor de revocare directa a mandatului unor alesi ai lor,
o forma directa de exercitare a puterii politice”.16

Tn dreptul constitutional, referendumul reprezinta scrutinul prin intermediul caruia se adopta
decizii statale sau locale si, de fapt, se considera procedeul prin care conducerea unei tari se
adreseaza poporului, fara intermediari, pentru a-1 consulta in probleme majore, precum adoptarea
sau modificarea textului Constitutiei, alegerea formei de guvernamant, integrarea statului in
organizatii internationale si iesirea din ele, modificarea granitelor statului, schimbarea regimului de
guvernare. Deci, referendumului sunt supuse probleme ce tin de competenta intregii societati.'’

UTudor Draganu, Drept constitutional si institutii politice, Tratat elementar, vol 1., Editura Lumina Lex, Bucuresti,
2000, p. 55

Munteanu 1., Problemele supuse referendumului (studiu in dreptul comparat). Teza de doctor. Chisinau, 2009, p.156.
B Constitutia Republicii Moldova: Comentariu, Chigindu, Arc, 2012, p.288.

“ Ibidem, p. 288.

5 Varga A. Referendumul consultativ in probleme de interes national. Unele aspecte de interpretare si jurisprudenti
constitutionala. In: Revista Transilvani de Stiinte Administrative nr. 2 (37)/2015, p.217.

1% Jonescu C., Raporturile Parlamentului cu Guvernul si Presedintele Roméniei- Comentarii Constitutionale. Bucuresti,
Universul juridic, 2013, p.36.

Y Munteanu I., Problemele supuse referendumului (studiu in dreptul comparat). Teza de doctor. Chisinau, 2009, p.3.
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Ideea ca poporul ar trebui sa aiba ultimul cuvant de spus cu privire la cele mai importante
lucruri este aproape la fel de veche ca si civilizatia occidentald. Istoricul roman Tacitus a observat
ca ,,in chestiuni de importantd minora, numai sefii decid; pe probleme majore, intreaga comunitate
decide”*®. Ideea ca ultimul are ultimul cuvént a fost, de asemenea, 0 pozitie axiomatici a celor mai
vechi filosofi politici.

In literatura de specialitate este discutata problema asimilarii notiunii de referendum cu cea
de plebiscit. Astfel unii autori identifica aceste doua notiuni drept sinonime, pe cand altii le disting
dupa continutul problemei supuse poporului spre solutionare. Tn opinia Curtii Constitutionale,
aceste notiuni sunt identice si legislatorul poate utiliza, uneori, in loc de referendum, notiunea de
plebiscit sau vot al intregului popor.*®

Codul electoral al Republicii Moldova, defineste referendumul drept ,,scrutin prin care
poporul isi exprima optiunea in cele mai importante probleme ale statului si societatii in ansamblu,
avand drept scop solutionarea acestora, precum si consultarea cetatenilor in probleme locale de
interes deosebit.*°

O definitie asemanatoare o regasim in Legea Romaniei privind organizarea si desfasurarea
referendumului, conform careia ,,referendumul national constituie o forma si mijlocul de consultare
directd si de exprimare a vointei suverane a poporului roman cu privire la: a) revizuirea Constitutiei,
b) demiterea Presedintelui Romaniei, ¢) probleme de interes national”.?!

Legea Constitutionala Federala cu privire la referendum a Federatiei Ruse, reglementeaza
referendumul drept ,,scrutin electoral prin care cetatenii Federatiei Ruse isi exprima optiunea in
privinta legilor, proiectelor de legi si problemelor de importanta majora a statului”.??

In doctrina contemporani existi mai multe clasificari ale referendumului dupa diverse
criterii. Totusi, de regula, referendumul este cunoscut in cele 4 tipuri de baza:

-consultativ, care se realizeaza In scopul elucidérii opiniei poporului Intr-o anumita
problema,

-decisiv, atunci cand documentul este supus votdrii pentru a fi aprobat sau respins,

-constitutional, atunci cand se aproba constitutia sau unele legi de revizuire,

-legislativ, cand o lege ordinara este supusa votdrii de catre alegatori prin referendum, la
initiativa Parlamentului, sefului statului sau a autoritatilor publice locale.

Referendumul obligatoriu de jure, Tl intalnim Tn Elvetia, unde legiuitorul constituant prevede
expres in cadrul art.121 din Constitutie, obligativitatea referendumului Tn materie de revizuire
constitutionala. Pe de altd parte, in alte tari precum Austria de exemplu, referendumul este
obligatoriu doar in cazul unei revizuiri totale si absolute a constitutiei. Alti legiuitori constituanti
instituie obligativitatea referendumului doar in raport de anumite dispozitii si valori supreme, prin
prisma garantiilor stabilitatii acestora.

Referendumul facultativ, este demarat la solicitarea unor organe de stat prevazute de
legiuitor, precum ar fi seful statului, un numar de parlamentari, un numar prestabilit de cetateni cu
drept de vot, organe administrative centrale sau locale. Un exemplu este in cazul Turciei, unde
presedintele poate supune referendumului legea de revizuire constitutionald adoptatd de
parlament/adunarea nationald. Legiuitorul austriac prevede organizarea referendumului la
solicitarea unei treimi din membrii Consiliului federal sau national. Legiuitorul italian, prevede o

BTacitus, P.C. (1970) The Agricola and Germania, Penguin, London, p.110. Apud https://consoc.org.uk/wp-
content/uploads/2015/09/C0OSJ3706_Referendum_report COMPLETE_18.09.15.pdf
19Cérna‘; T., Drept constitutional, Editura Print-Caro, Chiginau, 2010, p.333.
0 Codul electoral al Republicii Moldova nr. 1381 din 21.11.1997, art. 1. Tn Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.
81 din 08.12.1997, cu modificari si completari pana in 18.03.2016.
! Legea nr. 3 din 22 februarie 2000 privind organizarea si desfagurarea referendumului in Roménia, art. 2, in Monitorul
Oficial al Romaniei nr. 84/24 din februarie 2000
2 De nepabHBIIKOHCTHTYIHOHHBIH3aKOHOT 28.06.2004 N 5-®K3 (pen. oT 18.06.2017)
“0O pedepennymePoccuiickoii®enepanun”, art. 4.
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marja larga in acest sens fiind atribuita initiativa de referendum unei cincimi din membrii uneia
dintre camere, unui numar de 5 Consilii regionale, precum si a 500 000 mii de alegatori.

In continuare ne propunem o abordare mai detaliati a referendumului constitutional, care
formeaza obiectul cercetarii in cauza.

Din punct de vedere cronologic, referendumul republican a aparut in anii postbelici, in
perioada adoptarii constitugiilor noilor generatii.

In ultimele doui sute de ani, referendumurile constitutionale se practica intensiv, mai ales in
Franta, unde Constitutia a fost modificata de cel putin 11 ori. In dreptul comparat, aceasti forma de
referendum este cea mai des intélnita, fiind un referendum de tip obligatoriu, decizional, normativ si
la nivel constitutional.®

Referendumul constitutional difera de la un stat la altul. Comisia Europeand pentru
Democratie prin Drept (Comisia de la Venetia), este organismul care face lumina si da o claritate
mai mare referendumului constitutional. Tn Codul bunelor practici privind referendumurile
constitugionale la nivel national (CDL-INF (2001)10 din 6-7 iulie 2001), Comisia de la
Venetiamentioneaza urmatoarele: ,,Referendumul constitutional se refera la votul popular privind
problema revizuirii partiale sau integrale a Constitutiei unui stat (si nu a entitagilor sale federale),
indiferent daca votantii urmeaza sa-si exprime opinia cu privire la un proiect specific de modificare
a Constitutiei sau cu privire la o chestiune de principiu. [...]. Prin definitie, un referendum
constitutional se refera la o revizuire partiala sau totald a Constitutiei.

Recursul la un referendum trebuie sa respecte sistemul juridic in ansamblul sdu si, in
special, normele care reglementeaza revizuirea Constitutiei. [...] Textele supuse referendumului
constitutional trebuie sa respecte limitele de fond (intrinseci si extrinseci) ale reformei
constitutionale. Ele nu trebuie sa contravina dreptului international sau principiilor statutare ale
Consiliului Europei (democratie, drepturile omului si statul de drept).Textele care contravin
cerintelormentionate [...] nu pot fi supuse votului popular.”?*

In cadrul Ghidului sus-mentionat, Comisia identificd trei forme ale referendumuri
constitutional si anume:

-votul cu privirela propunerea de amendament, redactata in termeni specifici, Sau
propunerea de abrogare, redactata in termeni specifici, a dispozitiilor existente ale Constitutiei;

-votul privind o chestiune de principiu;

-propunere concreta care nu este redactata sub forma unor dispozitii specifice, cunoscuta sub
denumirea de ,,propunere formulata generic”.

In context precizam ci, pentru validitatea in sens formal a textelor supuse referendumului,
Codul bunelor practici privind referendumurile constitugionale la nivel national, cat si Codul
bunelor practici in materie de referendum stabilesc doua conditii necesare a fi respectate si anume:

- unitatea de forma: aceeasi intrebare nu trebuie sa combine o propunere de amendament,
redactatd in termeni specifici, cu o propunere formulatd generic sau cu o chestiune de principiu;

- unitatea de continut: exceptand revizuirea totald a unui text (Constitutie, lege), trebuie sa
existe un raport intrinsec intre diferitele parti ale fiecarei chestiuni supuse la vot, astfel incat sa se
garanteze libertatea de vot a alegatorului, care nu trebuie chemat sa accepte sau sa respinga in bloc
dispozitii fara legatura intre ele; revizuirea simultand a mai multor capitole dintr-un text este
echivalenta cu o revizuire totala.

Cu toate ca Codul bunelor practici privind referendumurile constitutionale la nivel national
nu are caracter obligatoriu pentru statele membre, ne exprimam convingerea ca ansamblul
recomandarilor facute sunt de o importanta majora, or la elaborarea acestora participa un grup de
experti din domeniul dreptului constitutional, al ansamblului statelor membre care isi aduce aportul
prin prisma propriei experiente nationale.

% Muraru L., Tanasescu E. S. ,,Drept constitutional si institutii politice” Editia a XII-a, Vol.Il. Bucuresti: C.H.Beck,
2006, p.142.
2 http://www.venice.coe.int/webforms/documents/default.aspx?pdffile=CDL-INF(2001)010-e
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Folosirea referendumului a luat amploare doar dupa inceputul anilor 790 si de atunci a
existat o crestere relativ constanta a numarului de referendumuri la nivel national. Plebiscitele au
devenit mai frecvent utilizate, desi cresterea nu a fost liniara. Astfel, a existat o crestere constanta
pana la marcajul ridicat din anii 1990, cand au fost organizate mai multe referendumuri
independente si constitutionale Tn fostele tari comuniste. Dupd aceea, numarul mediu de
referendumuri a scizut, desi la un nivel mai ridicat decat inainte de anii 1990. In anul 1990 au
existat 596 de referendumuri la nivel national, in urmitorul deceniu numarul a scizut la 440. In
ciuda acestei scaderi, numarul de referendumuri este incd mai mare decat cele 317 de referendumuri
organizate n anii 1980.

Republica Azerbaidjan se numara in randultarilor unde au avut loc referendumuri pentru
introducerea unor modificari in constitutie. Primele modificari si completari in Constitutia
Azerbaidjanului au fost realizate prin referendumul din 24 aprilie 2002, urméand in 18 martie 2009.

Intrucat modificarea sistemului electoral este o tema de actualitate la moment, mentionam
ca, in Azerbaidjan, drept urmare a referendumului din 2002 a fost anulata utilizarea concomitenta a
sistemelor electorale majoritar si proportional si a fost adoptat sistemul majoritar general. Mai mult
de atat, modificarile constitutionale au vizat transferul dreptului de anulare a partidelor politice de la
Curtea Constitutionala la judecatoriile de jurisdictie generala, acordarea dreptului de lansare a
initiativelor legislative Procuraturii si Medjilisului  Suprem (parlamentul), transferul unor
prerogative ale presedintelui catre primul ministru, calcularea totalurilor alegerilor prezidentiale
conform principiului majoritatii simple, constituirea formei alternative a serviciului militar,
constituirea dreptului cetatenilor de a sesiza direct Curtea Constitutionala (recursul individual).

Tn perioada independentei, In Republica Armenia au fost organizate 3 referendumuri de
modificare a constitutiei. Primul referendum a avut loc in anul 2003, dar atunci modificarile n-au
fost adoptate. Ulterior in data de 27 noiembrie 2005, a avut loc un referendum de modificare a
constitutiei, prin care au fost adoptate un sir de modificari.

Ultimele modificari in Constitutia Armeniei prin intermediul referendumului au fost
realizate la 6 decembrie 2015, acestea urmand a schimba sistemul de guvernare a tarii din republica
semiprezidentiala in parlamentara, trecerea urmand sa se produca in perioada anilor 2017-2018.

Republica Belarus cunoaste un sir de modificari constitutionale operante prin intermediul
referendumului organizat la initiativa controversatului presedinte Alexandru Lukasenko. Astfel,
referendumul constitutional a fost organizat in data de 14 mai 1995, fiind propuse 4 chestiuni si
anume: privind acordarea limbii ruse a statutului de limba de stat, privind modificarea simbolurilor
statale, privind sustinerea actiunilor presedintelui indreptate catre integrarea economica cu Federatia
Rusa, suspendarea nainte de termen a imputernicirilor Sovietului Suprem de catre Presedinte in
cazul incalcarii sistematice sau grave a constitutiei. Cel de-al doilea referendum in istoria Belarus a
fost organizat in data de 24 noiembrie 1996, patru propuneri fiind initiate de catre presedinte si trei
de catre parlament. Conform rezultatelor, au fost sustinute doud propuneri ale presedintelui si
respinse toate propunerile parvenite din partea legislativului.

Tn Tadjikistan primul referendum constitutional a avut loc Tn data de 26 septembrie 1999.
Modificarile vizau legalizarea partidelor politice religioase, introducerea parlamentului bicameral,
majorarea termenului aflarii persoanei in fruntea statului (mandatul presedintelui) de la 5 la 7 ani,
fara dreptul de a fi ales repetat. Din totalul participantilor la vot, majoritatea au pledat in favoarea
modificarilor constitutionale sus-mentionate.

In data de 22 mai 2016, in constitutia Tadjikistanului au fost operate 40 de modificari si
completari, inclusiv a fost abrogata prevederea care limita numarul termenelor aflarii la presedintie
a actualului sef al statului EmomaliRahmon. De asemenea, modificarile includ interdictia de a crea
partide si miscari cu caracter national si religios si reducerea varstei minime pentru candidatii la
presedintie de la 35 la 30 de ani.

La 16 aprilie 2000 a fost organizat cel de-al doilea referendum national din Ucraina privind
reformarea sistemului administrarii de stat prin intermediul modificarilor constitutionale. Astfel,
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referendumul a vizat patru chestiuni: privind sistarea anticipatd de catre presedinte a
imputernicirilor Radei Supreme a Ucrainei, privind limitarea imunitatii parlamentare, privind
reducerea numarului deputatilor de la 450 la 300 si constituirea parlamentului bicameral. Chiar daca
majoritatea cetdtenilor au raspuns pozitiv la cele patru intrebari supuse referendumului, Rada
Suprema a refuzat sa confirme rezultatele votului popular. Ca urmare a precedentului cu
nerecunoasterea de catre Rada Supremd a rezultatelor referendumului, in 2008 Curtea
Constitutionala a obligat parlamentul sa aprobe rezultatele referendumurilor.

Dacd la inceput doar materia revizuirii Constitutiei, datoritd importantei ei, cunostea
procedura referendumului, despre care noi am tratat deja, din ce In ce mai mult ea este folosita in
cazul legilor ordinare. Constitutia franceza din 1958 prevede aceasta posibilitate, dar restrange
aplicarea referendumului doar la textele purtand asupra organizarii puterilor publice (art. 11); totusi
practica tinde si lirgeasca sfera de aplicare a procedeului. In Elvetia procedeul este extins in
materia legilor ordinare din 1874, dar el este facultativ in ce priveste legislatia federald. In Statele
Unite el nu exista decat la nivelul statelor federate. In Romaénia referendumul poate fi declansat de
Presedintele Romaniei, dupa consultarea Parlamentului ,,cu privire la problemele de interes
national” (art. 90).%

Revizuirea Constitutiei rezultatd din adoptarea prin referendum a proiectului de lege
prezidential a fost apreciata in literatura de specialitate franceza ca o abatere de la spiritul si legea
Constitutiei. Faptul ca revizuirea a fost aprobata de electorat, care si-a manifestat, astfel, vointa
suverana, nu schimba, in opinia unor autori, ,,esentaneconstitutionald” a reformei. Obiectivul
urmarit in speta ar fi trebuit sa fie realizat prin metode constitutionale.

Referendumul este procedeul prin care poporul este asociat la puterea de decizie. Initial
termenul avea un sens mai restrans decat astizi. In vechile diete ale Confederatiilor germanice si
elvetiene reprezentantii statelor confederate nu statuau decét ad referendum, adica sub rezerva
confirmarii deciziilor de catre guvernamantul statului lor.Astazi suntem in prezenta referendumului
ori de cate ori un act este supus deciziei populare.?®

Modelul clasic al referendumului se prezinta ca o participare directa a corpului electoral la
legiferare. El poate interveni fie Tnainte de adoptarea legii de catre Adunarea legiuitoare, fie ulterior
acestei adoptari. In primul caz, Ansamblul legiuitor consultd corpul electoral asupra principiilor
legii, pentru a le pune in aplicare atunci cand va legifera. In cazul consultirii ulterioare a corpului
electoral, procedeul este mult mai energic. De data aceasta, valoarea juridica a legii este legata de
acceptarea populard, legea neintrand in vigoare decat dupd referendum. Votul popular nu suspenda
doar punerea in aplicare a legii, ca n cazul veto-ului popular, ci blocheaza formarea insasi a legii.

Dar acest procedeu prezinta mai multe modalitati. El poate fi obligatoriu; aceasta este
situatia Roméniei Tn cazul revizuirii Constitutiei din 1991 sau al Elvetiei, cand revizuirea nu are
valoare juridica decat dupa aprobarea ei dupa referendum. Referendumul poate fi facultativ, in
sensul ca Ansamblul legiuitor decide daca este necesara interventia populara. Exista insa sisteme in
care declansarea procedeului referendumului poate fi facuta, pe langa Parlament, de catre Seful
statului sau de catre un numar de alegdtori. Pe de alta parte, rezultatul referendumului poate avea
caracter obligatoriu sau facultativ.?’
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Abstract

The legality of the electoral ballot is a fundamental guarantee of the people's sovereignty under the conditions of the
law, of expressing its will on the constitution of its representative authorities, which are meant to achieve its interests
and aspirations. [1, p.39]. Any form of electoral litigation affects the citizens electoral rights. Normative regulation, the
examination of issues and liability in electoral law is of undeniable importance. Electoral campaigns implies the
inevitable appearance of some issues related to the legality of the electoral ballot. The purpose of this research is to
achieve a clear picture of the current situation in normative law construction, electoral accountability and conditions in
the system of legal liability. The research aims at the full analysis of electoral accountability through the practical
aspects that took place in the Republic of Moldova in the elections of 2014, 2015, 2016. It is particularly important to
investigate the place and role of electoral responsibility, as well as the form of liability for violation of electoral law.
Research methods. The basic method used to find the sources needed for the study, as well as for the interpretation and
systematization of the latest concepts and ideas was the bibliographic method. At the same time, analysis and synthesis,
induction and deduction, generalization were used in the research, which created objective, true visions about the
principles of legal responsibility and its functional structure. At the same time, analysis and synthesis, induction and
deduction, generalization etc. used in the research created objective, true visions about the principles of legal
responsibility and its functional structure.

Research results. The theoretical study reflected in this piece of work will facilitate the emergence and development of
new studies or researches on electoral accountability. It is meant to develop or to supplement the institution of
responsibility specific for electoral law, and also to deal with practical aspects, so that some beneficial aspects can also
be taken in reforming Moldavian legislation.

Key words: election liability, the electoral law, the election dispute, restoring violated ritghts, electoral practice.

JEL CLASSIFICATION: K19, K41

Desfasurarea campaniilor electorale presupun si aparitia inevitabila a unor probleme ce in
de problema legalitatii desfasurarii scrutinului electoral.

Legalitatea scrutinului electoral constituie o garantie fundamentald a exercitarii in conditiile
legii a suveranitdtii poporului, a exprimarii vointei acestuia pe marginea constituirii autoritatilor
sale reprezentative, care urmeaza sa-i realizeze interesele si aspiratiile.

Legalitatea procesului electoral presupune in primul rand constitutionalitatea legislatiei
electorale, asiguratd de unica jurisdictie constitutionald in stat — Curtea Constitutionald, precum si
legalitatea procesului de aplicare a legislatiei electorale in cadrul scrutinului electoral — asigurata
atat de catre Curtea Constitufionald, instantele judecatoresti, organele electorale, cat si de alte
autoritati [2].

In scopul asigurarii alegerilor libere si corecte, legislatia in vigoare, in special, Codul
electoral, reglementeaza mecanismul de control al procesului electoral, de aparare a drepturilor
electorale ale alegatorilor si ale concurentilor electorali. Prin urmare, controlul legalitatii actelor
electorale constituie o parte indispensabild a procesului electoral [1, p.40].

Legalitatea actelor administrative electorale emise de catre organele electorale este verificata
atat de autoritatile publice, cat si de catre autoritatea judecatoreasca in vederea asigurarii respectarii
drepturilor constitutionale ale cetdtenilor la alegeri libere si corecte. Asadar, instantele de judecata
reprezintd un mecanism legal de supraveghere a procesului electoral, fiind un garant al asigurarii
alegerilor libere, democratice, echitabile si transparente. Competenta instantelor judecatoresti cu
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privire la asigurarea legalitatii scrutinului electoral se rezuma la: examinarea materialelor privind
confirmarea legalitatii alegerilor; validarea mandatelor candidatilor; examinarea litigiilor in timpul
campaniei electorale etc.

Astfel, instantele judecatoresti, pot dispune: afirmarea sau infirmarea legalitatii alegerilor;
validarea mandatelor alesilor locali; confirmarea listelor candidatilor; examinarea litigiilor, a
contestatiilor electorale si post-electorale etc. [3, p. 40-45].

Tinem sd mentiondm importanta instantelor judecdtoresti Tn examinarea $i solutionarea
litigiilor electorale, care reprezintd unul dintre mijloacele principale de protectie a drepturilor
constitutionale exclusiv-politice ale cetateanului - de a alege si de a fi ales.

Vorbind despre rolul organelor judiciare in examinarea si solutionarea litigiilor electorale,
este inevitabil necesar de a ne referi la un sir de norme ale dreptului international si Constitufia
Republicii Moldova.

Astfel, in conformitate cu art. 8 al Declaratiei Universale a Drepturilor Omului din
10 decembrie 1948, ,orice persoana are dreptul sa se adreseze in mod efectiv instantelor judiciare
competente impotriva actelor care violeazd drepturile fundamentale ce ii sunt recunoscute prin
constitutie sau prin lege” [4].

In art. 4 al Constitutiei RM [5] este stipulat, ci apararea de citre stat a drepturilor si
libertatilor omului si cetateanului in Republica Moldova este garantatd. O specificare a garantiei
numite, poate servi, probabil, norma prevazuta in art. 20 al Constitutiei RM, conform careia fiecare
are dreptul la aparare judiciara.

In conformitate cu Constitutia, Legea privind organizarea judecitoreasca, Legea cu privire la
statutul judecatorului si alte acte legislative, justitia in Republica Moldova se infaptuieste prin
intermediul Curtii Supreme de Justitie, curtilor de apel si judecatoriilor. Conform art. 67 alin. (5) al
Codului Electoral, contestatiile depuse la instantele de judecatd se examineaza in conformitate cu
prevederile Codului de procedura civila si Legii contenciosului administrativ nr. 793 din
10.02.2000.

Art. 7 alin. (3) al Legii contenciosului administrativ din 10.02.2000, judecatoriile
examineaza, conform legislatiei electorale, contestatiile in materie electorald, cu exceptia celor date
prin lege in competenta altor instante judecatoresti [6].

La art. 7 al Legii contenciosului administrativ este reglementat ca, in baza legislatiei
electorale, judecatoriile solutioneaza contestatiile in materie electorald, in exceptia celor date prin
lege in competenta altor instante judecatoresti. lar conform art. 66 (2) al Codului electoral [7], Tn
cazul alegerilor locale, hotararile comisiilor electorale asupra contestatiilor ce vizeaza
actiunile/inactiunile concurentilor electorali pot fi atacate in instanta de judecatd in a carei raza
teritoriald se afla consiliul respectiv.

Astfel, examinarea si solutionarea litigiilor electorale tine de competenta judecatoriilor si
este infaptuitd de catre acestea conform procedurii civile

Litigiile in procesul electoral sunt lucruri firesti si nu inseamna ca ceva nu ar merge bine, Ci,
dimpotriva, acest lucru denotd existenta transparentei, libertatii de exprimare si cd solutionarea
corectd si la timp a acestora va contribui la desfasurarea unor alegeri democratice si la realizarea
actului justitiei in general.

Asadar, in cazul in care o persoana se considera lezata in drepturile sale, ea poate contesta in
conditiile legii faptele pe care le presupune a fi ilegale [8, p. 46-54]. Aparitia anumitor situatii de
conflict intre participantii la relatiile de drept electoral sunt inevitabile Tn cursul oricarei campanii
electorale. Motivele aparitiei litigiilor electorale pot fi diverse: de exemplu, comiterea unor incalcari
cu caracter electoral sau interpretarea neunivoca a legii electorale de catre diferiti subiecti de drept
[9, p. 41].

Ca si obiect al litigiilor electorale pot fi actele electorale, actiunile si inactiunile, precum si
orice procedeu si operatie electorala realizate de organele electorale, concurentii electorali sau alti
subiecti ai procesului electoral. In calitate de subiecti ai raporturilor juridice mentionate pot fi:
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organele electorale, concurengii electorali §i reprezentantii acestora, observatorii, mijloacele de
informare in masa, autoritatile publice centrale si electorale, precum si cetatenii [1, p. 41].

Codul Electoral asigura in acest sens cadrul general pentru apararea drepturilor electorale
incdlcate 1n perioada electorald. Astfel, in capitolul 12, intitulat ,,Procedurile judiciare”, sunt
stipulate cerintele pentru depunerea contestatiilor cu privire la incédlcarea prevederilor ce tin de
organizarea i desfasurarea alegerilor.

Apdrarea judiciara a drepturilor electorale ale cetatenilor asigurda functionarea
corespunzatoare a institutiilor care se ocupa de procesul electoral, reprezentand un mecanism legal
de realizare a drepturilor electorale. Un important aspect al activitatii judiciare la examinarea si
solutionarea litigiilor electorale consta in faptul cd puterea judecatoreasca, de fapt, se afld in afara
luptei electorale a concurentilor politici, aceasta fiind un garant al legalitafii desfasurarii scrutinelor
electorale.

Din cele expuse mai sus, putem sustine ca rolul autoritatilor judecatoresti in asigurarea
legalitatii scrutinelor electorale este unul substantial si determinant.

In ceea ce urmeazi vom face trimitere la careva aspecte practice privind raspunderea
electorald, pe baza analizei desfasurarii Alegerilor Parlamentare din 30 noiembrie 2014 si Alegerile
Locale Generale din 14/28 iunie 2015.

La data de 26 noiembrie 2014, CEC a adresat Curtii de Apel Chisinau o cerere prin care a
solicitat anularea hotararii CEC nr. 2749 din 13 octombrie 2014 ,,Cu privire la inregistrarea
candidatilor la functia de deputat in Parlamentul RM din partea PP Patria, a simbolului electoral si
confirmarea reprezentantului cu drept de vot consultativ in CEC si a persoanei responsabile de
finante (trezorierul)”. Cererea inaintatd de CEC a fost admisa integral de Curtea de Apel Chisinau si
mentinutd prin decizia Curtii Supreme de Justitie. Anularea inregistrarii unui candidat electoral
fiind o sanctiune prevazuta de Codul electoral al RM, la art. 69 alin.4.

Potrivit site-ului CEC, in perioada electorald pentru alegerile parlamentare au fost
Tnregistrate 78 de contestatii [10].

Toate aceste contestatii depuse la CEC au venit din partea concurentilor electorali, nefiind
identificate careva contestatii din partea altor actori implicati in procesul electoral. Asadar, din cei
25 de concurenti electorali 9 si-au exercitat dreptul de a depune contestatii la CEC.

Tn conformitate cu datele raportului cu privire la rezultatele alegerilor Parlamentului
Republicii Moldova din 30 noiembrie 2014, elaborat de CEC [10], Th marea majoritate a cazurilor
Comisia Electorala Centrala a fost sesizata 1n legatura cu incalcarea legislatiei electorale in ceea ce
priveste efectuarea agitatiei electorale de catre concurentii electorali, efectuarea agitatiei electorale
in ziua alegerilor si ziua precedentd zilei alegerilor, nereflectarea in rapoartele financiare a
cheltuielilor legate de difuzarea si plasarea publicitatii electorale sau reflectarea unor informatii
neveridice, utilizarea resurselor administrative, nesuspendarea din functie a unor candidati ai
concurentilor electorali. Toate acestea fiind temeiuri pentru invocarea raspunderii pentru incalcarea
legislatiei electorale.

Astfel, la o mare parte din contestatii autorii au invocat faptul ca alti concurenti electorali
folosesc resurse administrative sau fonduri nedeclarate, cota acestor contestatii constituind circa
32%. Folosirea resursuselor sau fondurilor nedeclarate, este reglementat de art.69 (alin.4) Codul
electoral al Republicii Moldova si serveste drept temei pentru anularea Inregistrarii candidatului.

Tn majoritatea cazurilor concurentii vizati in contestatii au depus referinte, prin care si-au
exprimat dezacordul si au putut prezenta probe in acest sens. In linii generale, au fost respectate
principiile unui proces contradictoriu, fiecare parte avand posibilitatea sa prezinte si sd reclame
probe. De cele mai dese ori, au fost respinse contestatiile depuse de catre contestatari. Potrivit
hotararilor emise, cel mai frecvent motivul respingerii 1-a constituit lipsa de probe suficiente cu
privire la acuzatiile aduse [11, p. 30].

In total, CEC a emis 36 de hotarari, intrucat Intr-o hotirare au fost vizate 3 contestatii, care
au fost conexate intr-o procedura, iar in alte doua hotarari au fost conexate alte 2 contestatii. Astfel,
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s-a constatat ¢ in timpul perioadei electorale, nici o judecatorie nu a inregistrat careva contestatii,
cu exceptia Judecatoriei sect. Buiucani, mun. Chisinau si Curtii de Apel Chisinau [11, p.31],
precum si careva contestari la Curtea de Apel Chisindu.

Judecatoria sect. Buiucani, mun. Chisindu a fost sesezata pe marginea unui litigiu initiat
Tmpotriva Ministerului Justitiei — cu privire la contestarea inregistrarii unui partid politic; 1
contestatie impotriva Parlamentului cu privire la Campania electorala nedeclarata si 1 contestatie
Tmpotriva altui partid politic, cu privire la finantarea ilegala a campaniei electorale.

Asadar, toate trei litigii au fost initiate de catre concurenti electorali — partide politice.
Litigiile au fost initiate Tmpotriva Ministerului Justitiei, un alt litigiu - Tmpotriva Parlamentului RM
si al treilea litigiu a fost pornit impotriva unui alt concurent politic.

In toate cazurile examinate de Judecitorie au fost respinse contestatiile ca fiind neintemeiate
[11, p. 32].

Doar intr-un singur caz contestatarul a depus o cerere de recurs, care a fost respinsa de
instanta ierarhic superioara [11, p. 36].

Toate litigiile examinate de catre Curtea de Apel Chisindu au avut drept obiect de examinare
legalitatea Hotararilor cu caracter individual, precum si general regulatoriu a alegerilor
parlamentare din 2014.

Peste 86% din contestatii aveau un continut neclar, autorii nu au putut identifica care a fost
obiectul litigiului, dreptul incalcat al alegatorului, modul in care alegatorul vede solutionarea
problemei sale, solicitarile concrete ale acestuia. Potrivit datelor furnizate de ciatre CEC, cel mai
frecvent au fost supuse dezbaterilor contestatiile partidelor politice cu privire la incalcarea modului
de desfasurare a agitatiei electorale. Referindu-ne concret la litigiile examinate in anul 2014,
constatdm ca din cele 183 de litigii pornite de alegdtori, 178 de litigii au fost pornite de aceeasi
persoand. Dupa cum s-a mentionat mai sus, doar in cateva contestatii a fost indicat clar care a fost
dreptul incilcat al contestatarului si modul in care acesta a vazut solutionarea cauzei sale. In calitate
de parat in cauzele respective a fost Comisia Electorald Centrala, actiunile careia au ost contestate.

Din totalul de 212 de cazuri studiate doar in 14 cazuri recursurile depuse au fost admise, Tn
restul 198 de cazuri recursurile au fost respinse [11, p. 33-35].

De mentionat ca in anul 2014 instantele de judecata pentru prima data au admis o actiune
prin care a exclus din cursa electorala un concurent electoral. Ceea ce reprezintd o sanctiune
caracteristica raspunderii electorale.

Tn concluzie, putem constata o rati foarte ridicati a contestatiilor neintemeiate, depuse de
catre aceleasi personae, cu rea-credinta, fara a avea drept scop in sine apararea drepturilor sale.

In perioada preelectorala si electorali din anul 2015, Parlamentul a operat modificari la
Codul Electoral. Astfel, la 9 aprilie 2015, in Monitorul Oficial a fost publicata Legea nr.3644, care a
adus modificdri Tn mai multe acte normative ce reglementeaza procesul electoral.

Astfel, in Codul Electoral, pe langa modificarile legate de finantarea campaniilor electorale,
au fost operate urmatoarele modificari: s—a interzis utilizarea in scop de publicitate electorala a
imaginilor ce reprezinta institutii de stat sau autoritati publice atat din Republica Moldova, cat si de
peste hotare, precum si organizatii internagionale; s—a interzis combinarea de culori si/sau sunete
care invoca simboluri nationale ale Republicii Moldova ori ale altui stat, utilizarea materialelor Tn
care apar personalitati istorice ale Republicii Moldova sau de peste hotare, simbolistica unor state
straine sau organizatii internationale, sau imaginea unor persoane oficiale straine; concurentilor
electorali li s—a interzis sa implice sub orice forma in actiunile de agitatie electorald persoane care
nu sunt cetateni ai Republicii Moldova; s—a inclus in calitate de temei de solicitare a anularii
inregistrarii concurentului electoral implicarea sub orice forma in actiunile de agitatie electorala a
persoanelor care nu sunt cetateni ai Republicii Moldova.

Spre deosebire de contestatiile depuse in cadrul alegerilor parlamentare, in cazul alegerilor
locale generale, CEC, in calitate de organ ierarhic superior, a fost organul care a examinat
majoritatea cauzelor.
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Pentru campania electorala din anul 2015 in total CEC a inregistrat 70 de contestatii.
Majoritatea acestor contestatii au fost depuse de catre concurentii electorali — partide politice.
Astfel, 75% din contestatii au fost depuse anume de catre acesti actori politici [11, p.37-38]. Cel
mai mare numar de contestatii se referea la agitatia electorald ilegald, inclusiv la desfagurarca
intrunirilor electorale cu incalcarea procedurii de stabilire, neindicarea datelor cu privire la tiraj,
tipografie, sursa de plata a materialelor promotionale.

Spre deosebire de alegerile parlamentare, unde validarea rezultatelor alegerilor tine de
competenta Curtii Constitutionale, Tn cazul alegerilor generale locale competenta de validare le
revine instantelor de judecata raionale si de sector.

Astfel, s-a constatat ca cel mai frecvent obiect al contestatiilor I-au constituit iregularitatile
la numararea voturilor. In cele 62 de contestatii, ceea ce reprezinta aproape 33% din numarul total,
contestatarii au invocat ci nu sunt de acord cu modalitatea de numdrare si totalizare a voturilor. In
circa 53 de cazuri, ceea ce reprezintd 28% din numarul total a fost solicitatd nulitatea generald a
alegerilor, contestatii ce au fost depuse atdt inainte de data alegerilor cat si dupa totalizarea
rezultatelor alegerilor. Observam ca de cele mai putine ori contestatarii au invocat limitarea
drepturilor alegatorilor, problema cu privire la folosirea ilicita a fondurilor, precum si contestatii n
privinta includerii sau excluderii anumitor concurenti electorali [11, p. 43-44].

In ceea ce priveste partile litigiilor, din numarul total de 188 de contestatii, aproape jumitate
de reclamanti au fost candidati independenti, aproximativ la aceeasi cota procentuald au depus
contestatii reprezentantii partidelor politice. La o diferenta mare sunt alegatorii, care au reprezentat
doar circa 4% din numarul total de contestatari.

Analizand actiunile contestate, ajungem la concluzia ca in majoritatea absoluta a cazurilor au
fost contestate actiunile organelor electorale. Doar intr-un singur caz au fost contestate actiunile unui
concurent electoral, acesta fiind un partid politic, in celelalte 8 cazuri au fost contestate actiunile
concurentilor electorali, in circa de 95% din cazuri au fost contestate actiunile organelor electorale.

Tn ceea ce priveste litigiile examinate de Curtea de Apel Chisinau, in perioada electorala din
anul 2015, in calitate de instanta de fond aceasta a examinat mai cu seama litigiile pornite impotriva
CEC.

Tn majoritatea cazurilor, contestatarii invocau careva abateri in textul contestatiei, dar fara a
prezenta alte tipuri de probe, cum ar fi poze, explicatii, copii de pe pliante sau alt gen de acte in care
se invoca incalcarea anumitor proceduri de catre concurentii electorali [11, p. 30].

Revenind la contestatiile impotriva actelor emise de catre organele electorale, putem
concluziona ca de cele mai dese ori se depun contestatii la finele campaniei sau la etapa totalizarii
voturilor. Deci, se constatd o apatie si o lipsd de activism la etapa campaniei electorale. Cu toate
acestea, din continutul contestatiilor depuse in ultimul moment contestatarii indica inclusiv
circumstante care au avut loc anterior datei depunerii contestatiilor. De cele mai multe ori,
contestatiile avea un caracter declarativ. La contestatii nu erau anexate careva probe si dovezi ale
incalcarii anumitor drepturi sau abuzuri din partea concurentilor sau a organelor electorale.

In ceea ce priveste alegerile prezidentiale din 30 octombrie 2016, putem prezenta
urmatoarele date privind contestattiile depuse si urmarile acestora. La CEC au fost depuse 43 de
reclamatii. Din totalul de 43 reclamatii receptionate de CEC in cadrul ambelor tururi, 18 au fost
considerate ca fiind in afara competentei sale, ceea ce a starnit nemultumiri din partea persoanelor
interesate in ceea ce priveste procesul de solutionare a litigiilor electorale [12].

Majoritatea reclamatiilor au fost legate de presupusele nereguli privind finantarea campaniei
electorale, cheltuieli de fonduri nedeclarate, raspandirea de informatii false si obstructionarea
drepturilor de vot. CEC a respins majoritatea plangerilor, considerandu-le nefondate, sau le-a
transmis politiei sau instantelor de judecata.

In perioada alegerilor, Curtea de Apel Chisindu a primit in jur de 30 recursuri impotriva
deciziilor CEC, inclusiv cu privire la doud refuzuri de a inregistra candidatii, lipsa de transparenta
in procesul de inregistrare a candidatilor si esecul de a furniza informatii publice. Majoritatea
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plangerilor au fost respinse pe motiv ci erau nefondate. Intr-un caz, Curtea a decis in favoarea unui
alegator care a declarat ca CEC nu a furnizat informatii publice.

Majoritatea deciziilor instantei au fost confirmate de Curtea Suprema in cadrul recursului.
Potrivit informatiei primite de Inspectoratul General al Politiei, conform situatiei la 22 noiembrie,
organele de drept au receptionat 167 cazuri de pretinse incalcari in legatura cu alegerile si au
deschis 52 dosare, in principal referindu-se la impiedicarea activitatii administratiei electorale,
incdlcarea perioadei de tacere electorala si distrugerea materialelor de campanie. Legea nu prevede
termene urgente de investigare si rezolvare a incalcarilor In timpul perioadei electorale, ceea ce a
subminat dreptul la un remediu eficient, in contradictie cu punctul 5.10 al Documentului OSCE din
1990 de la Copenhaga. Pentru a asigura un proces echitabil si pentru a spori increderea in sistemul
de reclamatii si contestatii, politia si procurorii trebuie sa efectueze investigarea infractiunilor
electorale in timp util [13, p. 24].

La scurt timp dupa ziua alegerilor din al doilea tur, dna Sandu a declarat ca mii de alegatori din
strainatate au fost privati de dreptul de vot si ci alegerile au fost fraudat. In zilele de dupa turul doi, au
fost organizate mai multe proteste impotriva rezultatelor la Chisinau, fara piedici din partea autoritatilor.

In deciziile sale din 16 si 17 noiembrie, Consiliul Electoral de Circumscriptie Chisinau a
considerat ca nu tine de competenta sa si a decis sa transmita Curtii Constitutionale cele 4,031
contestatii privind incalcari ale dreptului la vot primite de BESV de peste hotare.

Aceste decizii au fost contestate de avocatii care reprezinta 133 de cetateni care locuiesc in
strainatate, in prima instantd din Chisindau la 21 noiembrie, care au cerut, de asemenea,
recunoasterea Incdlcarii dreptului la vot de citre CEC, MAEIE si Guvern, si recunoasterea
discriminarii bazate pe resedinta.

Judecatoria sectorului Centru, Chisindu a respins plangerea ca nefondata dupa sase zile de
audieri. Decizia a fost la dispozitia partilor, dar nu a fost publicata pe site-ul instantei, limitand
transparenta procesului [14].

Curtea de Apel Chisinadu si Curtea Suprema au confirmat aceastd decizie cu privire la recurs.
Maia Sandu si reprezentantul ei oficial au depus doua reclamatii la Curtea de Apel Chisinau
contestand trei decizii ale CEC in perioada postelectorala. Dna Sandu a contestat deciziile CEC
privind aprobarea rezultatelor finale ale alegerilor si a raportului cu privire la alegeri, care a fost
apoi prezentat Curtii Constitutionale si a solicitat anularea acestora.

Curtea de Apel Chisindu a finalizat examinarea cazului stabilind c@ rezultatele finale ale
alegerilor pot fi analizate numai de catre Curtea Constitutionald, care, totusi, nu acceptad reclamatii si
valideaza numai legalitatea alegerilor pe baza raportului prezentat de CEC si a deciziilor instantelor.

La 21 noiembrie CEC a prezentat raportul final privind alegerile Curtii Constitutionale. Codul
Electoral prevede ca, Curtea Constitutionala trebuie sa decida daca valideaza sau invalideaza rezultatele
alegerilor in termen de zece zile, dar nu Tnainte de solutionarea tuturor plangerilor legate de alegeri.

La 13 decembrie, Curtea Constitutionalda a validat legalitatea alegerilor dupa examinarea
raportului final CEC privind alegerile, rapoartelor observatorilor si a contestatiei depuse de catre
dna Sandu in ziua sedintei.

Dna Sandu a afirmat ca o serie de incalcari au avut loc in timpul procesului, inclusiv
incélcari ale dreptului la vot ale cetatenilor domiciliati in strainatate, dreptul de vot multiplu, lipsa
libertdtii de exprimare si mass-media partinitoare, raspandirea de informatii false, si abuzul de
resurse administrative. Tn timp ce decizia instantei a subliniat necesitatea de a reexamina legislatia
electorald si a recunoscut faptul ca o serie de incalcari au avut loc in timpul alegerilor, instanta a
constatat ca astfel de incélcari nu ar fi putut influenta rezultatul final al alegerilor.

Curtea a audiat argumentele orale ale reprezentantilor candidatilor precum si a
reprezentantilor CEC. Curtea a decis cd nu are competenta de a examina fondul acestor plangeri, si
a declarat cd examinarea plangerilor in ziua alegerilor si in perioada de dupad alegeri de catre
organele electorale si instantele de judecatd a relevat intelegerea deficitara a reclamatiilor si
procedurilor de recurs si a lipsit reclamantii de remediu juridic eficient.
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Curtea Constitutionala s-a adresat Parlamentului cu privire la necesitatea reexaminarii
legislatiei pentru a elimina o serie de probleme ridicate in timpul validarii rezultatelor. Acestea
includ lipsa unui proces clar de solutionare a disputelor electorale, mecanisme insuficiente pentru
votarea in afara tarii si a criteriilor clare pentru numarul de sectii de votare si cantitatea buletinelor
de vot, lipsa unui cadru de reglementare pentru cumpararea voturilor in timpul alegerilor
prezidentiale. Curtea a condamnat implicarea organismelor religioase in procesul electoral, a
mentionat ca neutralitatea religioasd este principiul fundamental al tarii, si a recomandat
introducerea unor mecanisme eficiente de sanctionare pentru implicarea Bisericii Tn acest proces. Tn
plus, Curtea a reiterat principiile mass-media echilibrate si impartiale si a sugerat introducerea unor
sanctiuni oportune si proportionale radiodifuzorilor in perioada electorala [13, p. 29-30].

Deci, procesul de depundere a reclamatiilor este reglementat de Codul Electoral si
hotararilor CEC, precum si de Codul de Procedura Civila si Legea Contenciosului Administrativ.

Alegatorul are dreptul la o evaluare corectd a rezultatelor scrutinului. Statul este obligat sa
penalizeze orice frauda electorala.

Plangerea mai mai intai este examinata de catre un organ electoral mai superior, inainte de a fi
depus n instanta de judecata, cu exceptia plangerilor referitoare la exercitarea dreptului de vot. Toate
reclamatiile trebuie sa fie examinate inainte de ziua alegerilor. Hotararile CEC pot fi atacate in Curtea de
Apel Chisindu, ale cérei decizii sunt contestate Tn ultimd instantd in Curtea Supremd de Justitie.
Particularitatile unui litigiu electoral si etapele solutionarii acestuia au fost elucidate in prezenta lucrare
reiesind din prevederile legislatiei in vigoare si a practicii judiciare in domeniul electoral.

Dupa studierea multilaterald a problemelor electorale sub aspect juridico-practic putem
constata faptul ca acest studiu reprezinta nimic altceva decat o incercare de a analiza si a evidentia
importanta instantelor judecatoresti intru solutionarea litigiilor electorale, evidentiind aspecte
practice ce tin de solutionarea litigiilor electorale la alegerile din 2014, 2015, 2016.
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Abstract

The actuality of research is determined by the reality lived now by the Moldovan society which identifies fundamental
problems before autochthonous judicial science for finding those solutions which would increase the efficiency of
constitutional guarantees designed to ensure the observance of fundamental human rights and freedoms and the right to
a fair trial, in particular. But the successful implementation of the principle of right to a fair trial also needs among
others the formulation of the concept of fair trial through the light of approaches reflected in the contemporary
doctrine, objective we strive to realize in this work. In the achievement of the objective mentioned above there were
used several methods of research which are specific for the juridical research and they are the method of
documentation, bibliographic research, logical method and comparative method.

Results achieved. Despite the difficulties identified by the doctrine for defining the concept of the right to a fair trial,
which are the result of the confluence of two different judicial systems — the continental system and the Anglo-Saxon
system, the situation of justice seekers from the practical point of view is not affected, but on the contrary it is favored
and this fact is due to the principle — constantly applied by ECHR in its jurisprudence — for ensuring rights in an
“effective and concrete” manner and no-way ““ illusory and pure theoretical’. All the findings specified in the research
determine us to come with our own formulation of fair trial which in our opinion represents a basic principle of public
order designed to ensure the procedural balance of parties and the legality of procedure by the observance of some
guarantees which suppose the free access to justice, public character of discussions held in the limits of the reasonable
term by an independent and impartial court legally instituted, providing the right to a defender and pronouncing a
motivated decision.

Key words: equity, the law of fair trail, fair trail guarantees, access to justice, independence and impartiality of the
court, protection of human rights

JEL CLASSIFICATION: K4, K41

Dupa cum judicios s-a remarcat in literatura de specialitate in materie, notiunea de ,,proces
echitabil” este una aproape imposibil de definit din cauza ,,conditiilor speciale in care a aparut intre
constantele drepturilor si libertatilor fundamentale in sistemele juridice contemporane” [10, p.251].

Intelesurile date acestui principiu al echitatii, fundamentat ca atare din cele mai vechi
timpuri, sunt in general corespunzitoare ideii de dreptate, corectitudine, respectare a drepturilor
celorlalti, egalitate a tuturor in fata justitiei si solutionare fara partinire a problemelor deferite unui
judecator.

Apreciem astfel ca din punct de vedere juridic putem vorbi despre doua fatete ale
principiului, unul de fond, care tine efectiv de sustinerile partilor si de dreptul adus in discutic si
unul procedural, care tine de modalitatea in care instanta solutioneaza un diferend.

Dupa cum mentioneaza, doctrinarul roman, I. Deleanu, [7, p.487] prin exigentele pe care le
implica un proces echitabil, echitatea reuneste intr-o unitate organica toate componentele unei bune
administrari a justitiei, guvernand toate fazele procesului, incepand cu declansarea acestuia si
terminand cu executarea efectiva a hotararii judecatoresti obtinute, indiferent de natura sau de
gradul jurisdictiei ori de natura litigiului dedus judecatii. Astfel evaluata, echitatea desi echipolenta
»echilibrului”, semnifica mai mult decat ,,justa proportie” intre partile din proces. Ea semnifica, de
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asemenea, corectitudine, impartialitate, obiectivitate, loialitate, activism judiciar, cumpatat si
nepartinitor, cultivarea increderii Tn justitie sau, altfel spus, o democratie procedurala autentica.

Tntrucat notiunea de proces echitabil nu este definita in cuprinsul nici unui act international
din cele identificate mai sus, i-a revenit doctrinei si jurisprudentei obligatia capitald de a formula o
definitie in acest sens si de a identifica regulile minime ale unui proces echitabil.

Din analiza sistematica a doctrinei de specialitate studiate, am constatat ca opiniile asupra
acestui subiect nu sunt unitare, motiv pentru care ne-am propus sa reflectim cat mai multe pareri,
pentru a identifica o formulare cat mai reusita in cele din urma.

Astfel, autorul francez, Frederic Sudre, citind mai multe hotarari ale Curtii Europene,
incearca sa defineasca esenta dreptului consacrat de articolul 6 din Conventie astfel: “Dreptul la un
proces echitabil consacrd principiul fundamental al preeminentei dreptului intr-o societate
democratica. Recunoscand dreptului la un proces echitabil un loc “eminent” 1intr-o societate
democratica, judecatorul european il consacra ca unul dintre principiile care constituie structura de
bazi a ordinii publice europene a drepturilor omului.” [12, p.249] In continuare, autorul
mentioneaza ca, in sistemul Conventiei europene [5, art.6] dreptul la un proces echitabil poate fi
privit in doua sensuri si anume, intr-un sens larg (lato sensu) si intr-unul restrans (stricto sensu).

Lato sensu, el cuprinde toate garantiile pe care le instituie art. 6, mai exact dreptul oricarei
persoane de a fi judecata de un tribunal instituit de lege, independent si impartial, in mod public,
echitabil si Intr-un termen rezonabil, cu privire la drepturile si obligatiile sale civile sau privitor la
orice acuzatie Tn materie penald (paragraful 1); dreptul oricérei persoane acuzate de savarsirea unei
infractiuni de a fi prezumata nevinovata, pana cand vinovatia sa va fi legal stabilita (printr-0
hotarare judecatoreascd ramasa definitivda, paragraful al 2-lea); dreptul oricarui acuzat de a fi
informat cu privire la natura si cauza acuzatiei ce i se aduce (lit. A), dreptul de a dispune de timpul
necesar formuldrii apararilor sale (lit.b), dreptul la un apdarator ales, sau daca nu are mijloace
materiale suficiente, dreptul de a i se asigura apararea in mod gratuit de un aparator din oficiu (lit.
C), dreptul de a interoga martorii acuzarii §i pe cei ai apardrii in aceleasi conditii, ca expresie a
egalitatii armelor (lit. D), dreptul de a fi asistat de un interpret, daca nu intelege si nu vorbeste limba
n care se desfasoara sedinta de judecata (lit. E), paragraful al 3-lea”.

Stricto sensu, continutul art. 6 este format in primul rand din garantiile generale inscrise in
paragraful 1, care dau substantd dreptului general la un proces echitabil in materie civild si penala.
Aceste garantii sunt de doua feluri: explicite, cele vizand legalitatea, independenta si impartialitatea
tribunalului, respectiv cerinta ca judecata sa fie Intreprinsd in cadrul unui termen rezonabil, sa fie
publica si echitabila, si implicite cele legate de buna desfasurare a procesului pe baza procedurii
judiciare, cum ar fi dreptul la o audiere echitabila (fair hearing) cu aspectele sale — prezenta la
audiere si contradictorialitatea procedurii; accesul la un tribunal; egalitatea armelor; motivarea
hotararilor judecatoresti; controlul de plind jurisdictie; dreptul de a nu se autoacuza; dreptul la
securitate juridica.

Un al cercetator francez, insa — J. L. Charrier [3, p. 84-137] — la care se alaturd si unii
reprezentanti ai doctrinei roméne, cum ar fi C. Barsan [p.397-399], prefera o abordare distincta a
acestor garantii, $i anume, pe de o parte, cele inscrise 1n art. 6 parag. 1 — ca dand substanta dreptului
general la un proces echitabil in materie civila si penala si, pe de alta parte, cele inscrise in art. 6
parag. 2 si in art. 6 parag. 3 — ca reprezentand garantii specifice dreptului la un proces echitabil in
materie penala. In acest sens, se mentioneazi ci, exigentele unui proces echitabil privesc, mai intai,
,.drepturile si obligatiile cu caracter civil” si ,,orice acuzatie in materie penala”. In al doilea rand,
pentru apararea drepturilor sale civile si impotriva oricdrei acuzatii penale, orice persoana are
dreptul la un tribunal, adica trebuie sa i se recunoasca posibilitatea de a se adresa unui tribunal care
indeplineste anumite calitati, si anume: este independent si impartial; substanta acestei garantii este
dati de dreptul la un tribunal. In al treilea rand, insusi procesul in care se discuti ,,un drept sau o
obligatie cu caracter civil” ori o ,,acuzatie In materie penald” presupune existenta altor garantii, si
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anume: caracterul echitabil al procedurii, in sensul Conventiei, dezbaterea publicd a cauzei si
desfasurarea procesului ,,intr-un termen rezonabil” [1, p.399].

Cercetatorul britanic J. McBride, [16, p.9] de asemenea nu vine cu o definitie a notiunii de
proces echitabil, ci face trimitere la exigentele care formeaza continutul acestui concept, mentionand
cd aceste exigente necesita a fi separate in doua categorii, si anume cele care sunt reglementate expres
in art.6 al CEDO (accesul liber la justitie, independenta si impartialitatea instantei, publicitatea
dezbaterilor) si cele care au fost consacrate in jurisprudenta Curtii Europene ca fiind cerinte derivate
din art.6 al CEDO (egalitatea armelor, obligativitatea motivarii hotararii etc.).

Totusi, intr-o ampla lucrare consacrata dreptului la un proces echitabil, (Droit processuel.
Droit commun et droit compare du proces equitable) elaborata de un colectiv de autori,
reprezentanti ai doctrinei europene (S. Guinchard, C. Chainail, C. Delicostopoulos, F. Ferrand etc.)
[9, p.73] s-a formulat o definitie a conceptului analizat, care in viziunea noastrd reuseste sa
dezvaluie chintesenta acestuia, si anume: ,,Procesul echitabil este un proces echilibrat intre toate
partile, avand n echitate un ideal al justitiei, posibil de realizat prin respectarea unor garantii.”
Echilibrul intre partile procesului nu face altceva decat sa trimita la imaginea traditionala a justitiei,
simbolizata de o balanta cu doua platane echilibrate. Autorii citati au avut Tn vedere in primul rand,
consideratii de ordin terminologic — echitate, care presupune echilibru si egalitate — retinand astfel
ideea de echilibru pentru a explica ceea ce reprezintd astdzi un proces echitabil. S-a spus astfel, ca
dorinta de a-i asigura fiecarui justitiabil un asemenea proces se racordeaza la notiunea generala si
generica de ,,garantii fundamentale ale unei bune justitii”, ale caror ilustrari sunt vizibile in
caracterul public al dezbaterilor, exigenta unui tribunal independent si impartial, cerinta unui termen
rezonabil etc.

In literatura de specialitate din Romaénia, numerosi autori s-au expus asupra tematicii
procesului echitabil si garantiilor realizarii acestuia. Astfel, constitutionalistul si procesualistul 1.
Deleanu mentioneaza ca, [7, p.487-488] dreptul la un proces echitabil este un drept procesual
sinteza, cuprinzand si articuland toate garantiile procedurale oferite de art.6 din Conventia
Europeana, un drept substantial fundamental, cu semnificatii si implicatii proprii. Totodata, autorul
subliniaza ca, dreptul la un proces echitabil se afla sub protectia unui virtual control de
constitutionalitate, cat si a unui posibil control de conventionalitate. Elementele componente grosso
modo ale procesului echitabil, in viziunea prof. I Deleanu se rezuma la: accesul la justitie, ca unul
dintre aspectele dreptului la un tribunal; organizarea si alcatuirea instantei si desfasurarea judecatii,
pe scurt, buna administrare a justitiei; executarea efectiva a hotararii judecatoresti [7, p.488].

Doua observatii, totusi, tine sa faca autorul: prima — dreptul la un proces echitabil
interfereaza cu celelalte drepturi prevazute de art.6 din Conventie, n raport cu unele dintre acestea
echitatea relevandu-le semnificatia, fiind, sa zicem asa, premisa lor explicativa si, totodata,
fundamentul lor; sau invers, celelalte drepturi prevazute de art.6 au a fi valorizate in raport cu
echitatea ca ,,drepturi-conditie” ale acesteia; a doua — ca fenomen specific recurent sistemului
conventional, aprecierea echitatii implica adeseori nu doar verificarea ingerintelor active sau pasive
ale statului in spatiul normelor procedurale, dar si iIn domeniul reglementarilor substantiale, mai ales
prin punerea in balanta a intereselor urmarite de statul in cauza [7, p.488].

Din cele mentionate rezulta ca cercetatorul roman 1. Deleanu percepe dreptul la un proces
echitabil ca un concept, care concentreaza totalitatea garantiilor procedurale oferite justitiabililor de
art.6 din Conventia Europeana si, corespunzator acestora, de reglementarile nationale, primordiale
fiind dispozitiile constitutionale, si anume: accesul liber la justitie, infaptuirea justitiei doar de catre
instantele de judecata, dreptul la aparare, publicitatea dezbaterilor.

Prof. Radu Chirita, [4, p.234] trateaza procesul echitabil prin analiza garantiilor procedurale
generale, fara departajari ale acestora, avandu-se in vedere urmatoarele paliere importante: accesul
la justitie, neutralitatea tribunalului, celeritatea procedurii, publicitatea procedurii, egalitatea
armelor si garantiile in materie penala.
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Nu in ultimul rénd, analizand contributiile doctrinarilor M. Udroiu si O. Predescu, [13,
p.535] se observd, de asemenea, o abordare a procesului echitabil, prin tratarea exigentelor
Conventiei in materia echitatii procedurii, fara o clasificare a garantiilor rezultate din textele acestui
act internagional.

In viziunea cercetitoarei in domeniul drepturilor fundamentale ale omului, Raluca Miga-
Besteliu, [2, p.146] dreptul la un proces echitabil este dreptul care prin afirmarea sa asigura legatura
intre drepturile omului si statul de drept, caracterizat prin eliminarea arbitrariului si domnia legii,
putand fi definit ca ansamblul garantiilor procedurale care permit punerea in valoare a majoritatii
drepturilor protejate prin instrumentele internationale.

Doctrinarul roman M. Damaschin, [6, p.30] in una din lucrarile sale consacrate dreptului la
un proces echitabil in materie penala, defineste procesul echitabil ca fiind un principiu de aplicare
atdt In ceea ce priveste organizarea justitiei (mai ales Tn considerarea exigentei independentei
judecdtorilor), cat si cu privire la functionarea justitiei (prin asigurarea liberului acces, a publicitatii,
contradictorialitatii si dublului grad jurisdictional. Autorul subliniaza ca, principiile generale ale
organizarii si functiondrii justitiei sunt un set de reguli esentiale, prevazute in Constitutie si in
anumite legi organice, care formeaza fundamentul organizarii justitiei, In scopul asigurarii functiei
acesteia — solutionarea litigiilor aparute intre subiectele de drept sau rezolvarea cererilor acestora in
conditiile legii — pentru protectia persoanelor fata de manifestarile abuzive ale autoritatilor publice
si salvgardarea, prin mijloace specifice, a ordinii de drept. Consacrarea si respectarea acestor reguli

o, =

trebuie sa culmineze cu rostirea dreptului.

Tn lumina acestor consideratii nu putem si trecem cu vederea opinia unor notorietiti a
constitutionalismului roméanesc — 1. Muraru si E. S. Tanasescu — care considera ca, dreptul la un
proces echitabil este un principiu fundamental de realizare a justitiei, alaturi de principiile
legalitatii, bunei administrari a justitiei, liberului acces la justitie, publicitatea procesului,
impartialitatea judecatorului, respectiv proportionalitatea Tn aplicarea sanctiunilor [11, p.588].

Pe aceeasi linie de gandire, dar intr-un aspect generalizator, constitutionalistul T. Draganu
[8, p.290] analizdnd conceptul statului de drept ne atrage atentia asupra unui element component al
acestuia — organele de jurisdictie a caror activitatea trebuic sa fie indreptata spre respectarea
drepturilor si libertatilor inerente naturii umane. Drept urmare, dreptul la un proces echitabil
reprezintd un element structural esential al statului de drept, prin necesitatea aplicarii de catre
autoritati a principiului preeminentei dreptului. Tn acest sens, conceptul de stat de drept implicd, in
mod inevitabil, luarea in discutie a cerintei respectarii drepturilor fundamentale si, implicit, a
caracterului echitabil al procedurilor judiciare.

Tn literatura de specialitate din Federatia Rusd, de asemenea, au fost exprimate multiple
opinii vis-a-vis de conceptul si exigentele procesului echitabil. Tn acest sens, doctrinarul M. L.
Antin, in una din lucrérile sale consacrate garantiilor drepturilor omului, mentiona: ,,Conventia
Europeana a Drepturilor Omului edifica dreptul la un proces echitabil ca o constructie ce cuprinde
trei blocuri separate de drepturi, recunoscute tuturor persoanelor — accesul la justitie, din care deriva
cerinte legate de independenta si impartialitatea instantei, publicitatea dezbaterilor, termenul
rezonabil de examinare a cauzelor; prezumtia de nevinovatie; si drepturi procesuale recunoscute
persoanelor ce sunt Invinuite de savarsirea unor infractiuni.” [19, p.169]

Malaseva Iu. V. prin notiunea de proces echitabil Tntelege ansamblul conditiilor consacrate
de legislatie, respectarea fara abateri a carora asigura protectia drepturilor omului, garantate prin
legislatia nationala si internationala, in cadrul examinarii si solutionarii unui proces in fond, precum
si pronuntarii unei hotarari legale si intemeiate [17, p.60].

Goncearov P., judecator ad-hoc la CtEDO, mentioneaza, [15] ca verificand respectarea
dreptului la un proces echitabil este indispensabil de a delimita garantiile expres stabilite in art.6 al
Conventiei si garantiile care nu sunt reglementate, dar recunoscute de jurisprudenta Curtii, cum ar
fi: respectarea principiului contradictorialitatii dezbaterilor judiciare, egalitatea partilor in proces,
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dreptul la prezentarea si administrarea echitabild a probelor, dreptul la o hotarare judecatoreasca
motivata si altele. Autorul mentioneaza, de asemenea, ca garantiile neincluse in art.6 pot fi limitate,
fapt care nu va duce la incalcarea art.6 a Conventiei, Curtea urmand sa determine daca, a fost sau nu
a fost respectat caracterul echitabil al procesului. De asemenea, apreciind interesele diferite si
valorile protejate, Curtea decide, daca restrictionarea acestor drepturi a fost proportionald cu
obiectivele urmirite de legiuitor prin legea adoptati. In unele cazuri, violarea garantiilor
nereglementate expres prin art.6 al Conventiei, poate fi recunoscuta drept incalcare a dreptului la un
proces echitabil. Tn acest fel, conceptul de proces echitabil are un continut mult mai cuprinzitor,
decat dispune art.6 al CEDO.

In doctrina procesuali rusa, dreptul la un proces echitabil a fost analizat in profunzime si de
catre cercetatorul S. F. Afanasiev, care mentioneaza in teza sa de doctorat consacrata acestei tematici
[14, p.152] ca, acest drept Tmbina doua aspecte: institutional (independenta, impartialitatea, competenta
instantei, termenul de acordare a imputernicirilor necesare) si procesual (publicitatea dezbaterilor,
contradictorialitatea si egalitatea partilor, termenul rezonabil de examinare a pricinii etc.). Totodata, n
contextul jurisprudentei CtEDO, autorul evidentiaza nu doud, ci patru aspecte, care formeaza continutul
conceptului de proces echitabil printre care se numara aspectul organic, institutional, procesual si un
grup de elemente cu caracter special (caracteristice doar procesului penal) [14, p.155]. Aspectele
organice si institutionale se refera la organizarea si functionarea sistemului judecatoresc, celelalte doud
categorii privesc insa garantiile procesuale ale partilor in proces.

Necesitda a fi prezentata si opinia doctrinarei Camila Suleimanova, [18, p.118] care
mentioneaza cd relatiile sociale evolueaza, facandu-si aparitia noi categorii de raporturi intre
subiectii de drept, raporturi care ajung in cele din urma sa fie reglementate de state parti la CEDO.
Aparitia unor noi institutii juridice de drept material sau modificarea celor deja existente
influenteaza si asupra procesului de realizare a justitiei. Ordinea de examinare a dosarelor,
procedura de judecatd se modernizeaza in corespundere cu noile realitati, respectiv si continutul
conceptului de proces echitabil Tn jurisprudenta CtEDO se extinde, suferind transformari constante.
Autoarea, prezintd ca exemplu patrunderea tot mai pregnantd a tehnologiilor IT in procesul de
judecatd, chiar de la etapa depunerii cererii de chemare 1n judecatd, prognozand ca in curdnd Curtea
va fi solicitata sda se pronunte, cu privire la respectarea principiului accesului liber la justitie pe
asemenea dosare sau egalitatea partilor in proces. Prin aceste argumente, C. Suleimanova tinde sa
convinga ca nu putem aborda conceptul de proces echitabil ca un conglomerat de garantii strict
determinate prin art.6 al Conventiei, precum si prin hotararile Curtii. Valoarea inestimabild a
dreptului la un proces echitabil pentru oricare justitiabil se exprima anume prin faptul ca acesta are
un caracter flexibil fiind in pas cu noile tendinte si abordari consacrate de legislatia contemporana.

CONCLUZII

In pofida dificultatilor constate de citre doctrind in vederea definirii conceptului de drept la
un proces echitabil, rezultate din confluenta a doua sisteme juridice destul de diferite — sistemul
continental si cel anglo-saxon —, situatia justitiabililor, din punct de vedere practic, nu este afectata,
ci dimpotriva favorizata, iar acest lucru se datoreaza principiului - constant aplicat de CtEDO 1in
jurisprudenta sa - asigurarii drepturilor de-o maniera ,,efectiva si concretda”, si nicidecum ,,iluzorie si
pur teoretica”.

Toate constatarile evidentiate in cadrul cercetdrii, ne determind sd venim cu propria
formulare a conceptului de proces echitabil, care in viziunea noastrd reprezinta un principiu
fundamental, de ordine publica, menit sa asigure echilibrul procesual al partilor si legalitatea
procedurii prin respectarea unor garanyii care presupun accesul liber la justifie, caracterul public
al dezbaterilor, derulate in limitele termenului rezonabil, de catre o instanta independenta si
impartiala, instituita prin lege, cu asigurarea dreptului la apdrdtor si pronuntarea unei hotardari
motivate.
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Abstract

Population quality is a new subject in the frame of demographic and economic researches. So, the aim of this research
consists in the elaboration of the methodological and theoretical base of this concept and its structure. In this way, it
could be determined and evaluated the main characteristics of the Republic of Moldova population quality. The used
methodes for this study are: the analytical method, the comparative method, the historical method etc. Especially for
this study, it was used the statistical method. Using this method it was determined the main population quality indexes.
The results of this study emphasize the changes in evolution of the health, education, cultural and demographic indexes
values. The tendencies in evolution show us the increasing or decreasing of the Republic of Moldova population quality,
the factors that determine these processes and there consequences. In this way, it could be elaborated different politics,
for example: demographic politics, economical politics etc., which will have the aim to increase the level of population
quality. The politics will be a way to improve the demographic and economic situation in the country.

Key words: population quality, economy, health, education, demography.

JEL CLASSIFICATION: J 11

Introducere

Odata cu evolutia omenirii din mai multe puncte de vedere: demografic, social, dar si
economic, preocupdrile populatiei au inceput sa se schimbe. Sub aspect demografic, populatia
inregistreaza doud tendinte generale: cea de crestere rapida a numarului populatiei unor state, si cea
de a doua de imbatranire demograficd. Sub aspect economic, procesul de industrializare si de
urbanizare a evoluat, crizele economice sunt destul de frecvente, care duc la cresterea diferentierilor
social-economice. In contextul globalizirii, ultima perioadi s-au schimbat si prioritatile
demografice ale omenirii. Acum oamenii nu mai au nevoie de un numar mare de oameni ca sa
realizeze un anumit lucru, dar de un numar mult mai mic de muncitori calificati, care vor realiza
aceeasi muncd mult mai rapid si mai calitativ. De aici rezidd si schimbarea orientarii studiilor
despre cantitatea populatiei asupra calitatii acesteia. Conceptul de calitate a populatiei este unul
destul de nou Tn multitudinea de concepte demografice cunoscute. Calitatea populatiei s-a intarit ca
notiune stiintifici abia la inceputul anilor 90 ai secolului al XX-lea. In ultima perioada, acest
concept capatd o popularitate tot mai mare, un interes sporit din partea oamenilor de stiintd din
domeniu. Importanta cercetarilor acestui concept au crescut datoritd modernizarii societatii,
scaderea potentialului numeric al populatiei si scaderea calitatii acestuia. Este necesara o evaluarea
obiectiva atat numerica cit si calitativa a resurselor umane, care reprezinta unul dintre cei mai
importanti factori ai dezvoltarii social-economice.

Metode si metodologii

Studiile asupra calitatii populatiei impun utilizarea unui numar mare de metode, deoarece
acest subiect este destul de vast. Importanta orientarii studiului spre anumite metode rezida din
scopul studiului. Calitatea populatiei este privita de diferiti cerectatori in mod diferit, in dependenta
de domeniul lor de cercetare si punctul de vedere pe care il sustin. Acest concept este definit de
economistul rus A.A.Sagradov in felul urmator: ,,...calitatea populatiei caracterizeza starea
proceselor de reproducere a populatiei intr-un moment istoric concret, cand existd legatura
interdependentd intre populatie si mediul inconjurdtor,, [1, p.17]. Pérerea autorului este una
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orientata spre aspectele demografice ale conceptului, pe cand alti autori privesc calitatea populatiei
si din punct de vedere economic, si anume ca calitate a fortei de munca. Economistul american Carl
Mosk, defineste conceptul de calitate a populatiei ca fiind mediul cuprins de potentialul populatiei
de a fi capabili si a avea capacitatea de a face un lucru. Acesti doi indicatori fiind intelesi atat sub
aspect mintal cat si fizic [2, p.4]. Acest punct de vedere scoate n evidenta aspectele economice ale
calitatii populatiei, si anume importanta capacitatilor oamenilor in vederea realizarii unei munci.
Luénd Tn consideratie parerile diferitor oameni de stiinta, una dintre definitiile relevante ale calitatii
populatiei pentru acest studiu ar fi: ,,calitatea populatiei reprezinta totalitatea caracteristicilor,
abilitatilor si capacitatilor unei populatii (demografice, de sanatate, educatie, culturd) si legaturile
dintre acestea, care conditioneaza o evolutie a nivelului calitativ social si, respectiv, economic al
unui stat. Respectiv, aceasta definitie inglobeaza ambele aspecte ale calitatii populatiei, atat sociala,
cat si economica.

Determinarea unor indici ai diferitor aspecte ale calitatii populatiei, vor ajuta la evaluarea
generala a populatiei. Acesti indici sunt determinati utilizand metoda statistica in principal, dar si
cea istorica, deoarece indicii sunt determinati pentru o anumita perioada de timp. Metoda statistica
este utilizata pentru a determina indicii structurali ai fiecarui indicator demografic luat in calcul n
evaluarea calitatii populatiei Republicii Moldova, dar si a celor generali, care luati impreund arata
evolutia nivelului calitativ al populatiei statului, in special din punct de vedere demografic si social.
Acestea 1nsa, reprezinta Tn mare masura baza securitatii economice a oricarui stat, cu atat mai mult a
Republicii Moldova. Dupa cum mentioneaza geograful rus M.A.Julina, calitatea populatiei — este o
resursd, o garantie a unei evolutii stabile, baza securitatii nationale a unui stat [3, pag. 288-289].

Rezultate si discutii

Structura calitatii populatiei cuprinde patru categorii de indicatori demografici: sanatate,
educatie si calificare, culturd si demografie. In cadrul categoriei de indicatori demografici de
sanatate, pentru evaluarea nivelului calitativ al populatiei, pot fi luati in calcul mai mulgi indicatori.
Nemijlocit pentru acest studiu sunt analizati: rata mortalitatii, rata mortalitatii infantile si speranta
de viata la nastere. Toti acesti trei indicatori ne demonstreaza diferite aspecte calitative ale
populatiei, care cumulati Intr-un singur indicator ne aratd o imagine generalizata asupra sanatatii
populatiei Republicii Moldova ca unul dintre principalele caracteristici calitative ale populatiei.
Astfel, pentru relevarea corectd a starii generale de sanatate a populatici ca una dintre partile
componenete ale calitatii populatiei se va calcula indicele de sanatate, care va reflecta modificarile
care s-au produs in timp, dar si cauzele si consecintele provocate de aceste modificari. Indicatorii de
sanatate la randul lor influenteaza direct alte aspecte calitative ale populatiei, ca de exemplu nivelul
de educatie si ocuparea fortei de munca, care reprezinta baza dezvoltarii durabile a tarii, dar si
bunastarea populatiei.

Evolutia indicelui sanatatii populatiei Republicii Moldova aratd ca starea de sanatate a
populatiei statului inregistreaza un trend general de ascensiune pentru perioada anilor 2000-2013,
cand acesta a crescut cu 0,53 unitati, ceea ce reprezintd o crestere procentuald de aproximativ 61%.
Acest fapt se datoreaza imbunatatirii sistemului de asistentd medicald, care a dus la cresterea
sperantei de viatd la nastere, dar si la micsorarea ratelor mortalitatii si mortalitatii infantile.
Asistenta medicala si-a largit spectrul de servicii acordate populatiei, cat si calitatea acestora, care
este determinata atat de suportul financiar pentru achizitioanrea tehnicii necesare, cat si investitiei in
calificarea medicilor si conditii mai bune pentru perfectioanrea acestora. De aici reese un alt aspect
calitativ al populatiei, si anume ,,educatia si calificarea". Analizand datele asupra indicelui sanatatii
se observa si alte tendinte importante de a fi remarcate in evolutia sanatatii populatiei. Si anume, se
observa decalaje mici de la an la an, in perioada de timp mentionata mai sus. De exemplu anii 2004-
2005, indicele inregistreaza o descrestere cu 0,13 unitati sau cu 74% mai putin pentru anul 2005 fata
de anul 2004. Aceste situatii se repeta pentru anul 2010, cand indicele inregistreaza o descrestere cu
0,05 unitati sau cu 9,39 % (fig.1). Acest fapt ne vorbeste despre o instabilitate in sistemul de
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asistentd medicald. Incepand cu anul 2011 pand in anul 2013, indicele sanititii populatiei
inregistreaza o crestere continud si rapidd, de la 0,482 unitati pentru anul 2010 la 0,875 unitati
pentru anul 2013. Numarul practic se dubleaza intr-o perioada destul de scurta de timp. Acest fapt
se datoreaza, in principal, scaderii rapide a ratei mortalitatii infantile, datoritd implementarii mai
multor programe nationale in aceasta perioada: de perinatologie, de genetica, de alimentatie, de
combatere a bolilor respiratorii i diareice acute, ceea ce a si contribuit la descresterea numarului
deceselor copiilor de pana la un an. De asemenea, cresterea valorii indicelui sdnatatii se bazeaza si
pe cresterea continud a sperantei de viatd la nastere (2011-70,88 ani, 2013- 71,85 ani), dar si
descresterea ratei mortalitatii generale . Anul 2013 se remarca prin valori mai bune a celor trei
indicatori luati in calcul, si anume —indicele sperantei de viatd la nastere — 0,949, indicele
mortalitatii generale — 0,629, indicele mortalitatii infantile, astfel inregistrand valoarea maxima a
indicelui sdnatatii pentru perioada de timp analizata — 0,876 unitati. Din anul 2013 péana in anul
2015, valoarea indicelui este in scadere, cu 0,125 unitdti sau cu aproximativ 14% mai putin pentru
anul 2015 fata de anul 2013.
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Sursa: calculat de autor, in baza datelor BNS

Fig.1 Evolutia indicelui sanatatii populatiei Republicii Moldova, 2000-2015

Acest fapt se datoreazad usoarei descresteri a sperantei de viatd la nastere, cresterii valorilor
mortalitatii generale, dar si a mortalitatii infantile. Ultima perioada, si anume, perioada anilor 2015-
2016 Inregistreaza o imbunatatire vizibila a indicelui, inregistrand o crestere 0,113 unitati sau cu 14
% mai mult pentru o perioada destul de scurti de timp. Imbunititirea starii de sanitate a populatiei
se datoreaza cresterii rapide a celor trei indici, si anume: indicele sperantei de viata la nastere a atins
valoarea maxima de 1, indicele mortalitatii generale a crescut cu 0,148 unitafi fata de anul anterior
si indicele mortalitatii infantile a atins, la fel, valoarea maxima- 1.

O alta categorie de baza in formarea calitatii populatiei este educatia si calificarea. Aceasta
categorie este foarte importantd pentru determinarea nivelului calitativ al populatiei, reesind din
faptul ca numai nivelul intelectual al unei persoane si chiar societatii in intregime poate determina
prosperarea unui stat, atat in plan economic, cat si social. Pe langa faptul ca educatia este un factor
important in evolutia economica a unui stat, alaturi de nivelul cultural, care este, intr-o mare
masurd, influentat de cel educational, duc la cresterea sau descresterea nivelului calitativ al
populatiei. Dupa parerea lui B.I.Butov .,...calitatea populatiei cuprinde alfabetizarea generald si
tehnicd, calificarea personalului, structura ocuparii fortei de munca, puterea fortei de munca a
societatii, in care intrd numarul si rata muncitorilor cu studii medii, generale, speciale (medii si
superioare), oameni de stiintd, ingineri, tehnicieni si muncitori ai altor profesii noi” [4, p.419].
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Autorul atrage atentia, in special, asupra aspectelor economice ale calitatii populatiei, dar vorbeste
clar despre importanta nivelului de studii si educatie a populatiei in formarea calitatii acestora.

In vederea evaluarii nivelului educatiei populatiei au fost analizati trei indicatori
demografici: speranta de viata scolara, rata de cuprindere in invatamant si rata de alfabetizare. La
fel, ca si in cazul sanatatii, a fost determinat indicele educatiei, care ne permite o analiza evolutiva a
educatiei populatiei statului, care reprezinta a alta categorie importanta de calitate a populatiei
Republicii Moldova. Pentru perioada anilor 2005-2016, se observa ca valorile indicelul educatiei
variaza de la an la an, dar inregistreaza un trend general de scadere (fig.2), de la 0,693 unitati (2005)
la 0,523 unitati (2016). Astfel indicatorul inregistreaza scadere de 0,17 unitati sau cu 36,5% mai
putin pentru anul 2016 fata de anul 2005. Exceptie face anul 2013, cand valoarea indicelul educatiei
creste pana la 0,763 unitdti, in principal datoritd valorii mai mari a ratei de cuprindere scolare
(87,97%) si a ratei de alfabetizare (99,6%). Pentru ultimul an indicele educatiei incepe sa creasca,
datorita cresterii ratei de cuprindere scolare, care a inregistrat un maxim pentru perioda analizata, si
anume 88,07%. Restul indicatorilor inregistreaza cresteri nesimnificative, speranta de viata scolara
cu 0,05 unitati si rata de alfabetizare cu 0,5 unitati pentru anul 2016 fata de anul 2015 (fig. 2).
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Fig.2 Evoluyia indicelui educayiei Tn Republica Moldova, 2005-2016

O altd categorie de indicatori analizati sunt cei demografici. Miscarea naturala, cat si cea
migratorie sunt doud componente de baza, care condifioneaza evolutia numerica a populatiei.
Numarul populatiei evident ca este important in analiza proceselor demografice, dar totodata
aspectele calitative sunt la fel de importante ca si cele cantitative. Pe langd faptul cd Republica
Moldova se confruntd cu problema scaderii numarului populatiei, se mai confrunta si cu cresterea
sarcinii demografice, dar si sciderea bilantului natural, care este negativ deja de cateva decenii. Tn
analiza aspectelor calitative demografice, au fost luate in calcul trei indicatori demografici de
calitate, si anume bilantul natural, sarcina demografica si raportul de dependenta tineri/varstnici.
Bilantul natural reprezinta un aspect de calitate al populatiei, deorece inglobeaza atat aspectele
natalitatii, cat si mortalitatii, respectiv cresterea sau descresterea populatiei ce duce la Tnlocuirea
generatiilor si la cresterea fortei de muncad. Raportul dintre populatia activa si inactivd economic
reprezinta un alt aspect calitativ demografic al populatiei, din cauza faptului ca sarcina demografica
arata posibilitatea populatiei active economic de a sustine populatia tanara si varstnica, in vederea
asigurarii unei educatii de calitate populatiei tinere si a conditiilor de viata necesare pentru populatia
varstnicd. Raportul de dependenta demograficd dintre populatia varstnica si tanara este un indicator,
care reprezinta posibilitatea populatiei tinere de a Tnlocui populatia virstnica. Acest raport determina
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indicele regresivitatii sau progresivitatii populatiei, ceea ce reprezintd o caracteristica de calitate a
populatiei.

Valorile indicelui stabilitatii dezvoltarii demografice aratd ca acest indicator inregistreaza
ritmuri generale de crestere pentru perioada anilor 2000 — 2011, cand valoarea acestuia a crescut cu
0,284 unitati sau cu 37,5% pentru anul 2011 fatd de anul 2000. Aceasta tendinta se datoreaza
cresterii bilantului natural, care Inregistreazd valori nule pentru anul 2011 si 2012, de fapt cea mai
buna cifra pentru perioada de 16 ani luatd in calcul. La fel, la imbunatatirea indicelui dat a
contribuit si descresterea inidicelui sarcinii demografice (2000 — 0 un., 2011-0,91 un.) Ulterior,
pentru ultimii 5 ani indicele dezvoltarii demografice durabile sau calitatea demografica a populatiei
Republicii Moldova se inrautdteste, cu precadere, datoritd cresterii raportului de dependentd
tineri/varstnici (2011 — 56,08%, 2016 — 104,6%), dar si descresterii bilantului natural (2000 — O,
2016 - -0,3). Astfel, in contextul inregistrarii schimbarilor negative pe plan demografic din tara,
evident, ca si indicele calitativ demografic, adica indicele stabilitatii dezvoltarii demografice
inregistreaza tendinte de scadere. Pentru ameliorarea situatiei create sunt strict necesare diferite
politici demografice, care ar imbunatati aspectele calitative demografice ale populatiei statului.

0,800

0,700 f\

0,600 . A—
‘Ay

0,500

0,400

0,300

0,200

0,100

0,000 T T T T T T T T T T T T T T T T 1

- AN oM
o O O
o O O
N N N

2000
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

Sursa: calculat de autor, in baza datelor BNS
Fig.3 Evolufia indicelui stabilitatii dezvoltarii demografice

CONCLUZII
n baza studiului realizat, pot fi deduse cateva concluzii generale:

e Aspectele calitative ale populatiei Republicii Molodva se imbunatatesc numai pe
aspectul sanatatii;

e Categoria educatie inregistreaza ritmuri generale de scadere, cu exceptia anului
2013, si ultimului an — 2016;

e Indicele demografic de calitate Tnregistreaza ritmuri de crestere pana in anul 2011,
dupa care scade continuu;

e Comparand toti cei trei indici calitativi ai populatiei: de sanatate, educatie si cel
demografic, se observa ca indicele sanatatii inregistreaza cele mai bune date pentru ultimii 6 ani,
dupa care urmeaza indicele demografic si cele mai joase date indicele educatiei.

Reesind din toate cele analizate este evidenta necesitatea continuarii studiului, in vederea
analizei datelor demografice din categoria culturd, in asa fel in care, sa se ajungd la determinarea
indicelui calitatii populatiei Republicii Moldova, care ne va oferi o imagine clard asupra evolutiei
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aspectelor de calitate a populatiei, problemelor inregistrate pe diferite perioade, astfel Tncéat
imbunatatirea calitatii populatiei statului sa devina o prioritate de viitor. Aceast viitor fiind inteles
sub toate aspectele, si anume, o cresetere a sanatatii, educatiei, culturii si aspectului demografic,
care vor contribui direct asupra evolutiei ascendente economice a tarii noastre.
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Abstract

In the scientific article we conducted our research activity towards the present situation of the human resources on the
labor market in the Republic of Moldova at the present time, generalizing and completing the conceptual-
methodological concepts of the human resources behavior on the labor market. The theme chosen is an up to date topic,
because the labor market is one of the most important resources, namely the labor force. Most of the profit is produced
by human resources, which is neglected, often confused with other resources. This problem is faced by the Republic of
Moldova, where it is often forgotten that the staff must always be trained and perfected.

As a result of the research, we observe a profound lack of professional development programs, a lack of interest on the
part of the state, as well as an enhancement of the emigration process, all of which have negative effects on the number
of labor force and on the structure of the labor market, especially among the qualified staff.

Key words: human resources, labor market, workforce, behavior, qualified staff.

JEL CLASSIFICATION: M10; M12; M53; M54.

Introducere

Astazi, resursele umane au capatat o importanta deosebita, atit pe plan national cit si pe plan
international, fiind apreciate ca cel mai util activ utilizat in procesul muncii. Resursele umane au
rolul decisiv in realizarea oricarei activitati de pe piata muncii, deoarece, succesul personalului
angajat, reprezintd succesul intregii companii. Cu toate acestea, in Republica Moldova, politicile de
personal nu sunt adaptate conform conditiilor de pe piata muncii, iar acest fapt este confirmat de
prezenta unui numar mare de candidati la posturile vacante. Fiind o parte componenta a sistemului
economic, piata muncii este influentata de transformarile socioeconomice prin care trece
actualmente Republica Moldova. Tn aceste conditii, perfectionarea managementului resurselor
umane pe piata muncii capata importanta deosebita.

Obiectivul propus in acest demers stiinntific este de a face o prezentare clard a situatiei
resurselor umane de pe piata muncii din Republica Moldova, precum si de a determina tendintele de
evolutie si trasaturile specifice pietei muncii nationale. Un alt obiectiv consta in analiza cantitativa a
pietei muncii la nivelul tarii, pentru a vedea principalii indicatori ce o definesc.

Scopul consta in evidentierea situatiei actuale a comportamentului resurselor umane pe piata
muncii din Republica Moldova, eliminind obstacolele din calea functionarii reusite a acesteia.

Republica Moldova este invaluita de schimbari socioeconomice pe care le intimpina, iar
cum piata muncii face parte din structura sistemului economic, un sir de factori ai mediului
economic extern si intern au influentat-o negativ. Doar in conditiile functionarii eficace a pietei
muncii are loc o ntrebuintare rationald a resurselor umane. In aceste conditii, perfectionarea
managementului pietei muncii capata importanta deosebita.

Metode de cercetare

In acest demers stiintific, comportamentul resurselor umane de pe piata muncii din
Republica Moldova a fost analizatd prin intermediul mai multor metode de cercetare: metoda
stiintifica ce presupune depistarea problemei, concepte create pind in zilele noastre de autori
consacrati in domeniul teoriei resurselor umane si a pietei muncii; metoda de analiza si sinteza,
tratind diverse puncte de vedere ale cercetdtorilor din domeniu; metoda istorica, prezentata la
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inceputul lucrdrii prin discursul cronologic al termenilor de “resursa umana” si “piata muncii”;
inductia si deductia, inclusiv analiza comparativa si prezentarea tabelard a materialelor cercetarii.

Rezultatele cercetarii

Resursa umana reprezintd o investitie pretentioasa, dificild si chiar lenta uneori, unde cifrele
sunt mari iar rezultatele vin mai tarziu dar cu mult spor. Cu aceasta problema se confrunta si tara
noastrd unde persistd lipsa fondurilor pentru dezvoltarea capitalului uman, si chiar o nepdsare pentru
resursele umane. Acestea au rolul principal in procesul muncii, fapt pentru care, managementul
resurselor umane a capatat o importanta deosebita atit pe plan national cit si pe plan international.

Japonia, Germania sau S.U.A sunt tari care au capatat reusite mari, iar acest lucru s-a datorat
in mare parte faptului ca, s-a pus accent pe valorificarea si dezvoltarea potentialului uman si prin
Indreptarea atentiei catre managementului resurselor umane [5; p. 36-37].

Tn Republica Moldova sintagma "resurse umane" este relativ noua, vechiul "compartiment
de personal" persistd inca si are conotatii nu tocmai placute. Moldova ultimilor ani pare a se
confrunta cu o bulversare in directia resurselor umane: profesionistii din institute de cercetare s-au
apucat de comert, o parte din licentiatii Facultatilor de Medicind opteaza pentru o carierd in vanzari,
iar unii absolventi ajung sa constate ca au probleme cu gasirea unui loc de munca. Orice analiza a
resurselor umane nu poate fi completd daca face abstractie de caracteristicile pietei fortei de munca
si de principalele tendinte care se manifestd in economia unei tari [1].

In prezent, nici o persoani care este capabili si munceascd, cu aptitudinea, puterea si
autonomia sa, nu mai doreste sa fie privitd ca un simplu produs in procesul schimbului de pe piata
fortei de muncd. Cu toate acestea, in Republica Moldova, existd o slaba
legatura ntre dezvoltarea profesionali si cerintele pietei muncii. Tn general, piata muncii reprezinta
sistemul de relatii care se stabilesc intre detinatorii de capital, in calitatea de cumpdrator, si
posesorii fortei de munca, in calitate de vanzatori, prin intermediul pietei muncii (salariul), al
concurentei libere si a altor mecanisme specifice care ajusteaza cererea si oferta de munca [8; p. 8].

In literatura de specialitate, se foloseste, fie denumirea de piatd a muncii, fie cea de piatd a
fortei de munca. Indiferent de denumire, continutul economic al conceptului de *’piatd a muncii”
sau “piata a fortei de munca”, exprima aceeasi realitate obiectiva si anume, ca factorul de productie,
munca, in economia de piata, se asigura prin intermediul pietei [8; p. 9].

Legea Republicii Moldova privind "Ocuparea fortei de munca si protectia sociala a
persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca”, defineste ”piata fortei de munca” ca: “’spatiul
economic unde se Intilnesc, se confrunta si se negociaza liber cererea de fortd de munca exprimata
de catre detinatorii de capital, in calitate de cumparatori si oferta de fortd de munca reprezentata de
posesorii de forta de munca, in calitate de ofertanti,, [10; p. 187]. Potrivit Dictionarului de Politici
Sociale, ”piata muncii” este spatiul virtual in care se organizeaza si se desfasoara relatiile de munca,
adica acelea dintre detindtorii si cumparatorii de forta de munca [8; p. 9].

Autorii Keynes si Beveridge au sustinut ca bazele statului in economiile capitaliste se
regasesc in piata muncii, de felul in care au fost reglementate, intrarile, iesirile de si pe piata muncii
si ocuparea fortei de munca [4; p. 170].

n opinia altor autori, ”piata muncii”, reprezinti “un ansamblu de mijloace de comunicare
prin intermediul cdrora vinzdtorii si cumparatorii se informeaza reciproc asupra a ceea ce poseda,
asupra nevoilor pe care le au si a preturilor pe care le cer sau le propun n scopul incheierii unei
tranzactii” [8; p. 31]. Continutul complex al pietei muncii este evidentiat de functiile pe care ea le
indeplineste. Aceste functii sint de diferita natura: economica, sociala, demografica, educativa etc.,
avind influente directe sau indirecte asupra dezvoltdrii sistemului economic de ansamblu. Functiile
pietei muncii constau in: alocarea resurselor de munca pe sectoare, ramuri, profesii, arie geografica,
dictatd de necesitatea utilizarii lor eficiente, corelarea cererii si a ofertei de munca 1n timp si spatiu;
formarea si distributia veniturilor Tn societate; furnizarea informatiilor privind retribuirea muncii si
criteriile de apreciere si masurare a efortului uman; furnizarea informatiilor privind necesitatile in
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profesii, calificari si aptitudini necesare, indicind directiile de recalificare profesionald; influenta
asupra elaborarii mecanismului de protectie sociald, furnizind date care contribuie la stabilirea
nivelului optim al ajutorului de somaj si al salariului minim [6; p. 15-16].

Tranzitia de la sistemul economiei centralizate la economia de piatd a impus serioase
transformari. Consecintele acestor schimbari au fost reducerea numarului populatiei, dezechilibrele
intre cererea si oferta de munca, inrautitirea conditiilor de munca, redistribuirea fortei de munca. in
legatura cu modificarile survenite s-a inversat raportul intre populatia activa si inactive [6; p. 64].
Situatia de pe pietele muncii din tarile europene determina autoritatile acestor state sa atraga forta
de munca din Europa de Est. Pe plan intern, aceasta determina ca profesionistii calificati, in special
cei tineri, sa-si gaseascd un job in institufii internationale sau in companii din strainatate [12].
Statistica pentru Republica Moldova nu este mai imbucuratoare in acest sens. Conform informatiei
oferite de Biroul National de Statistica pentru anul 2013-2017 sem. I, este vizibil faptul ca, ultimul
an nu a fost cel mai reusit. Astfel ca, analizind Tabelul 1. observam ca, in trimestru Il al anului
2017, populatia economic activa a Republicii Moldova a constituit 1316,0 mii persoane, fiind Tn
descrestere cu 3,4% (46,9 mii) fata de trimestrul II din anul 2016. De asemenea, conform datelor
furnizate, observam ca si rata de activitate a populatiei este in descrestere (44,1%), cu 1,6 p. p. fata
de nivelul trimestrului Il din anul 2016 (45,7%), iar tendinta de diminuare a populatiei economice
active se pastreaza si in prezent.

Tabelul 1. Principalii indicatori ce caracterizeaza piata muncii din Republica Moldova in periocada
2013-2017 sem.- II.

N. o. Indicatorii 2013 | 2014 2015 2016 2017

1. |Populatia activa cu virsta de 15 ani si 12358 | 12324 | 1265,6 | 1362,9 | 1316,0
mai mult, mii persoane

2. | Rata de activitate, % 41,4 41,2 42,4 45,7 441

3. | Populatia ocupati, mii persoane 1172,8 | 1184,9 | 1203,6 | 1273,2 | 1270,3

4. | Rata de ocupare, % 39,3 39,6 40,3 43,8 42,6

5. | Numéarul somerilor conform BIM, 63,1 47,5 62,1 55,0 45,7
mii persoane

6. | Rata somajului, % 51 3,9 4.9 4.0 3,5

Sursa: Elaborat de autor in baza informatiilor BNS [11]

Desi pe piata moldoveneascd este evidenta lipsa unor programe de pregatire profesionala,
sunt cautati specialisti in diverse domenii, mai ales in rindul tinerilor. Astfel ca, se observa o
necesitate acutd din partea autoritatilor autohtone sad-si schimbe atitudinea si modelul de
management al proceselor de asigurare si mentinere a fortei de munca. Bill Gates, presedintele
fondator al cunoscutei firme “Microsoft”, declara in 1992: ”Daca 20 dintre cei mai buni oameni cu
care lucrez ma parasesc, in citeva luni nu veti mai auzi de «Microsoft»”.

In ceea ce priveste somajul si rata somajului, vedem o ameliorare continui in decursul
anilor, acestea ajungind de la 63,1 la 45,7 someri, si respectiv, rata somajului, de la 5,1 la 3,5.
Asadar, observam ca reducerea ratei somajului are loc in urma reducerii ratei de activitate si nu
datoritd ameliorarii situatiei ocupagionale, cum ar fi trebuit. De asemenea, aceasta scadere a
numarului de someri se datoreaza si cresterii migrantilor la lucru peste hotare. Ponderea populatiei
ocupate pe niveluri de instruire releva rata Tnaltd a persoanelor cu studii superioare, care, insa,
inregistreaza o scadere continua de-a lungul ultimilor ani (de la 229,8% anul 2013, la 226,1% in
anul 2015, la ambele sexe din mediul urban, si cu 3,3% mai putin in mediul rural din aceeasi
perioadd ), lucru observat in Tabelul 2. Pondere inalta in rindul populatiei ocupate o poseda si
persoanele cu studii medii de specialitate (88,5% in mediul urban si 75,3% in mediul rural), in
crestere fiind la categoria studiilor secundar profesionale, cu cel mai inalt nivel (92,9 in mediul
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urban si respective, 148,0% 1in cel rural). Egalitatea de sanse in domeniul ocupational prezinta
actualitate pentru piata muncii din Republica Moldova.

Tabelul 2. Evolutia nivelului de instruire a populatiei ( in virsta de 15 ani si peste), mii
persoane

2013 2014 2015 2016
Ambele sexe Ambele sexe Ambele sexe Ambele sexe
Urban | Rural | Urban | Rural | Urban | Rural | Urban | Rural
Ocupatii- | Superior 229,8 | 68,0 |220,1 (686 |2216 |724 |2261 |71,3
total Grupe
Mediu de d‘f 94,5 77,7 | 86,8 770 |926 78,0 |885 75,3
specialitate | Varsta-

Liceal, Total 93,7 131,8 | 94,0 133,4 | 95,9 143,2 | 92,9 148,0
mediu
general

Sursa: Elaborat de autor dupa BNS [11]

Modificarile structurale ale ocuparii fortei de munca din ultimii ani sint legate si de procesul
de depopulare a localitatilor rurale. Lipsa oportunitatilor de angajare, precum si atractivitatea practic
nula a locurilor de munca disponibile din localitatile rurale impune populatia economic activa din
mediul rural sa emigreze fie in orase, fie peste hotare in vederea gasirii unui loc de munca mai bine
platit, care le-ar asigura un venit necesar pentru intretinerea proprie si a familiei sale.

In concluzie, putem constata ca rata de ocupare variazi in functie de virsta, in functie de sex,
mediu de resedinta, nivel de instruire etc. , fiind in diminuare fata de anul trecut. Mentinerea in
cimpul muncii a populatiei active reprezinta o prioritate pentru orice stat. De aceea fiecare tara
elaboreaza si aplica propriile politici, in vederea facilitarii angajarii persoanelor care, la un moment
dat, se afla 1n afara pietei muncii. Actiunile si masurile pe care le intreprind institutiile
guvernamentale pentru insertia si reinsertia persoanelor apte de munca variaza de la o tara la alta.
Acordarea unui venit pe durata absentei unui loc de munca reprezinta actiunea pe care o aplica cel
mai mult majoritatea tarilor membre UE [2; p. 142].

Necesitatea organizarii acestei piete are puternice incidente in cresterea calitatii pregatirii si
educatiei individului ce vizeaza unele modificari ale comportamentului factorului uman fin
activitatea economica. ,,Nu este nimic mai adevarat si fericire mai durabila decit sa stii cd cineva
este liber sa faca, in fiecare zi, cea mai buna munca pe care o poate face, in felul in care ii place cel
mai mult si cd aceastd munca este absorbitad de o piatd stabila si ca, astfel, 1i oferd cele necesare
traiului,, - Robin George Collinwood [7; p. 9].

Din aceste considerente, trebuie mentionat importanta functiei de asigurare si de mentinere a
resurselor umane pe piata muncii. Prin asigurare, intelegem, un ansamblul de activitati desfasurate
in cadrul departamentului de resurse umane in scopul asigurdrii cu resurse umane necesare, atat
cantitativ cat si calitativ, pentru buna desfasurare a activitatii organizatiei si realizarii obiectivelor
propuse, iar menginerea resurselor umane pe piata muncii reprezinta acele activitati care au ca scop
asigurarea unor conditii in vederea menfginerii angajatilor la locurile lor de munca pentru realizarea
obiectivelor organizationale [9; p. 85]. Prin aceste activitati se obtin date pertinente despre
candidati, cu scopul unei selectii cit mai exacte, lucru vazut in Tabelul 3.

Tabelul 3. Etape in procesul de selectie.
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Denumirea etapei: Caracteristici de urmarit:

1. Contactul preliminar; Comportamentul, prezenta;

2. Obtinerea informatiilor biografice Pregatire si performante adecvate;

(Curriculum Vitae);

Standardul minim;
Capacitatea de asimilare de noi cunostinte si aptitudini;
Capacitatea de a face munca respectiva;
Vocatie in specialitate.

3. Administrarea de teste:
- de inteligenta;
- de aptitudini;
- profesionale;
- de personalitate.
4. Interviu de profunzime;

Caracteristicile personale cerute de post;
Calitatile innascute necesare;

5. Verificarea datelor biografice; Absenta elementelor negative in trecut;

6. Examinarea starii de sanatate; Potrivirea cu postul;

7. Judecata personala. Competenta si abilitatea generala, potrivirea cu firma.

Comportamentul resurselor umane din ultimii ani, de pe piata moldoveneasca, este legat si
de fenomenul de emigrare a populatiei peste hotare, care reprezinta si una dintre cauzele
dezechilibrului de pe piata muncii din Republica Moldova. Vizibil este emigrarea resurselor tinere,
personal cu salarii bune, cu familii si copii, deranjati fiind de ignoranta statului dar mai ales de
instabilitatea socio-economica. Astfel ca lipsa resurselor umane de pe piata muncii din tara se
resimte din ce in ce mai mult, iar cruntul adevar este cd, aceste persoane nu se vor mai intoarce
Thapoi Tn sub denumirea de “exod al creierilor” (“brain drain”), care genercaza pierderi de capital
intelectual. tara.

Conform metodologiei nationale, migrantii sunt calculati ca pondere a populatiei inactive, cu
toate ca acestia reprezintd un segment important al populatiei active, care insa, de facto, este
implicatd in activitati economice din alte tari” [3; p. 103]. Conform autorilor N. Fillip si N.
Branasco ,,migratia internationala a fortei de munca apare ca o reactie la ,,nefunctionarea” pietei
muncii, din cauza neconcordantei intereselor participantilor la piata nationala a muncii” [3; p. 101].

Concluzionind, putem spune ca fenomenul migratiei la munca peste granitele tarii, continua
sd prezinte importantd pentru analiza, deoarece are o influentd esentiald asupra comportamentului
resurselor umane si a pietei muncii in Republica Moldova.

CONCLUZII

Cercetarile autorului releva ca situatia actuala a resurselor umane si tendintele de evolutie pe
piata muncii se caracterizeaza prin diminuarea numarului populatiei active Tn ultimul an. Situatia de
fata, necesita imbunatatirea managementului fluxurilor migrationiste ale fortei de munca, inclusiv
reintoarcerea migrantilor in tara si integrarea lor pe piata muncii moldovenesti. Una din principalele
obstacole in dezvoltarea societdtii moldovenesti, o reprezintd lipsa fondurilor pentru dezvoltarea
capitalului uman, si lipsa de interes pentru resursele umane.

n prezent, in Republica Moldova, scopurile politicii de ocupare promovate, trebuie sa se
orienteze pe sustinerea si dezvoltarea nivelului ocuparii a persoanelor capabile de munca, care sa
poata garanta angajatilor un trai norabil. Ca si recomandari referitoare la problematica atinsa in
lucrarea stiintifica, autorul aminteste faptul ca este nevoie de diversificarea structurii ocupationale,
identificarea si inregistrarea de noi locuri de munca atractive pentru reducerea exodului fortei de
munca.
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Abstract

Until the introduction of the Common European Framework of Reference for Languages, the assessment methods, and
namely, the summative/achievement tests developed by the language teachers at the Academy of Economic Studies of
Moldova and other universities, were not always designed according to certain common regulations/norms or were
totally different from each other. Having the restrictions imposed by CEFRL, the content of the tests has improved
significantly due to the application of new approaches not only to teaching, but also to language testing based on real-
life tasks. Therefore, the tests for summative/achievement assessment, along with the teaching-learning methods have to
be based on real-life situations, and close to current and, more important, students’ future activities.

Key words: task-based language testing, traditional tests, assessment, test design, teaching methods.

JEL CLASSIFICATION: A:23

Introduction

This article aims to present some developments in testing English for Specific Purposes (ESP),
that is Business English, in the Republic of Moldova within higher education institutions and namely
Academy of Economic Studies of Moldova after the implementation of the Common European
Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment (CEFR ) in our country,
using data which were collected by sharing the skills and knowledge of my colleagues and requirements
imposed by the CEFR and the latest approach to teaching: task-based language teaching (TBLT) and,
likewise, task-based language testing. The latter one has seemingly become a buzzword in our
classrooms as it provides meaning to what should happen in a classroom and relates language use to
some real-life settings. Similarly TBL testing is becoming a need and requirement imposed by the
changes in language teaching methods and more demanding language learners.

As a result of all these our language instructors have become more aware of the different
aspects involved in test design and administration, and have changed their ways of assessing
students’ performance. In what follows | will present the main findings of the study concerning the
changes in ESP testing practice, which are supporting and complementing the general upgrading of
ESP. | shall, therefore, focus on the data provided by the comparison of task-based language
testing and traditional language testing, which illustrates most clearly the developments that have
occurred in this area of ESP teaching due to the task-based language teaching approach.

With a view to offering a clear picture of the starting point, namely the kind of ESP tests
which used to be administered to students in the early 2000s and before, | have outlined a traditional
language test profile, based on a number of sample tests as well as on focus group discussions and
interviews carried out in several higher education institutions and high schools within various
workshops and seminars. The main characteristics | have identified are the following:

The traditional tests were mainly concerned with the testing of grammar and vocabulary
either through specific test items or via writing essays on purposeless topics. The range of test
methods used was rather limited, the most popular being translation both for grammar and
vocabulary, defining terms, fill in the gaps, match and the like.

The testing of skills was neglected as a direct consequence of the absence of communicative
methodology and materials from the English class. Particular interest could be noticed in the testing
of specialist knowledge, rather than in the students’ ability to use that knowledge when
communicating in English in lifelike situations. Consequently, the texts and tasks were, with very
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few exceptions, non- authentic and non-contextualised. In spite of the fact that essay writing and
translation were widely used, the test authors showed no concern for developing marking criteria
that might increase objectivity in these complex areas.

Test authors were not aware of the different kinds of tests, the only type being achievement,
administered as end-of-year or/and end-of-term test. Usually, there was no common testing policy
or co-operation in test design between teachers in the institutions considered.

The results of the study so far are that the developments in ESP testing have to be
considered within the broader view of innovation and change in language teaching in the Republic
of Moldova, where both training and new materials (i.e. textbooks) have had a strong impact on the
teaching methodology and have affected testing substantially. The shift in focus on meaning and the
communicative function of language used as a tool of TBLT, have turned the classroom into a
springboard for real-life activities, enabling students to improve their language performance through
realistic language tasks.

As mentioned above the TBLT outlines the importance of text and task authenticity, text and
task relevance to learners’ future activities. Thus, the following paragraph looks at the major
changes that have occurred in testing ESP. ESP tests reflect this shift by using predominantly
authentic texts from a wide range of sources such as articles in magazines and newspapers, business
documents, interviews from the radio, lectures, etc. It is also important to note that the tasks give
the students a real-life purpose by using the language in realistic situations and/or situations of
professional relevance. This is achieved through contextualised tasks, which provide a context for
using the language and a clear task environment, through more elaborate and explicit rubrics which
describe the situation, the participants in communication, the roles, and the purpose. For example,
Leave a message on your English friend’s answering machine that you would not be able to come to
his/her party the following day.

Thus, as far as the task type is concerned, the difference between the two kinds of tests,
traditional and TBL tests is even more relevant, showing a dramatic change, in the sense that while
traditional tests had practically no contextualized tasks and extremely few authentic ones, TBL tests
have a large number of both authentic and contextualized tasks. To be noted, however, that non-
authentic texts are still being used by some teachers.

As a consequence of the use of communicative/task-based tasks and of a change in teaching
focus from grammar structures to skills, TBL tests show a move towards skill testing, with concern
for all four skills. This represents the crucial difference from traditional tests, which mainly tested
grammar and vocabulary (speaking, in particular, was very rarely, if ever, tested). This does not
mean that TBL tests have abandoned grammar and vocabulary altogether, but they rather focus on
all four skills, as well as on grammar and vocabulary.

Grammar is still assessed in TBL tests, but it is integrated into or combined with other skills
such as reading, listening or speaking, compared with traditional tests, where each and every test
included in the data set tested grammar. As a result of comparing more sample tests once used by
me and my colleagues, | have found that, likewise, vocabulary testing occupies the second or the
same, place in frequency in traditional tests, after grammar. With TBL tests, in my opinion, reading
and writing come first, while grammar and vocabulary rank third and fourth, having a smaller
importance. This development emphasises the trend towards the testing of skills. A significant
change refers to the testing of speaking and listening which were absent altogether from the tests
belonging to the traditional category. Giving the students the task You are talking on the phone to a
customer from France about a wrong delivery of goods. Some parts of the dialogues are missing.
Compete it with the missing information. assesses several skills at once: communicative based on
TBL, writing, grammar, vocabulary and somewhere speaking, the crucial thing being the relevance
of the task to real-life situations.

Another criterion used when analysing the two categories of tests, i.e. traditional and TBL-
based, is the testing method. Thus, | have determined the fact that the range of testing methods is
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much wider in the case of TBL-based tests. A variety of methods are used in such tests for testing
different skills (multiple matching, cloze, note taking, summarising, letter and essay writing, role
play, e- mail/memo-writing etc.). With traditional tests the testing methods are ‘overwhelmingly’
translation, fill in the gaps with the correct form, sentence transformation, which assess
disembodied language elements, this being due to the fact that emphasis was laid on language usage
rather than on language use, on accuracy rather than on fluency.

In order to illustrate this conclusion, let us take a closer look at the situation in the case of
reading tests. The only testing methods used for traditional tests were multiple choice and
comprehension questions, while for TBL tests there is a variety of testing methods, of which the
most frequent are true/false, matching elements, cloze, chart/table completion.

The methods for assessing students’ reading skills show a focus on testing meaning
comprehension, not memory. Methods like paragraph reconstruction from jumbled sentences,
structuring text into paragraphs, completing table/chart with relevant information show that tests
focus on processing and selecting information. Matching includes a variety of elements: sentence to
picture, heading to paragraph, multiple matching but not matching words with their definitions.
The presence of the cloze in reading tests indicates that integrated language is tested in TBL tests.
The relatively big number of testing methods indicates the fact that TBL teachers are willing to
innovate and try out a variety of methods.

As far as the testing of writing is concerned, | could say that this is the skill most frequently

assessed by both categories of tests. Although the testing of this skill is widely present in the sample
tests analysed, the range of methods used for testing writing is much wider in the case of TBL tests
and there are considerable differences between traditional and TBL-based tests.
TBL-based tests involve writing whole texts with focus on discourse and register elements. These
methods give a context and a purpose for writing and are relevant for professional purposes
(process description, project work, diagram interpretation in a full paragraph), with less emphasis
on specialist content and more on both communication and task completion. In the set of sample
tests belonging to TOEFL, FCE, BEC or other international tests, the range of methods is fairly
similar, with essay and letter/memo/article/paragraph writing in top positions, which means focus
on testing writing of whole texts where organising information and message is the main marking
criterion, as shown in the discussion of marking criteria below.

The traditional samples include tests which assess knowledge of specialist content

(definitions of specialist terminology, information transfer, answering questions on content). There
is also extensive testing of grammar through translation, sentence completion, sentence formation
from jumbled words, sentence completion, sentence writing based on a diagram etc. A traditional
test does not involve writing a professional document; whenever whole texts are produced it is
through essay writing with no real purpose (e.g. “What are a manager’s functions”).
A great variety of methods is also used by TBL teachers in testing listening, a novelty in our tests at
our university, as listening skills were not tested in hardly any of the old tests analysed. From now
on testing listening becomes a requirement as it has been in all international language tests. The test
methods used require students to concentrate on gist or specific information, rather than to
understand every word. The most frequent method is table completion, which requires processing
and selecting relevant information, but all other methods used such as note-taking, matching
pictures, matching elements, focus on the message sometimes can integrate the testing of listening
with that of grammar like in reporting a conversation.

As | have found from the sample traditional tests analysed, they do not offer examples of
speaking tasks: nevertheless, the teachers who took part in group discussions on this topic over the
seminars we have attended, mentioned that this skill used to be tested through monologue, by
asking the students to speak on a given topic as it was customary at our university. The latest
approaches to testing speaking, besides being a new development which is characteristic of TBL
tests, also uses a great variety of methods. Although in our sample tests speaking is the least
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frequently tested skill, the methodology of testing it is interesting and complex. The range of
speaking skills tested is quite wide including oral presentation skills on a real-life topic, debating,
asking for and giving information, dialogue construction on a given topic, for and against
discussion, etc. Notable is student-student interaction (through role play, conversation, debate
where the teacher assesses as an observer, without interrupting the students.

As far as the testing of grammar is concerned, TBL-based tests show a tendency to test it in
corner, and in an integrative way, through the use of more elaborate techniques: cloze, project work,
completion of a dialogue, etc. Unlike traditional tests, when: translation, gap filling, multiple choice
are used mainly for testing grammar structures, TBL tests provide a professional context, which is
both realistic and relevant for the learner as, for example, translating various office documents can
be a task which the students will do in their future professional life. Thus, traditional tests focused
on grammatical accuracy and metalanguage. Students were asked to explain/provide grammar rules,
identify categories and/or to use them in non-authentic, non-contextualised tasks, having no real-life
purpose, the rubrics being short and mechanical.

The tasks used to test vocabulary in TBL tests should be integrated with listening, reading,
speaking, as simply writing such tasks as word and phrase explanations, word families, word
derivation is similar to the ones used in traditional tests, and assessing vocabulary in isolation. It
should be noted, though, that there is a strong element of vocabulary in context, focusing on
language use cloze, gap filling, labelling diagrams, and identifying the meaning of words in
context.

Discourse elements are tested implicitly in TBL-based tests. This can be seen from the
marking criteria for writing (which include coherence and cohesion, organisation and sequencing
of ideas), as well as from the methods testing other skills: listening (note-taking, reporting
conversation), speaking (oral presentation, for and against discussions, response to a given
situation) and reading (text cohesion through sentence insertion in text, text reconstruction from
jumbled paragraphs, joining sentences with cohesive elements etc.). The tests focusing on discourse
elements confirm the general trend towards testing integrative language. There was no such concern
on the part of traditional tests, which tested discrete point items, especially through grammar and
vocabulary.

CONCLUSIONS

A TBL-based test profile comes to conclude the results of the analysis which have
confirmed the fact that in-depth developments have taken place in the field of ESP testing of the
Republic of Moldova since the implementation of the Common European Framework of Reference
for Languages, which can be summarized as follows:

TBL-based tests reflect a concern for assessing the four skills through a variety of methods.
Even though listening and, particularly, speaking are less frequently tested, they include a wide
range of test methods and a variety of authentic texts from many different sources. These are new
developments which were virtually non-existent in traditional tests.

TBL-based tests show a move towards assessing the students through authentic and
contextualised tasks. Students are not only required to make full use of their language competence,
they are given a real-life purpose as well, as the test items focus on meaning and the communicative
function of language with a task-fulfilment outcome.

However, old testing strategies and methods can be still identified in TBL tests in varying
degrees. The analysis of sample tests language instructor uses has revealed that, along with the four
skills, vocabulary and grammar are still tested, due to requests from students, and to the fact that
grammar and vocabulary tests provide a clear track record of progress for both teachers and
learners.
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Abstract

Patient rights are compatible and indispensably linked to consumer rights, as the patient is also a consumer, although
more specifically but also are provided certain services, namely medical. The aim of the paper is to highlight the role
and importance of the problems faced by patients in the delivery of medical services. The methods of systemic and
analytical research have been applied to the subject. The work will have a positive impact on the regulation of
relationships related to correct diagnosis of patients, administration of correct medication, and the application of
necessary medical procedures.

Key words: consumer rights, certain services, administration

JEL CLASSIFICATION: K 31

Problematica compatibilitagii drepturilor consumatorului cu drepturile pacientilor in
domeniul serviciilor medicale este destul de complexi. Intr-o conceptie considerati traditionala,
drepturile pacientului Tn domeniul serviciilor medicale este definitd ca un ansamblu de masuri,
organizate si finantate in totalitate sau in cea mai mare parte de stat, prin care se asigura asistenta
medicala a unor persoane, tindndu-se seama de starea lor materiala, de varsta ori de starea sanatatii
lor (unele categorii de minori, persoane handicapate, batrani, persoane inapte de munca si lipsite de
mijloace materiale, etc.).

Pacientul apare ca un nou actor in procesul de prestarea a serviciilor medicale, apare ca un
consumator de servicii. Raportul dintre pacient si medic se transforma in raport de prestare a
serviciilor.

Drepturile pacientului sunt compatibile si indispensabil legate cu drepturile consumatorilor,
deoarece pacientul de asemenea este un consumator, cu toate ca mai special, dar caruia, de
asemenea 11 sunt prestate anumite servicii, si anume medicale.

In cazul in care statul si-a asumat obligatia in prestarea serviciilor medicale cetitenilor, adica
pacientilor, consumatori ai serviciilor medicale, rezultd ca raspunderea n prestarea serviciilor
medicale neadecvate de asemenea survine. Serviciile medicale sunt prestate in baza asistentei
medicale obligatorii, care tacit este un contract de prestare a serviciilor medicale, Tn care client este
pacientul, iar prestator este statul.

n situatia n care pacientului i-a fost cauzat un prejudiciu in rezultatul stabilirii unei
diagnoze eronate, administrrii gresite a unor medicamente, precum si efectudrii unor proceduri
medicale care au dus la destabilizarea starii sanatatii, pacientul este in drept sd solicite repararea
prejudiciului moral si material.

De asemenea, pacientul in acest caz are dreptul sa fie reabilitat. Reabilitarea pacientului va
avea loc doar in cazul existentei legaturii cauzale, adicd existenta daunei cauzate in rezultatul
stabilirii unei diagnoze incorecte, care presupune administrarea medicatiei gresite si aplicarea unor
proceduri medicale care nu au fost necesare.

In acest sens este necesara revizuirea cadrului legal existent in materie de compatibilitate a
drepturilor consumatorului cu drepturile pacientilor in domeniul serviciilor medicale. Scopul este in
garantarea drepturilor consumatorilor in relatia cu unitatile sanitare si, in plus, sa ofere protectie
suplimentara pentru consumatorii vulnerabili.

169



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoagterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. II
E-ISBN 978-9975-75-894-9

Obiectivele generale reies din art. 8 din Legea cu privire la drepturile si responsabilitatile
pacientului nr. 263-XVI din 27.10.2005 si ele constau in:

- imbunatatirea capacitafii autoritatii publice centrale de elaborare si implementare a
politicilor de sanatate si de planificare strategica;

- fortificarea capacitatii autoritatilor sanitare de monitorizare si evaluare a sistemului de
sanatate;

- perfectionarea mecanismelor de comunicare;

- consolidarea parteneriatului intersectorial in luarea deciziilor de sanatate;

- implicarea efectiva a populatiei, a societatii civile si profesionale in luarea deciziilor de
sanatate;

- alinierea legislatiei nationale in domeniul sanatatii la standardele europene.[1]

Dupa o altd opinie, asistenta medicald desemneaza o serie de institutii, programe, masuri,
activitati profesionalizate, servicii specializate de protejare a persoanelor, grupurilor, comunitatilor
cu probleme speciale.

Mijloacele si metodele abordarii, in aceasta perspectiva, a asistentei medicale sunt multiple.
Investigarea asistentei medicale prin metoda abordarii sistemice, presupune evidentierea, in primul
rand, a conditiilor din mediul social, intr-un tot unitar, analizate sub aspect compozitional, structural
si functional. Mediul in care se manifesta interventia procesului de acordare a ingrijirilor medicale ,
in inteles de componenta a politicii de stat, este societatea, alcatuitd din sisteme §i subsisteme
interdependente. “Teritoriul social” pe care se manifestd asistenta medicala este sistemul de
repartitie, format dintr-o retea de subsisteme. Ca sa definim cat mai exact sensul notiunii de
asistentd medicald trebuie sd-i precizdm continutul, sd-i evidentiem particularitatile specifice,
separénd-o de alte sisteme de repartitie. Trebuie, de asemenea, cercetate relatiile asistentei medicale
cu alte sisteme de repartitie si, in special, cu asigurarile sociale. Intr-o astfel de abordare, se constati
ca asistenta medicala este o formatiune relativ independenta, adica un sistem.

Tn structura sistemului de asistentd medicald se includ relatiile dintre componentele ei de
baza - subsistemele: de finantare, administrare, respectiv de asistentd medicald. Fiecare din aceste
subsisteme, reprezintd la randul sdu, un sistem relativ autonom, cu o structura interioara proprie.
Astfel, subsistemul de administrare include subsisteme relativ independente, cum sunt cele ale
organelor centrale ale administratiei de stat in domeniul asistentei medicale si ale organelor
teritoriale locale.

Subsistemul propriu-zis al asistentei medicale reprezintd chintesenta tipurilor de asistenta
medicala aflate in stare de functionare: alocatiile banesti si serviciile acordate cetatenilor, etc. care
pot fi abordate si ca sisteme relativ autonome.

Analizastructuraldaasistenteimedicalepresupunesideterminasianalizaeifunctionald. Conform
metodologiei abordarii sistemice, principiul de functionare a fiecarui sistem are un caracter bivalent,
exprimat 1n corelatia cu mediul: mediul influenteaza sistemul generat de el, iar sistemul actioneaza
activ asupra mediului.

Identificarea, analiza si clasificarea functiilor asistentei medicale in baza studierii relatiilor
cu societatea si componentele ei, se evidentiazd urmatoarele functii: economicd, demografica,
politica, eticd si social-psihologicd. O astfel de clasificare a functiilor este in mare parte
conditionata, deoarece in realitatea propriu-zisa, platile si serviciile de asistentd medicala
influenteazd concomitent cativa componenti ai sistemului propriu-zis. Fiecare din functiile
asistentei medicale are si propria sa structura. Spre exemplu, functia economica include subfunctiile
de stimulare, readaptare si de compensare.

In aceasta rezida, in linii generale, aplicarea metodologiei abordarii sistemice in analizarea
asistentei medicale ca obiect de cercetare.

Principiile enuntate sunt valabile si in cazul materializarii unor drepturi legale a pacientilor
in domeniul serviciilor medicale. Aceste drepturi se realizeaza in baza unor principii fundamentale
prevazute atat de Constitutia Republicii Moldova, cat si de alte legi organice, inclusiv Legea cu
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privire la drepturile si responsabilitatile pacientului nr. 263-XVI din 27.10.2005. Printre aceste
principii prevazute la art. 2 din Legea nominalizata regasim astfel de principii cum ar fi:

- respectarea drepturilor fundamentale ale omului si a demnitatii fiintei umane in domeniul
ocrotirii sanatatii;

- recunoasterea vietii umane, a sanatafii omului ca valoare suprema;

- orientarea spre mentinerea vietii, a sanatatii fizice si psihice a pacientului Tn procesul
prestarii serviciilor de sanatate;

- respectarea valorilor morale §i culturale ale pacientului, a convingerilor lui religioase si
filozofice;

- recunoasterea pacientului, iar n cazurile prevdzute de legislatie, a reprezentantului sau
legal (a rudei apropiate), in calitate de participant principal la luarea deciziei privind interventia
medicala;

- reglementarea drepturilor, responsabilitatilor si a conditiilor de limitare a drepturilor
pacientului in scopul protectiei sanatatii acestuia si respectarii drepturilor altor persoane; -
increderea reciproca dintre pacient si lucratorul medical.[2]

Reiesind din continutul acestor principii, drepturile pacientilor ar putea fi clasificate in
drepturi ce tin de:

a) Informare:

- dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si la modul de
a le utiliza;

- dreptul de a fi informat asupra regulilor pe care trebuie sa le cunoasca si sa le respecte pe
durata spitalizarii;

- dreptul de a fi informat asupra starii sale de sanatate, a interventiilor medicale propuse, a
riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la procedurile propuse, inclusiv
asupra neefectuarii tratamentului $i nerespectarii recomandarilor medicale, precum si cu privire la
date despre diagnostic si prognostic;

- dreptul de a cere Tn mod expres sa nu mai fie informat de catre medic si de a alege o alta
persoanad care sa fie informata in locul sau. Rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre
evolutia investigatiilor, diagnostic si tratament, cu acordul pacientului;

- dreptul de a cere si de a obtine o altad opinie medicala;

- dreptul de a primi, la externare, un rezumat scris al investigatiilor, diagnosticului si
tratamentului acordate pe perioada spitalizarii, sub forma biletului de externare si a scrisorii
medicale.

b) Drepturile pacientului la tratament i ingrijiri medicale:

- dreptul de a fi supus interventiilor medicale numai in situatia dacad existd conditiile de
dotare necesare si personal acreditat (cu exceptia cazurilor de urgenta aparute in situatii extreme);

- dreptul pacientului de a beneficia de sprijinul familiei, prietenilor, de suport spiritual si de
sfaturi pe tot parcursul ingrijirilor medicale;

- dreptul pacientului internat de a beneficia de o consultatie medicala specifica patologiei
sale acordate de catre un medic acreditat din afara clinicii;

- dreptul pacientului la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea stérii sale de sanatate.

Totodata, potentialul tehnologic al dispozitivelor medicale din cadrul institutiilor medico-
sanitare publice este depasit moral si fizic, cauzand deficiente majore in procesul curativ-diagnostic
si calitate joasd a rezultatelor obtinute, care in consecintd genereaza probleme legate de evolutia
maladiilor in faza cronica si invalidizarea populatiei. In aceste conditii cel mai mult de suferit au
paturile vulnerabile ale populatiei, care de obicei au nevoie de mai multe servicii medicale, dar
detin un acces financiar limitat. Avand in vedere, ca cheltuielile publice si private pentru utilizarea
dispozitivelor medicale continua sd fie in crestere, iar calitatea acestora nu este monitorizata din
lipsa unui sistem de vigilentd si management adecvat, povara financiard indirectd asupra
persoanelor din categoriile vulnerabile ramane a fi destul de inalta.
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Experienta internationala demonstreaza, ca managementul tehnologiilor medicale a devenit
prioritar in politica sdnatatii publice a multor state. Studiile efectuate dovedesc, ca prin politici
coerente Tn aceste domenii se poate imbunatati raportul cost-eficientei utilizarii dispozitivelor
medicale, inclusiv a celor performante, cresterea sigurantei pacientilor si, nu in ultimul rand,
sporirea durabild a calitatii actului medical, cat si cost-eficienta utilizarii mijloacelor financiare
publice. Potrivit datelor estimative ale Organizatiei Mondiale a Sanitatii, peste 95% din
dispozitivele medicale din tarile in curs de dezvoltare sunt importate, o buna parte din acestea
nerdaspunzand adevaratelor nevoi ale sistemului national de sanatate. Totodata, aproximativ 50% din
echipamentele medicale nu functioneaza, nu sunt utilizate corect si invariabil intretinute - situatie cu
consecinte serioase pentru ingrijirea pacientilor.

¢) Dreptul la confidentialitatea informatiilor §i viata privatd a pacientului

- Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia;

- Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres;

- In cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati,
implicati in tratamentul pacientului, acordarea consimtdmantului nu mai este obligatorie;

- Pacientul are acces la datele medicale personale.

Drepturile invocate trebuie armonizate cu standardele europene, fiind necesare masuri de
modificare si completare a legislatiei Tn vigoare.

Spre exemplu, la data de 5 decembrie 2013, a fost adoptatd Directiva 2013/59/Euroatom a
Consiliului din 5 decembrie 2013 de stabilire a normelor de securitate de baza privind protectia
impotriva pericolelor prezentate de expunerea la radiatiile ionizante si de abrogare a Directivelor
89/618/Euroatom, 90/641/Euroatom, 96/29/Euroatom, 97/43/Euroatom si 2003/122/Euroatom.[3]
In conformitate cu dispozitiile art. 106 alin. (1) din Directiva mentionata, termenul limitd pana la
care statele membre au obligatia de a adopta actele normative cu putere de lege si actele
administrative necesare pentru transpunerea directivei in legislatia nationald este de 6 februarie
2018.In urma analizarii cadrului legislativ national se constatd faptul ci o parte dintre prevederile
Directivei se regasesc deja in legislatia nationald, existand totusi o serie de articole necesar a fi
transpuse n legislatia Republicii Moldova. In acest context, a se avea in vedere ci obiectivele
specifice ale Directivei constau in:

- alinierea normelor privind protectia sanatatii lucratorilor, a populatiei si a pacientilor la
cele mai recente date stiintifice si la experienta operationala;

- simplificarea legislatiei in domeniul protectiei impotriva radiatilor ionizante;

- asigurarea coerentei cu normele si recomandarile internationale;

- reglementarea situatiilor de expunere la radiatii, respectiv situatiile de expunere
existenta, situatiile de expunere planificata si situatiile de expunere de urgenta;

- integrarea protectiei impotriva surselor naturale de radiatii in cadrul cerintelor generale
de protectie la radiatii;

- asigurarea informarii populatiei cu privire la masurile de protectie a sanatatii care
trebuie aplicate si la procedurile care se impun in caz de urgenta.

Directiva se aplica tuturor situatiilor de expunere planificata, existenta sau de urgenta, care
implica un risc cauzat de expunerea la radiatii ionizante ce nu poate fi neglijat din punctul de vedere
al protectiei radiologice sau in ceea ce priveste mediul, in vederea protectiei pe termen lung a
sanatatii umane. Domeniul de aplicare este extins pentru a include expunerea personalului navelor
spatiale la radiatiile cosmice, expunerea la radonul prezent in aerul din locuinte, cladiri cu acces
public si la locurile de munca, expunerea externa la radiatiile gamma emise de materialele
deconstructii si amplasamente contaminate.

Un alt exemplu tine de vaccinare. Activitatea de vaccinare este 0 componenta principala,
prioritara a sistemului de sanatate publica, iar scopul principal al acesteia este asigurarea dreptului
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la sdnatate individuald, dar si colectiva prin eliminarea sau reducerea morbiditatii, invaliditdtii si
mortalitagii prin boli transmisibile. Conform Constitutiei Republicii Moldova, statul este obligat sa
ia masuri pentru asigurarea igienei si a sanatatii publice. Statul are astfel obligatia de a asigura toate
masurile posibile prin care sd prevind Imbolnavirea prin boli infectioase inclusiv prin masuri care sa
ducd la izolarea surselor de imbolnavire dar si prin aplicarea tuturor masurilor preventive
disponibile pentru a impiedica aparitia acestora. Republica Moldova este obligata prin Conventia
ONU cu privire la Drepturile Copilului care a fost adoptatd de Adunarea Generala a Natiunilor
Unite la 20 noiembrie 1989 sa respecte “interesul superior al copilului”. Prin ratificarea acestei
Conventii de Republica Moldova, statul conform art. 4 din Conventia citata s-a angajat sa ia toate
masurile legislative, administrative si de orice altd naturd necesare in vederea punerii in aplicare a
drepturilor recunoscute de Conventie. Interesul superior al copilului reprezinta unul din principiile
fundamentale ale Conventiei. In acest sens, Organizatia Mondiala a Sanatatii, in vederea salvarii a
milioane de vieti recomanda vaccinarea in toate statele membre.

Totodatd, protectia sandtdtii publice constituie o obligatie a autorititilor administratiei
publice centrale si locale, precum si a tuturor persoanelor fizice si juridice.

Pentru indeplinirea acestor obligatii statul roman prin Ministerul de resort asigurd produse
vaccinale eficace si sigure, corespunzitoare standardelor internationale. Republica Moldova se
confrunta In ultimii ani cu scaderea constantd a acoperirii vaccinale pentru toate tipurile de vaccinuri
utilizate. Cauzele sunt multiple, de la neprezentarea la vaccinare, refuzul vaccinarii, pana la lipsa de
informare corecta a parintilor, campaniile antivaccinare promovate de diverse grupuri, insistandu-se
pe reactiile adverse rare ale vaccinurilor si nu pe beneficiile acestora. In plus, in ultimii ani se
realizeaza cu dificultate aprovizionarea constantd cu vaccinuri, datoritd numarului mic de producatori
si a problemelor de productie care apar frecvent si care afecteaza si alte state europene.

La nivel european toate statele membre au o traditie lunga in implementarea programelor de
vaccinare, inclusiv Republica Moldova. Totusi, strategia de vaccinare adoptatd de fiecare stat
membru difera, astfel Incat tipurile de vaccinari, tipurile de vaccinuri utilizate in programe, numarul
de doze sau varstele eligibile pentru fiecare tip de wvaccin, modalitatea de finantare
(gratuit/compensat) sunt stabilite la nivelul fiecarui stat, pe baza recomandarilor specialistilor
nationali in domeniu, dar si pe baza dovezilor stiintifice si recomandarilor Organizatiei Mondiale a
Sanatatii.

Spre exemplu, Tn 11 din cele 28 state membre UE ( Belgia, Bulgaria, Ungaria, Cehia, Franta,
Grecia, Polonia, Letonia, Slovacia, Slovenia, Malta) vaccinarile sunt obligatorii si admiterea intr-0
unitate de invatamant sau colectivitate se realizeaza numai pe baza dovezii de vaccinare completa
conform schemelor nationale. Sunt exceptate cazurile de contraindicatii medicale dovedite.

In vederea asigurdrii continuitatii procesului de vaccinare indiferent de discontinuitatile
procesului de aprovizionare al producatorului / furnizorului de vaccinuri, € necesar sa se asigure in
depozitul national un stoc de rezerva de vaccinuri si consumabilele aferente cel putin egal cu
necesarul anual cu termen de valabilitate de minim 18 luni, astfel ca Tn situatii epidemiologice
speciale vaccinurile sa fie folosite din stocul de rezerva constituit in acest sens.

Pentru vaccinarile obligatorii, furnizorul de servicii are obligatia de a informa reprezentantul
legal cu privire la calendarul national de vaccinare iar consimtamantul este prezumat cu exceptia
situatiei in care reprezentantul legal refuza in scris.

In vederea asigurarii dreptului la sinitate si la educatie a tuturor copiilor si tinerilor,
garantate de stat, inscrierea acestora intr-o colectivitate de invatdmant se va face numai dupa
prezentarea documentelor care atestd efectuarea vaccindrilor obligatorii sau a unei scheme de
recuperare pe care sa o realizeze in termen de un an.

Tn concluzie, la determinarea rolului institutiei drepturilor pacientilor, e necesar de a avea in
vedere cad problema cea mai importanta ale unei persoane o constituie sandtatea proprie. Din acest
motiv, este logic ca fiecare dintre noi este interesat in mod deosebit sa afle care ii sunt drepturile de
care se bucura in calitate de pacient. Acest principiu se regaseste in Declaratia Universala a
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Drepturilor Omului - 1948, Conventia Internationala asupra Drepturilor Civile si Politice -1966,
Conventia Internationald asupra Drepturilor Economice, Sociale si Culturale - 1966, Conventia
Europeana asupra Drepturilor Umane si Libertatilor Fundamentale - 1950, Carta Sociala Europeana
revizuita si alte tratate international. Problema respective s-a concretizat spre sfarsitul secolului
trecut in “Declaratia promovarii drepturilor pacientilor in Europa”, declaratie care a fost facuta
publica cu ocazia consultarii europene a Organizatiei Mondiale a Sanatatii ce s-a desfasurat intre 28
s1 30 martie 1994 la Amsterdam.

Pe scurt putem REZUMA ci drepturile fundamentale ale pacientilor sunt:

1. Dreptul la ingrijirea sdnatatii la cel mai inalt standard, indiferent de statutul social, varsta,
sex, etnie, religie sau convingeri politice;

2. Dreptul la adresabilitate libera la asistenta medicala, conform prevederilor legale;

3. Dreptul de a cunoaste identitatea, statutul profesional si calificarea celor care asigura
serviciul de sanatate;

4. Dreptul de a fi informati in legatura cu starea sanatatii lor, cu procedurile terapeutice
propuse, cu diagnosticul si prognoza afectiunii;

5. Dreptul pacientului de a fi informat intr-o maniera adecvata capacitatii lor de intelegere.
Dacd pacientul nu vorbeste limba oficiala, trebuie sa existe mijloace de traducere;

6. Dreptul de a fi informat si de a lua o decizie referitoare la efectuarea unor activitdti de
cercetare/invatamant care implica persoana sa;

7. Dreptul pacientului de a accepta sau refuza dupa ce a fost informat, tratamentul propus.
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Abstract

The suggestive phenomenon plays a significant role in changing the individual’s attitude, constituting a trigger stimulus
to change an activity; the suggestion may or may not lead to certain changes in the behavior of the individual,
regardless of his reason, working mostly at the subconscious level. We must not confuse the suggestion with the
persuasion: suggestions are considered an element of the process of persuasive communication in interpersonal and
group relationships, or mass communication (advertisements, propaganda). However, in the process of persuading the
individual, the sender may use the suggestion as an element of influence, alongside other arguments that support his
persuasion process. For a suggestion to be made, both the transmitter and the receiver must have certain qualities:
credibility, sincerity, attractiveness, empathy, the ability to properly structure the suggestive message. If the transmitter
uses suggestive manipulation, he will appeal to receiver’s emotions, his/her social expectations, his/her feelings of guilt
for certain things and his/her intimate desires. Knowing all this, it is easy for the manipulator to infiltrate his suggestive
message, the person concerned not realizing this. To avoid such unpleasant situations, which sometimes can be fatal to
the individual's conduct in general, there are effective ways to resist to negative suggestions, which strongly suggestive
people should know.

Key words: suggestion, suggestive, manipulation, behavior, suggestive message, persuasion, autosuggestion.

JEL CLASSIFICATION: M12

Abordarile conceptuale ale termenului sugestie au imbracat sensuri diverse in limbajele
psihologic, social, filozofic, uzual etc., in functie de domeniul de cercetare al fiecarui savant in parte.

wDictionarul ilustrat al limbii romdne” defineste sugestia drept ,,Influenta exercitata
asupra vointei, asupra psihicului cuiva, prin transmiterea unor idei, unor sentimente, unor
atitudini comportamentale etc.; dirijare a vointei cuiva; actiune exterioara, senzoriala sau verbala,
care provoaca acest proces.” [2, p. 1435]

Sugestia poate fi verbald, vizuala sau auditiva. De exemplu, o persoand alergica la
muscatura albinei, poate sa facd un atac astmatic doar auzind zumzetul insectei, altd persoana
poate sa aiba fobie de spatiu inchis auzind cuvantul ,lift”

Fenomenului sugestiv joacad un rol semnificativ atat in comportamentul individual, cat si
in cel organizational, constituind un stimul declansator al schimbarii unei activitati.

In ,, Dictionarul de Psihologie Socialid”, Ana Bogdan-Tucicov defineste sugestia drept ,,0
provocare a unor actiuni sau comportamente ale subiectului in afara vointei sale, ca urmare a
unor modificari exclusive ale atentiei ce se desfasoara fara vreun efort absolut™ [1, p. 236].

Profesorul Irina Holdevici, in “Psihologia succesului”, defineste sugestia drept 0
modalitate de influenta a gandurilor sau actiunilor unei persoane la nivel de subconstient. [6]

Asadar, sugestia poate determina sau nu anumite schimbari in comportamentul individului
sugestionat, neapeldnd la ratiunea lui si actionand preponderent la nivel de subconstient.

Nu trebuie sa confundam sugestia cu persuasiunea: sugestia este consideratd de catre
psihologi un element de influenga indispensabil comunicarii eficiente, ea nefiind o tehnica de
convingere a persoanei. Aceasta misiune o indeplineste persuasiunea, care, conform DEXI-ului,
constituie ,,actiunea de a convinge pe cineva, de a determina, prin insistente, argumente, dovezi
sd gandeasca, sa creada sau sa vrea sa faca un anumit lucru.” [1, p.1435]

Or, deosebirile dintre sugestie si persuasiune sunt urmatoarele: (Tab. 1)
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Tabelul 1. Caracteristicile principale ale masajului sugestiv si
ale celui persuasiv

Mesajul sugestiv Mesajul persuasiv
1 | Mesaj sugestiv care face apel la Se realizeaza prin argumente logice, rationali, prin
simturi, trairi, emotii. legaturi intre evenimente cognitive
2 | Sugestia poate sa ramand 1n stare Persuasiunea are o finalitate bine definita,
latentd, in subconstientul persoanei; constind in  schimbarea  comportamentului
subiectului;

3 | Sugestia este un stimul lipsit de analiza Mesajul persuasiv este analizat, pus in comparatie,
atentd s1  rafionald din  partea controlat de catre persuadat.
individului sugestionat;

4 Sugestia poate fi un mesaj simplu. Persuasiunea este un mesaj complex, bine gandit,
si structurat, invocand fapte, argumente, dovezi.

De fapt, sugestiile pot fi considerate un element al procesului persuasiv sau de convingere
din cadrul relatiilor interpersonale, de grup sau in comunicarea de masa (reclame, propaganda). Or,
in procesul persuadarii, emitatorul poate folosi sugestia drept element de influenta pe langa alte
argumente ce sprijind persuasiunea.

Fenomenul sugestiv persistd pe tot parcursul vietii individului, cuprinzand diverse tipuri de
mesaje, in functie de emitator, de receptor si de situatia in care se realizeaza mesajul. Pornind de la
aceasta afirmatie, am putea enumera, in baza anumitor criterii, mai multe clasificari ale sugestiilor:

1.D.p.d.v. al conginutului, sugestiile se divizeaza in:

1.1.Sugestii ideatice: mesajul reda o idee, fiind structurat intr-o forma verbald care poate fi
explicita sau implicitd, adica este de la sine infeles; De exemplu, internetul este arhiplin de sugestii,
sfaturi de felul: Cadouri pentru barbagi/pentru femei;

1.2. Sugestii afective: mesajul sugestiv este transmis prin intermediul unei stari dominante, cum
ar fi: tristetea, exuberanta (expansivitate), disperarea, bucuria;

1.3. Sugestii comportamentale, care cuprind atitudini, habitudini, comportamente: Este
prietenos, de aceea este acceptat de catre tofi! ;

1.4. Sugestii solutionare, ce contin un mesaj provocator, incorporat in diferite evenimente
aparute in urma confruntarii individului cu societatea sau cu el insusi: Vezi, daca ai insistat, ai
ctstigat!.

2. Conform gradului de elaborare a sugestiilor:

2.1. Sugestii spontane: cu ajutorul autoritdtii sau a carismei sale, un manager poate sugestiona
fara sa-si pund, in mod special, acest scop. Or, ideea expusd de manager poate fi considerata
pertinenta pentru angajat, acesta actionand ca atare;

2.2. Sugestii elaborate: emitatorul isi pune scopul de a oferi sugestii, cu scopul de a influenta
(cum sunt reclamele): (O imagine fericitd) Am luat Strepsils!

3. Conform criteriului efectelor incitatiei sugestive, sugestiile se divizeaza in:

4.1. Protectoare, pozitive, care contribuie la optimizarea activitatii, cum ar fi, de exemplu,
sperante nalte, care-i cresc interesul individului fata de o problema;

4.2. Traumatizante, negative, care imping individul sa gandeasca intr-un mod pesimist, care
ridicd suspiciuni, Indoieli;

4. 3. Sugestii indiferente, neutre, care nu au nici un fel de repercusiuni asupra individului.

5. Conform tonalitatii vocii, sugestiile se clasifica in:
5.1.Sugestii blande;

5.2. Sugestii dure.
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7. Dupa mijloacele de intarire a mesajului, sugestiile se clasifica in:
7.1.Relevante: au scopul de pune ceva in evidenta, de a impresiona in mod deosebit sau de a a
provoca o reactie anumita a interlocutorului;
7.2. Discrete: contin un mesaj sobru, lipsit de emfaza, care nu are scopul sa atraga atentia;
7.3. Conflictuale: contine un mesaj care poate conduce la un dezacord intre persoane;
7.4. Moderate: care contine un mesaj stapanit, convenabil interlocutorului.
8. Din punctul de vedere al criteriului sursei, sugestiile se impart n:
8.1. Heterosugestii (exterioare), care sunt indreptate de o persoana asupra altei persoane;
8.2. Autosugestii, care vin din interiorul individului si sunt indreptate asupra acestuia.

De fapt, autosugestia constituie o forma speciala a sugestiei. O persoana bine antrenati,cu
dorintd de autodepasire, reuseste foarte usor sa se autosugestioneze prin sedinte de autorelaxare sau,
pur si simplu, in timpul zilei sau intr-o perioada in care este nevoie sa realizeze ceva. Autosugestia
este definitd ca ,sugestie involuntard sau intentionatd, exercitatd asupra propriei persoane;
influentare insistentd a propriei conduite, care contine anumite reprezentdri, idei, dorinte, si care
capata caracter predominant.” [2, p. 170]

Asadar, in raport cu persuasiunea, care are un scop bine determinat - de a actiona nemijlocit asupra
interlocutorului si a convinge la diverse nivele sociale (publice, mass-media, relatii interpersonale,
inter §i intra grup), sugestia reprezintd o forma subtild de comunicare, cu nelimitate si aleatorii
poate modifica, in primul rand, latura afectiva a sugestionatului.

Iata o lista de sugestii folosite in publicitate, fata de care creierul omului nu are nici o reactie, nu le
analizeaza, la moment, dar intr-o anumita situatie, cand este vorba sa aleaga, va face apel la sugestia
respectiva:

-, Tlestat clinic’— (Nu se cunoaste rezultatul testului, pentru ca acesta nu se face
transparent, ci doar se lasa sa se presupuna in subconstient ca a fost un rezultat pozitiv);

- ,,Premiat ca produs al anului” — (De catre cine? Pentru care motiv? Dupa ce criterii?
Mesajul apare intr-un moment de relaxare, asa ca ratiunea nu face niciun efort sa-I
analizeze);

-, Bautura cu gust de ciocolata” — (Poate sa contina orice, dar nu si ciocolatd);

- ,,Cel mai bun produs!” — (In comparatie cu ce anume? Se omite si se spunid care este
produsul de comparatie si doar se sugereaza ca ar exista un asemenea produs);

- ,,Nu conyine conservanyi chimici si nici E-242 - (Contine insa alte 10 E-uri la fel de

gustoase si periculooase.)

Spre deosebire de persuasiune, sugestia ar putea sa nu declanseze nici o modificare in
gandirea si comportamentul individului. Or, valoarea, forta sugestiei depinde si de felul de a fi al
individului sugestionat. De exemplu, daca un angajat este obisnuit cu dezordinea atat acasa, cat si la
locul sdu de munca, ceea ce-i fura din timpul sau pentru a gasi rapid un document, i noi incercam
sd-i1 dam cateva sugestii (incercari de solutionare a problemei), atunci trebuie sd anticipam reactia
acestuia, Tn functie de starea lui de spirit, de situagie; or, la un anumit moment, vom selecta un tip de
sugestie potrivit situatiei de comunicare.

In interiorul unui grup social, al unei culturi, comportamentul omului se realizeaza intr-un
sens ,,normat®, este definit de gradul de apropiere fizica admis in diferite tipuri de relatii
interpersonale (prietenie, dragoste, simple cunostinte). Probabil ca, in exemplul nostru de mai sus,
gestul de strangere a mainii, luarea de brat, tandretea va forma o scald de proximitate fizica, avand
semnificatii bine stabilite: cele de sinceritate, de oferire a unui ajutor dezinteresat. Astfel, acest
limbaj nonverbal va intari sugestia noastra si va avea o influentd puternica chiar si asupra persoanei
pentru care dezordinea a devenit un principiu de vietuire.
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In mod obisnuit, sensul comunicarii interpersonale nu se reduce doar la aspectul ei
functional, formal, adica la schimbul de mesaje datorat unei sarcini comune de rezolvat. Dialogul
sistematic intre doua persoane, A si B, se poate inifia si sustine pe baza unei motivatii mai profunde,
pentru a inlesni sau pastra apropierea sau convergenta lor reciproca.

Procesul sugestiv este un proces de comunicare, de aceea el se realizeaza in baza schemei
generale de comunicare:

Emitator—mesaj=>canal=mesaj—receptor
ed-back

Ca si 1n procesul general de comunicare, eficienta continutului mesajului sugestiv depinde,
in primul rand, de emitator, de modalitatea exprimarii si de canalele folosite, dar si de tipul
receptorului, ceea ce se exprima prin: Cine Spune? ce spune? cum spune? cui spune?

Pentru ca o sugestie sa se realizeze, atat emitatorul, cat si receptorul trebuie sa dispuna de
anumite calitati.

De obicei, persoanele nu accepta orice sugestii de la oricine, ci de la persoane carismatice
ori cu experientd, cu autoritate In anumite domenii sau in societate (managerul, liderul, medicul,
psihologul, avocatul) ori de la persoane apropiate (familie, rude, prieteni).

Deci relatiile dintre persoana sugestionata si emitator se rezuma la modul in care prima
gandeste despre emitator, il simte, il percepe.

De fapt, sugestionatul va reactiona dupa cum crede ca gandeste emitatorul, daca acesta va
urma caracteristicile:

1. Credibilitate. Nivelul de credibilitate al comunicatorului se raporteaza la nivelul de
competentd si incredere acordatd de catre receptor. Or, emitatorul este perceput ca avand date
adevarate, pertinente si ca fiind doritor sa le transmitd fara a le denatura. Impactul sugestiei, din
acest punct de vedere, este cu atat mai mare, mai eficace, cu cat nivelurile de educatie, de
inteligenta si competenta profesionald ale emitatorului sunt mai inalte.

2. Sinceritate. Pentru ca impactul sugestiei sa fie mai puternic, comunicatorul, perceput
drept persoana competentd, mai trebuie sa fie judecat si prin prisma sinceritatii sale. Sinceritatea
consta Tn a comunica ceea ce stie, in dezinteresul real sau aparent real fata de rezultatele demersului
sdu. Emitatorul e perceput cu atat mai sincer, cu cat sustine o idee opusa propriului sau interes. O
sugestie sincer spusa poate sa devina plauzibila si sa produca schimbari la nivel comportamental.

3. Atractivitatea. Atractivitatea este definitd ca o calitate care place publicului. Un
comunicator placut (adesea un individ similar calitatilor auditoriului) este mult mai persuasiv din
punctul de vedere al preferintelor subiective. Receptorul acceptd sugestia emititorului in baza
sentimentelor pe care le incearca pentru el. Stereotipul atractivitatii fizice consta in: Cine e frumos,
puternic este si inteligent.

Poate sa existe si situatia in care suntem atrasi de o persoana care nu seamana cu noi, dar ale
carei calitati ni le dorim, aspiram la ele. Consideram astfel ca, ascultandu-i sugestiile, dorim sa fim
ca aceasta sau macar sa ne apropiem de ea. Nevoia de complementaritate poate produce in ultima
instantd atractivitatea.

Unii savanti percep sugestibilitatea si ca “slabiciune a individului”, dupa cum apare definita
si in DEXI: ca dispozitie a individului de a se lasa sugestionat fie din cauza unei «slabiciuni a

Nu trebuie sa neglijam faptul ca oamenii sunt foarte diferiti, fiind influentati de o serie de
factori externi (sociali: demografici, culturali) si interni (psihici: dispozitia, motivatia, atentia,
asteptarile, deziluziile), care le determind personalitatea si comportamentul. Toate aceste
caracteristici personale influenteaza nivelul de sugestibilitate al receptorului.

Astfel, unele persoane sunt usor sugestionate prin captarea atentiei subiectului, apoi prin
intelegerea Ui pentru a-l interioriza; altor persoane insa le displace excesivitatea emitatorului spre
influenta si vor nega orice afirmatie, alegand sa invete din propriile-i greseli; sunt si persoane care
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vor accepta sugestia, fiind influentati de modul n care a fost reprodusa tema subiectului.

4. Empatia. Mesajul empatic are, in cele mai dese cazuri, un rol decisiv in influentarea
receptorului, facilitand identificarea emotiva cu acesta, intelegerea si anticiparea comportamentului
lui. Sugestia empaticd reprezintd realizarea unei relatii intre parteneri, care acceptd, reciproc,
gandurile si sentimentele si care are drept efect adaptarea eficienta la ceea ce este celalalt. Prin
intermediul empatiei, putem sa intelegem mai bine partenerul, sd-i intuim gandurile si starile
afective, sa-i anticipam comportamentul si sa selectam tipul de sugestii pertinente acestuia. Or,
emitatorul, pentru a-si realiza sugestia, trebuie sa-si cunoasca profund, psihologic, receptorul, sa-i
cunoasca comportamentul obisnuit, cauza acestui comportament, modul in care interlocutorul
interpreteaza lumea.

Calitatea mesajului empatic depinde foarte mult de starile de spirit dominante ale
receptorului. Empatia ocupa un rol important in comportamentul interpersonal, dar si in abilitatea
de prezicere a comportamentului social. Abilitatea persoanei de a relationa in mod empatic cu
partenerul de comunicare este o insusire dobandita, prin studii si experientd, emitatorul gasindu-si
comunicarea cu persoane la fel de empatice. Tntr-o comunicare eficientd, mai ales cind este vorba
de influenta, empatia obtine locul de mijlocitor, fiind absolut necesara in realizarea sugestiei drept
modalitate reusitd de schimbare comportamentala.

In contextul relatiilor de grup variaza si gradul de empatie al indivizilor. Un tip puternic
empatic este deosebit de Intelegator fata de ceilalti si reuseste cu succes, de obicei, sa se faca inteles
de ei si viceversa. Individul puternic empatic ii intelege pe ceilalti si astfel partenerii lui devin la
randul lor mai empatici.

5. Abilitatea de structurare corecti a mesajului sugestiv este foarte importanta si trebuie sa
urmareasca foarte clar finta raspunsului sugerat, urmand apoi schimbarea comportamentala.

Pentru ca mesajul sugestiv sa fie eficient, el trebuie sa contind o structurd corecta, ordonata,
avand la baza un sistem de semne bine cunoscut de catre emitator si receptor. Acestea sunt limbajele
verbal sau nonverbal, intonatia, tonalitatea/intensitatea vocii.

- Limbajul este considerat un sistem de simboluri care reprezinta o situatie sau o activitate
la care acestea se referd. Uneori, un simplu cuvant spus cu o anumita intonatie este de ajuns pentru a
sugestiona o persoana.

- Tonalitatea are un impact extraordinar asupra comunicarii; nu in zadar se spune ca ,,tonul
face muzica®. Daca ne amintim povestea vulpii si a corbului, putem spune ca inflexiunea vocii
mieroase a vulpii l-a induiosat de fapt pe corb, alaturi, desigur, de vorbele lingusitoare, si false
despre calitatile reale ale pasarii.

- Limbajul nonverbal poate fi un element de influenta foarte important pentru realizarca
sugestiei. Deseori, atentia pe care o acordd interlocutorul comportamentului nonverbal este
preponderenta fatd de limbajul verbal. Comportamentele nonverbale accentueaza conginutul
limbajului verbal, uneori substituindu-1, adica functionand independent (aproband, negand ceva sau
relevand indiferentd), indeplinesc functii de expresie pentru stari emotionale specifice, cele mai
importante, in acest sens, fiind expresiile faciale insotite de schimbarea vocii.

Efectele sugestive ale limbajului nonverbal sunt multiple. De exemplu, se crede ca cei care
poartd ochelari sunt mai inteligenti decat ceilalti. Este un stereotip, dar care influenteaza diverse
persoane.

Contextul social constituie o alta latura de realizare eficienta a sugestiei, or, locul in care are
loc comunicarea, setul regulilor nescrise si al obiceiurilor, gradul de apropiere sau proximitate
spatiald intre partenerii, stilul cald sau autoritar etc. accentueazad sau diminueaza influenta mesajului
oferit.

Stereotipia. Influenta sugestiva este facilitata si de faptul ca oamenii, majoritatea
considerandu-se rationali, nu s-au eliberat pe deplin de reprezentari mitice si conduite magice, ei
fiind Tn multe cazuri ,,victimele” unor prejudecati sau clisee comportamentale. Credinta in astfel de
influente nu presupune neaparat pierderea controlului ragional, dar implica, de multe ori, elemente
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irationale, de natura sugestiva.

Dupa cum am afirmat mai sus, mesajul sugestiv foloseste foarte putine argumente logice, pe
cand cel persuasiv e bazat in mare parte pe acestea. Mesajul sugestiv se realizeaza prin simplitatea
informationald, prin repetarea acestuia, prin intonatia folositd la exprimarea lui, prin modalitati
nonverbale, prin contextul n care el este spus. Sugestibilitatea depinde de nivelul de influenta a
credintelor, simturilor, perceptiilor si actiunilor personale.

Sugestia este considerata si ca un mod de manipulare sau, cu alte cuvinte, un mod special de
inducere a influentei. In acest context, nu trebuie si consideram ci persoanele ugor sugestionate se
caracterizeaza prin absenta instantelor rationale. Ele, pur si simplu, sunt motivate de anumiti factori
pentru a accepta sugestia.

In cadrul grupului indivizii reactioneaza in functie de normele grupului si de modul in care
fiecare individ se percepe pe sine si pe ceilalti.

Un individ inalt sugestibil este usor influentabil de catre ceilalti, insuflandu-le astfel
celorlalti ca nu e capabil de opinii si atitudini proprii. Foarte important pentru astfel de indivizi este
nivelul de rezistenta la sugestie, care poate fi modelata prin tehnici sugestive

Se spune ci sugestibilitatea reprezinti o trisaturd de personalitate. In pofida acestui fapt, ea
poate fi modelata, individul devenind in timp, dintr-un tip Tnalt sugestibil, in unul cu o
sugestibilitate medie sau joasa.

Pe de alta parte, o persoana putin sugestibild poate fi consideratd greu abordabila, cu o
personalitate introvertd si cu slabe capacitati de relationare in interiorul grupului, despre el
spunandu-se ci nu este sociabil. Imprumutand unele tehnici din domeniul persuasiunii si adaptandu-
le procesului de comunicare sugestivad, putem influenta, cu succes, anume acest tip de persoane,
respectiv:

1. Tehnica repetarii mesajului sugestiv

Sa ne reamintim povestea vulpii si a corbului, in care vulpea, cu o tonalitate mieroasa si
servila, 1l face pe corb sd creada ca intr-adevar este rege al pasarilor, ca acesta are o voce superba si
un penaj deosebit. Vulpea reia mesajul sugestiv, pana cand isi atinge scopul. La fel se intdmpla si in
cazul grupurilor umane: cand un lider este ascultat, pentru cd ceea ce spune ,,sund frumos* si
electrizeaza publicul. Daca o persoanda doreste sa cucereascd pe alta, motivatia intrinseca fiind
foarte puternica, folosind o tehnica sugestiva, repetitiva, va avea sanse de reusita. Reclamele scurte
constituie tipul de sugestii (un cuvant de ex.), care, repetate de mai multe ori, la un moment, ne
influenteaza viata cotidiana. Exemplu: ,,Doar pentru tine!* sau ,, Vei reusi!*.

La nivel interpersonal, datorita relationarii nemijlocite dintre indivizi, cu ajutorul mesajului
repetitiv interlocutorul poate fi influentat mult mai usor, datoritd tocmai consecventei celui care
foloseste o astfel de tehnica, de regula, aceasta fiind o calitate deosebit de apreciata. Suna la fel cu:
,Bate si ti se va deschide!”

Repetarea mesajului sugestiv are urmatoarele avantaje:

- faciliteaza perceptia stimulilor de catre persoanele care nu i-au perceput in prezentarea
precedents;

- Intretine/consolideaza mesajul perceput deja drept stimulul;

- dacd mesajul e prea frecvent, creeaza o stare obsesiva,

- creeaza sentimentul receptorului ca cel care repeta este puternic, inteligent.

Dar, vom evidentia faptul cd aceste mesaje au si un dezavantaj: dacd sunt exagerate si
necorespunzatoare situagiei, pot deveni ineficiente, din cauza aparitiei sentimentului de iritare,
enervare sau plictiseala.

2. Tehnica distragerii atentiei in timpul sugestionarii

Sugestionarea verbala poate fi mai eficienta folosind ceva care distrage atentia ascultatorilor
de la mesajul expus, cu scopul ca acestia sa nu aiba timp suficient pentru contraargumentare. Cu céat
nivelul de distragere a atentiei este mai inalt, cu atat mai slab reactioneaza pretendentii gestionati la
continutul mesajului. In practica este foarte adesea folosita aceasta tehnica cand cuvintele sustin, de
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exemplu, un candidat: imaginea vizuala a candidatului va inhiba analiza atentd a mesajului.
Distragerea este necesara si eficientd mai ales cand emitatorul utilizeaza un mesaj simplu, care este
usor de infirmat. Mesajele complexe necesita o reflectie, mult mai atentd a gandirii, deci distragerea
aici va fi optional folosita.

Distragerea se realizeaza prin folosirea vestimentatiei deosebite, prin retorica elevata a
oratorului, prin tempoul vorbirii etc. Or, cei care vorbesc mult si repede par mai convingatori decat
cei care vorbesc mai lent si mai putin, pentru a nu le oferi timp ascultatorilor sa analizeze ideile si sa
contraargumenteze.

Rezistenta la mesajele sugestive

Oamenii zilnic se ciocnesc de felurite probleme care apar datorita diverselor forme de
influentare, cum ar fi manipularea. Stiinta comunicarii oferd, in cele mai dese cazuri, metode,
tehnici sfaturi cu privire la realizarea unei comunicédri manipulative, dar mai putin cum Intalnim
sfaturi cu privire la modul de rezistenta la orice modalitate de influenta.

Atata timp cat aceasta lipsa de influenta are loc la nivel cognitiv, vor fi gasite solutii bazate
pe argumente logice sau, mai bine spus, contraargumente; adica gasirea alternativelor in defavoarea
celor prezentate de un anume emitator, ceea ce inseamnd delimitarea constientd de modul de
gandire al acestuia.

Zilnic suntem bombardati cu sugestii negative care ne pot dezorganiza, ne pot schimba
comportamentul corect in unul incorect si chiar traumatiza. Cum ar trebui sa reactionam la astfel
fenomene sau situatii?

Asemenea probleme apar la nivelul subconstientului. Desi dispune de libertate de decizie,
omul este conditionat de sistemul de dependenta in care se gaseste fatd de alte persoane, institutii
sau fata de propriile prejudecati, modele, actionand in conformitate cu sugestiile ce-i sunt transmise.
Aceasta se numeste subordonare, ceea ce se realizeaza in supunerea necritica fata de incitatiile din
afara, incitatii ce-i dirijeazd comportamentul, mai ales daca acestea provin de la subiecti cu
autoritate. Subordonarea apare si din necesitatea de aparare a eu-lui, cu scopul de a evita situatii
problematice.

Cand emitatorul foloseste manipularea prin sugestii, el face apel la emotiile sugestionatului,
la expectantele lui sociale, la sentimentele de vinovatie fata de anumite lucruri, la dorintele lui
intime. Cunoscand toate acestea, manipulatorului ii vine foarte usor sa-si infiltreze mesajul sugestiv,
fara ca cel In cauzad sa constientizeze acest lucru. Pentru a evita astfel de situatii neplacute, care
uneori pot fi fatale pentru conduita individuald in general, existd cateva modalitdti, considerate
eficiente, de rezistenta la sugestii negative:

- Evitati sa va deschideti sufletul in fata oricui, nu vorbiti despre treburile dumneavoastra unor
persoane straine;

- Nu va exprimati dorintele interne, trairile, punctele vulnerabile unor cunostinte intamplatoare si
chiar apropiatilor;

- Reconstruiti-va si intariti-va ego-ul prin autosugestii de tipul: ,,Eu pot aceasta! Sunt mai
inteligent decat ...”; ,,Voi reusi singur s rezolv problema!®. Acesta se numeste autoantrenament - o
modalitate reald de desensibilizare a anxietatii si reactiilor fobice.

- O alta modalitate de rezistenta fatd de manipulare o constituie exersarea in pdstrarea calmului in
confruntarile manipulatorul. Discutia ascultatorului cu manipulatorul, schimbul de idei, analiza la
rece a opiniilor sau conceptiilor ce nu coincid intre ei este cea mai bund cale de intelegere a
scopului emitatorului de sugestii .

- Este foarte important sd ne amintim ca exista cuvantul ,,Nu!*“. De cele mai multe ori este
greu sa refuzi pe cineva dar, adesea, aceasta este singura cale de a trage o concluzie corecta: face sa-
ti schimbi atitudinea sau nu.

- Cel mai usor manipulati sunt persoanele stresate, obosite, suprasolicitate, supraincarcate cu
problemele vietii — toate acestea pot conduce chiar si la boli psihosomatice.

Trebuie sa invatam sa evitam acest stil de viata stresant si sa fim realisti in planificarea

"6
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propriilor activitafi, supraestimand timpul de care avem nevoie pentru a le realiza si nu
subestimandu-I.

BIBLIOGRAFIE

1. BOGDAN TUCICOVA, ANA, s.a., Dictionar de psihologie sociala. Bucuresti: Editura Stiintificd si
Enciclopedica, 1981;

2. Dicyionar explicativ ilustrat al limbii roméne. Chisinau: Editia ARC, 2007;

3. MIHAI, DINU, Comunicarea. Bucuresti: Ed. BCU, Cluj-Napoca, 1997;

4. DUCK, STEVE, Relatiile interpersonale: a gdndi, a simfi, a interactiona. lasi: Editura Polirom, 2000;

5. FICEAC, BOGDAN, Tehnici de manipulare. Bucuresti: Editura Nemira, 1998;

6. GHEORGHIU, V. SI CIOFU, 1., Sugestie si sugestibilitate. Aspecte psihologice si psihofiziologice. Bucuresti:
Editura Academiei R. S. R., , 1982;

7. HOLDEVICI, IRINA, Psihologia succesului. Editura Ceres, Bucuresti, 1993;

8. SOUNI, HASSAN, Manipularea in negocieri. Bucuresti: Editura Antet, 1998.

182



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale , Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. IT
E-ISBN 978-9975-75-894-9

CAPITALUL UMAN - GENERATOR DE VALORI SOCIALE §1 CREATOR
DE BUNASTARE ECONOMICA

Dr., conf. univ., Maria MANCAS

Academia de Studii Economice a Moldovei,
str. Mitropolit G. Banulescu-Bodoni 61, Chisinau, Republica Moldova

Tel.: +373 22 22 41 28; web site: www.ase.md
Abstract

The actuality of the communication consists in motivating and appreciating the human capital within the higher education
institutions of the Republic of Moldova in the process of promoting and implementing the Agenda of the European Higher
Education Area. The purpose of the communication is to identify the causes of migration of human capital, intellectual capital
(of high school / faculty graduates, teachers, academic staff). Or, among the main reasons of migration are: the precarious
level of education, the educational offers without perspective, the lack of security (lack of ,,freedom of movement within the
labor market™ in the Republic of Moldova, unfair, unsustainable, unjust wage system), and motivational stagnation and so on.
From the perspective of the Pyramid of Emotional Fundamental Needs (after Anthony ROBBINS) and the Pyramid of
Neurological Levels (after Robert DILTS), the essential message resulting from the pyramids mentioned above is that the
mission of the state and higher education in the Republic of Moldova consists in the ,,reconceptualization”, ,,hierarchy”
needs according to geographic environment, physical environment, behavioral motivation, specific skills, metaprograms that
guide a teacher or a high school / faculty graduate, their personality related to the contexts or the group / team / community /
society in which they intend to manifest their professional and personal identity. And social values must be the ones to help
establish the ways of creating an economic well-being, where all dimensions and sectors of social, political, cultural and
economic life find a point and a balance. The economic welfare originates in the journey of mind and soul through respect,
common sense, culture, mutual understanding, aptitude, knowledge, wisdom, learning, calm, balance.

Key words: human capital, the European Higher Education Area Agenda, the Fundamental Emotional Pyramid, the Pyramid
of Neurological Levels, the ,,reconceptualization” of the pyramid of needs, social values, economic welfare.

JEL CLASSIFICATION: M12
Motto: Schimband convingeri, vom schimba emoyii.

Actualmente, invatamantul superior din Republica Moldova se afld ,,intre ciocan si nicovala”. Pe
de o parte, reforma curriculard soliciti promovarea Agendei Spatiului European de Invatimdnt
Superior?®, pe de altd parte, tot mai multe cadre didactice parasesc sistemul de invatamant superior si
aceasta, Tn mare parte, din cauza unui sistem de salarii inechitabil, nesustenabil, avand in vedere
prestatia muncii depuse si contributia didacticd/stiintificd adusa in domeniu, din cauza ,,optimizarii”
numarului de ore/ a unitatilor de cadre didactice, iar absolventii de licew/ de facultate pleaca in
strainatate din cauza ofertelor educajionale fara perspectiva, a lipsei de securitate, a lipsei de ,,libertate
de miscare Tn cadrul pietei muncii” din Republica Moldova.

Europa stie cum sa-si motiveze capitalul intelectual! Ce intreprinde in acest sens Republica
Moldova? Or, se pare ca procesul de migratie nu este diminuat asa cum a preconizat Guvernul
moldovean in Strategia Nationala in Domeniul Migratiei si Azilului (2011-2020), aprobatd prin
Hotararea Guvernului nr. 655 din 8 septembrie 2011.

Exista si alte motive pentru migrafia intelectuala:

1. Nivelului precar al educariei: unii angajatori sunt dezamagiti de nivelul de pregatire a
studentilor. In acest sens, nu trebuie sa trecem cu vederea ca, in afard de promovarea Agendei
Spatiului European de Invitamant Superior, este de o important strategici si promovarea
Agendei Spasiului Nafional de Invatamant Superior (n.n.), ceea ce ar conduce si la o
angajabilitate mai apta de a ridica nivelul economiei si care, la un moment dat, ar contribui la

% Spatiului European de Invatamant Superior (EHEA) — spatiu virtual al invatamantului superior, creat de catre statele
participante la Procesul Bologna.
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progresul mult asteptat (din ,,Piramida Nevoilor” dupa A.Maslow, ,,Piramida Nevoilor

Emotionale Fundamentale” dupa A. Robbins si ,,Piramida Nivelurilor Neurologice” dupa R.

Dilts). Astfel, Moldova nu ar fi nevoita sa ,,importe” capital intelectual daca nivelul educatiei din

Republica Moldova ar fi sustenabil din punct de vedere social, cultural, politic si, desigur,

economic. Vom mentiona aici si obtinerea unei reflectari pozitive in mass-media, in conditiile in

care angajatorii ar aprecia prestatia institutiilor de invatamant superior drept una sustenabila

economic. Tn plus, educafia bazati pe competente, pe promovarea si utilizarea sustenabild a

valorilor sociale si culturale este premisa competitivitatii economice, deci a bunastarii

economice®.

2.  Stagnarea motivationala: absolventii de licee/ de facultate, cadrele didactice au nevoie sa stie ca
sunt sprijiniti nu numai in formarea profesionala, ci si ca sunt motivati s avanseze profesional,
s aspire la ceva nou. In caz contrar, se vor reorienta la alte institutii de invatdmént superior,
posturi, functii, roluri si, inevitabil, la alta tara.

3. Profitul a devenit prioritate, iar oamenii — un instrument de dobandire a profitului! in lumea
afacerilor, se respecti o reguld: ,,Clientul este regele!” In mediul universitar din Republica
Moldova, cadrul didactic va fi suveran atunci cand statul, beneficiarii de servicii educationale
vor aprecia corespunzator performanta acestuia si se va recunoaste importanta implicarii sale in
procesul de formare a personalitatii si de promovare a imaginii institutionale.

Managementul de varf trebuie sa promoveze suficient si corect diversitatea ofertelor de
angajabilitate, diversitatea ofertelor de formare si dezvoltare profesionald, diversitatea remunerarii
financiare. Or, beneficiile acestor actiuni ar viza toate partile implicate:

v Companiile si institutiile de invatamant superior isi vor imbunatati/ mentine reputatia, crescand
astfel nivelul de motivatie si eficienta al angajatilor si, respectiv, al personalului academic.

v Angajatii care vor dispune de competente diferite vor aduce perspective si informatii diverse
privind segmentul de piata al organizatiei, noi categorii de consumatori, vanzari si profit sporite,
solutii mai bune, iar personalul academic care va detine un portofoliu profesional diferit
(contributii didactice/ stiintifice diferite) va genera plus valoare in ceea ce priveste creativitatea,
inovarea in procesul de predare, formare profesionala.

Desi practica demonstreaza ca ,,pentru oameni diferiti, in contexte diferite, unele nevoi
superioare, din varful piramidei, pot fi mai importante decat unele nevoi inferioare, de la baza
piramidei, totusi aceasta a condus la o penurie de capital uman atat in sfera angajarilor, cat si in cea a
studiilor.

2 O problematica similara a fost abordata si la Seminarul organizat in cadrul proiectului PBLMD, prestat de echipa KTH
(Anna-Karin Hoégfeldt , Kristina Edstrom s.a.). In cadrul acestui Atelier de lucru au fost puse in discutie: Feedback and feed up
session - wat are the visions and how de we meet them so far? Interactive lecture: The teaching trick - how to improve student
learning without spending more time teaching; Reflective workshop: Strategies for chanhe I; Feed forward: Strategies for change I1.

184



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea §i Inovarea in Economia Cunoagterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. II
E-ISBN 978-9975-75-894-9

Contributie <f:/ Nevoi de AUTOREALIZARE
Dezvoltare < Nevoi COGNITIVE
e e e e o m o T

Relationare “" Nevoia de RESPECT

- nivelul de salarizar,

I
I
: Nevoi MOTIVATIONA
|
I

Semnificatie
Nevoia de EXPLORARE

Diversitate
Nevoia de SIGURANTA

Nevoi PSTHOLOGICE

Securitate

Figura 1: Piramida Nevoilor Emotionale Fundamentale (dupa Anthony ROBBINS).
Sursa: Preluata, completata si adaptata dupa sursa 5.

Bazé&ndu-ne pe Piramida Nevoilor Emotionale Fundamentale de Anthony ROBBINS (Fig.1) si
pe cea a Nivelurilor Neurologice de Robert DILTS (Fig.2), ne intrebam: Ce mesaje ne transmit ambele
piramide dacd ne referim la securitate in carierd (baza piramidei) si autorealizare sau contributie
(virful piramidei)? Ce mesaje ne transmit acestea la nivel de valori, abilitdfi, apartenentd,
spiritualitate?

PIRAMIDA NIVELURILOR NEUROLOGICE

SPIRITUALITATE/MISIUNE  NiVELURI
pentru ce scop? SUPERIOARE
APARTENENTA

cine altcineva?

NIVELURI DE
IDENTITATE - cine? PROFUNZIME
NIVELURI
CENTRALE

VALORI, CREDINTE - de ce?
J ABILITATI - cum?

COMPORTAMENT - ce? ==

NIVELURI
INFERIOARE

NIVELURI DE
SUPRAFATA

MEDIU - unde, cand, cu cine?

Figura 2: Piramida Nivelurilor Neurologice (dupa Robert DILTS).
Sursa: Preluata si adaptata dupa sursa 6.

Avand in vedere ca nivelul PSIHOLOGIC — nivelul mediului — este cel al realitatii fizice
(precum: ASEM, USM, UTM, ULIM etc.), al mediului geografic (mediul Republicii Moldova cu
resursele sale, protejarea, explorarea i valorificarea potentialului acestui mediu), al mediului socio-
politico-economic in care existaim, ne intrebam si la nivel de COMPORTAMENT: Ce intreprind ai
nostri demnitari de stat §i angajatori pentru a sista procesul de migrasie a capitalului uman
(intelectual)? Cu cine relationeazda demnitarii de stat si angajatorii pentru a descoperi prin ce anume
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ii atrage straindtatea pe tinerii absolventi si cadrele didactice si ce sau cine ii face sa pardseasca
mediul fizic/geografic din care fac parte?

La nivel de ABILITATI - nivelul competentelor, al capacitatilor, al talentului — mai curand ne
intrebam: Cum sa generdm valori sociale si s credm bundstare economica in societate, in mediul
academic, in carierd, in familie atunci cdind nivelul de ATITUDINE - al ideilor, al valorilor, al
convingerilor, al credintelor, al principiilor si regulilor, al motivatiilor, al mecanismelor de aparare si
al filtrelor de perceptie inconstienta a realitatii — este, de multe ori, subminat, neapreciat, ignorat,
respins de sistem, institugie, angajatori si, alteori, de membrii familiei?

Cine altcineva — ca nivel de APARTENENTA — dacd nu responsabilii de sistemul educagional
(la nivel de societate) si angajatorii (la nivel de mediu fizic) — au obligafia civica, morala, politica de a
determina cdile de motivatie a capitalului uman (intelectual)?

La nivel de SPIRITUALITATE - ca nivel transcendental — misiunea suprema a statului, a
instituziilor de invagtamdnt superior consta in ,,yeconceptualizarea”, ,ierarhizarea” piramidei nevoilor
in funcfie de mediul geografic, de mediul fizic, de motivarea comportamentald, de aptitudinile
Specifice, de metaprogramele de care se ghideaza un cadru didactic sau absolvent de liceu/student, de
personalitatea lor raportatid la contextele sau grupa/ echipa/ comunitatea/ societatea in care isi
Ppropun sa-si manifeste identitatea profesionala si cea personald.

Partile implicate in parteneriatul educational isi doresc sa-si creeze propria piramida, sa se
autorealizeze si, astfel, sa contribuie la dezvoltarea bunastarii economice prin valorile sociale® comune:

Demnitatea
umana
Respectarea
drepturilor
persoanelor Pluralism Libertatea
apartinand ..
minoritatilor Nediscriminare
Toleranta
Justitie
Respectarea Solidaritate
drepturilor Egalitate intre Democratia
omului barbati
si femei
St(;,tgrl)g € Egalitatea

Figura 3: Valori stipulate in proiectul de Constitutie Europeand
Sursa: Preluata si adaptatd dupd sursa 9

Astfel, mesajele principale ce rezulta din piramidele mentionate sunt:

@ Mediul universitar exista. Deci, existam si noi in calitate de cadre didactice
universitare, suntem vazuti, perceputi dupa cum suntem.

m Educafia reprezinta conditia sine qua non in formarea personalitatii. Decl,
suntem pretiosi prin ceea ce putem oferi in Invatamantul superior si, in special, ,,sa
inzestram studentii cu cunostintele, abilitatile si competentele de care ei au nevoie la locul
de munca sau pe care angajatorii le solicitd, sa le oferim mai multe oportunitati pentru a-si
mentine sau reinnoi aceste abilitati si calitati de-a lungul vietii profesionale”. [8, p, 103]

% Valorile reprezinta ,,conceptii explicite sau implicite cu privire la ceea ce este dezirabil. Ele nu sunt direct
observabile, implica elemente cognitive, evaluative §i afective, sunt relativ stabile in timp, determind comportamente §i
atitudini, determina si sunt determinate de alte valori, sunt determinate §i determina caracteristicile mediului social”. [9, p.
12] Valorile sociale, odata generate si cultivate la nivel de mediu fizic, geografic, sunt menite pentru a mentine echilibrul social,
cultural, economic, politic.
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@ Suntem importanyi (si prin schimbarea pe care o putem face). Deci, este nevoie sa anihilam
discrepantele intre performantele educationale ale absolventului (dezvoltate in perioada
studiilor) si cerintele educationale ale locului sau de munca. [8, p, 121]

@ Profesia pe care o exercitam este ceea ce ne place sa facem (este vocatia noastra). Deci,
suntem responsabili de propria dezvoltare, iar sentimentul autoimplinirii ar trebui sa fie
suficient pentru a motiva, daca motivatia noastra este una intrinseca.

@ Suntem capabili de a realiza ceva, suntem capabili de a schimba ceva, suntem capabili de a
contribui cu ceva (la crearea bunastarii economice).

O noua piramida a nevoilor (psihologice, de siguranta, de explorare, de respect, cognitive si de
autorealizare) trebuie sa ofere tuturor partilor implicate in procesul de creare a bunastarii economice
sanse echitabile de autoactualizare si integrare de succes prin:

1. Mobilitate academici™:

a) diversitate de programe de studiu, in functic de: abilitatile si experienta acumulata a
participantilor, a nevoilor profesionale;

b) diversitate de programe de predare, cercetare, formare continud in functie de pertinenta
profilului si a expertizei cadrelor academice eminente;

C) diversitate de activitafi, resurse educagionale pe masura exigentelor progresului tehnologic;

d) sprijin financiar/ mecanisme de recompensare pentru implementarea proiectelor de
mobilitate academica (de exemplu, prin intermediul ministerului de educatie, a oamenilor de
afaceri, a agentiilor/consiliilor/ fundatiilor cu activitate in domeniul cercetarii/ formarii;
compensatii financiare si reglementari privind asigurarile sociale®”) / pentru participarea la
programe de mobilitate educationala (prin: beneficii financiare sau reducerea volumului de
muncd/ reducerea gradului de implicare in anumite activitati®’, ,,puncte in procesul de
promovare”>?).

In contextul mobilitatii academice, trebuie sa clarificim:
® Cat de obiective si transparente sunt criteriile de eligibilitate privind participarea in
acyiunile de mobilitate a studenyilor si a personalului academic?
® Sediversifica tipurile de mobilitate si aria lor de acfiune?
@ Au fost stabilite obiective cantitative cu privire la mobilitatea personalului?
© In ce mdsurd mobilitatea de primire afecteaza efectivele de personal didactic?®®

! Mobilitate academica (in conformitate cu Regulamentului-Cadru cu privire la mobilitatea academicd in invitamantul
superior, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 56 din 27 ianuarie 2014) — proces de realizare a unor cicluri/perioade de studii sau
stagii de catre studenti sau cadrele didactice intr-o institutie de invatamant din tara sau de peste hotare.

% 1n Italia, de exemplu, autonomia institutionala se aplica si managementului resurselor umane (intr-un cadru stabilit la nivel
national). In consecint3, salariul, compensatiile financiare si reglementarile privind asigurdrile sociale se negociaza la nivel institutional.

Tn Finlanda cade in sarcina institutiilor de invatimént superior si aloce resursele necesare din fondurile de finantare de care dispun.

Suedia raporteaza ca, pe parcursul perioadei de mobilitate, personalul din institutiile de invagdimant superior continua sa isi
primeasca salariul §i i se acopere drepturile care decurg din participarea la schemele de pensii, Impreuna cu asigurarile sociale,
acestea fiind acoperite de respectivele institutii de invatamant superior. Mai mult decat atat, beneficiarilor li se acopera cheltuielile
legate de mobilitate, inclusiv cheltuielile de transport si cazare, si primesc o alocatie pentru hrana. Participantii la programul
»Linnaeus-Palme” pot primi o finantare suplimentara pentru un curs de pregétire lingvisticd de doua saptamani, nainte de inceperea
efectiva a programului.

n Norvegia, se disting trei tipuri de finantare: (a) se acordd un salariu integral, cu conditia ca beneficiarul si participe la
mobilitate si sd petreacd in strdindtate toatd perioada alocatd, (b) finangare pentru acoperirea cheltuielilor direct legate de
mobilitate, la care se adauga salariul integral; (c) finantare pentru acoperirea cheltuielilor direct legate de mobilitate, fard sa se
adauge si sprijinul salarial. Toate tipurile de finantare care acopera cheltuielile direct legate de mobilitate se dubleazi de la 2.000 la
4.000 de euro pe luna, daca cercetatorul beneficiar al mobilitatii este insotit de familie. Niciuna dintre schemele de finantare nu
include si asigurarile de sanatate si contributia la sistemul de pensii.

% Aceste mecanisme de recompensare raman la latitudinea fiecarei institutii de Invatamant superior (in acest caz ne referim
la recompensa practicata de Italia).

34 Tendinta practicata in institutiile de invatdmant superior din Slovenia. [5]

* Fenomenul mobilitatii academice — ofertant de sperante, intr-o oarecare masurd, cu privire la autoactualizare, la
autorealizare, la prestigiu si ,,motivational speakers” — necesitd a fi gestionat corect, ca sd nu conduca (la nivel piramidal) la
comoditate indusa de sistem, mandrie personald, demoralizare si escapism.
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2. Oportunitafi de angajabilitate pentru absolvenyi:

a) oferirea calificarilor academice — sub aspectul cunostintelor, abilitatilor, valorilor si

atitudinilor — relevante penru angajatori in procesul de recrutare a candidatului;

b) oferirea oportunitai de a evolua/ de a-si imbunatati calificarile inifiale prin ,,Programe de

comunicare”: [7, 28]

@ elaborarea unui plan de comunicare interna/ externa in domeniul diversitatii;

® publicarea si promovarea culegerilor de bune practici, studii de caz, legislatii comunitare,
newsletter, pliante, documente etc.;

® organizarea sesiunilor de informare si ateliere de lucru in domeniu, sesiuni de formare in
vederea sensibilizdrii managerilor, angajatilor in legdturd cu discriminarea si
managementul diversitagii;

@ aplicarea sondajelor de opinie, pentru a masura constant situatia organizatiei din
perspectiva diversitatii si modul in care sunt percepute initiativele privind diversitatea.

3. Integrarea constantd a informatiei si a tehnologiilor de comunicare in procesul de predare,
invatare §i cercetare prin prisma facilitarii conditiilor de invdtdre gratuita si folosire a
limbii engleze/germand/francezd, aceasta presupunand anumite implicagii  pentru
patrimoniul cultural, lingvistic, precum si diminuarea efectului de multilingvism,
multiculturalitate®.

Trebuie sa recunoastem ca, pentru a-si satisface nevoia de SECURITATE, respectiv, pentru a
preveni ,.exportul” capitalului intelectual (migragia tinerilor absolventi, a cadrelor didactice de o
constitutie morald si intelectualda de toatd mandria), este necesar ca valorile sociale si motivasia
economica sa se pozitioneze la loc de cinste in invatamant.

Or, motivatia extrinseca are o putere motivatoare destul de mare, chiar daca, la nivel de sistem si
la nivel institutional, motivatia sociald, culturald®’ ,,castigd” din treptele ,,piramidei nevoilor” in cadrul
strategiilor de internationalizare si de organizare institutionala” (ca in Marea Britanie).

% Tn conformitate cu documentul ,,Spatiul European al Invitimantului Superior in 2012: Procesul Bologna. Raport de
implementare”, ,,competentele lingvistice constituie o conditie decisiva pentru cei care urmeaza sa studieze in strdinatate si, de aceea,
frecvent, unul dintre cele mai importante obstacole. In consecintd, aproximativ o treime dintre tri subliniaza furnizarea de cursuri de
limbi straine pentru studentii care vin sau care pleaca la studii intr-o alta tara si dezvoltarea de programe de studiu 1n engleza sau in
alte limbi straine, inclusiv programe dezvoltate in parteneriat, finalizate cu obtinerea unei diplome.

in pofida unei oferte crescande, situatia pentru mobilitdfile finalizate cu obtinerea de credite si cele finalizate cu obtinerea
unei diplome difera intr-o oarecare masura.

Predarea intr-o limba straina de larga circulafie poate fi suficientd pentru o perioadd de mobilitate finalizata cu obtinerea de
credite, dar, de multe ori, poate fi necesard cunoasterea limbii de predare din institutia gazda si utilizarea acesteia pe toatd durata
mobilitatii, pentru mobilitatile finalizate cu obtinerea unei diplome academice. Iar aici se pune problema limbii de predare pentru
programul finalizat cu obtinerea unei diplome si a gradului in care studentii dispun de cunostinte adecvate de utilizare a acestei limbi.

Tn acest sens, exemplul norvegian arati ci o tard poate sprijini dezvoltarea competentelor lingvistice prin implementarea unor
masuri financiare, sub forma de imprumuturi de la stat, pentru ca studentii sd poatd aloca un semestru suplimentar studiului limbii si
culturii tarii in care urmeaza sa studieze, nainte de a pleca la studii In strainatate.

Pentru personalul universitar, obstacolul comun identificat il reprezintd, de asemenea, bariera de limbd, atat pentru
mobilitatile de primire, cét si pentru mobilitatile de trimitere”. [7, p.170]

" Motivaiile culturale si sociale se concentreazi asupra rolului si locului culturii si limbii trii si asupra importantei
intelegerii limbilor si culturilor straine. Studentii care vor lucra in organizatii/companii cu dimensiuni internationale trebuie sa fie
pregatiti sd lucreze cu diverse culturi si diversi oameni. Experientele internationale imbunétatesc abilitatile studentilor in ceea ce
priveste gandirea critic, colectarea informatiei, rezolvarea de probleme, luarea deciziilor, capacitatea de a face fatd schimbarii etc.

Motivatiile politice sunt legate de pozitia si rolul tarii in problemele internationale precum securitatea, stabilitatea si pacea,
influentele ideologice etc.

Motivatiile economice se refera la obiective legate de efectele economice pe termen lung, in legiturd cu care
internationalizarea invatamantului universitar este vazutd ca o contributie la crearea de resurse umane calificate necesare pentru
superior care gazduiesc studentii straini si efectul economic net determinat de prezenta studentilor strdini intr-o anumita localitate.

Motivatiile academice includ obiective legate de scopurile i functiile invatamantului universitar. Presupunerea de baza care
se face, din acest punct de vedere, este ca dimensiunea internationald a predarii i cercetdrii adauga valoare sistemului de invatdmant
superior. Activitatile internationale sunt catalizatori ai exercitiilor majore de revizuire si planificare institutionala sau ajuta constructia
institutionald prin intdrirea componentelor umane, tehnice sau a infrastructurii. [7, p.10]
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Tn Republica Moldova, singura motivatie pentru a merge la locul de munci este, in mare parte,
,»salariul urmator”, chiar daca banii par sa nu fie suficienti niciodata. Cu toate acestea, reforma
curriculard va reusi sa promoveze Agenda Spatiului European de Invitamant Superior in conditia in
care va fi satisfacuta, nu in ultimul rand, stabilitatea financiara.

Universitatile trebuie sa-si construiascd/ dezvolte imaginea pozitiva prin intermediul brandului
educational, a relationarii cu presa, prin distribuirea de material documentar/ pliante in limbi de
circulatie internationald privind conditiile de studiu/ de trai n universitati, ofertele educationale,
promovabilitate, participarea la targuri si expozitii internationale tematice, evenimente de lansare a
asociatiei absolventilor (cum ar fi: evenimentul de lansare a Asociatiei Absolventilor ASEM ,,Hai sa
construim o comunitate!”), care au menirea sa identifice grupurile-tintda de studenti/absolventi si sa
evalueze relevanta acestora, valoarea adusa pentru universitate/comunitate.

In contextul de mai sus, isi pastreaza actualitatea intrebarile:

@ Instituziile de invagamdntul superior din Republica Moldova sunt suficient de competitive pentru
a promova o carierd academica sustenabila?

@ Care sunt perspectivele procedurilor de promovare a carierei personalului didactic si cea a
absolvenyilor?

© In ce mdsurd sunt sustenabile programele educationale pe piaga muncii din Republica Moldova
si cat de creative, inovative sunt acestea?

® Programele de invatamant superior prevad formarea si dezvoltarea competenselor-cheie care
trebuie sa se regaseasca in nomenclatorul actual al profesiilor?

@ Programele educagionale sunt elaborate in conformitate cu acele competene pe care le
asteapta studentii si angajatorii (mai ales ca angajatorii sunt Interesafi sa recruteze absolventi
buni, competenyi, capabili sa contribuie la dezvoltarea organizafiei)?

Indubitabil, valorile sociale trebuie sa fie acelea care sa ajute la stabilirea cailor de creare a
bundstarii economice, unde toate dimensiunile si Sectoarele vietii sociale, politice, culturale si
economice isi gasesc un rost si un echilibru: cultura comunicarii sa fie un ,,indicator reprezentativ al
culturii profesionale si un semn al culturii sociale pe ansamblu”, comunicarea interactiva intre studenti-
profesori-agenti economici-demnitari de stat sa ,,imbogateasca” comunitatea academica, iar valorile de
consum sa nu mai ocupe locul de frunte in piramida nevoilor, ci valorile umaniste (unde banii nu vor
mai fi necesari si tuturor angajatilor le vor fi oferite cele mai bune conditii pentru a-si explora la
maximum potentialul profesional). Or, bundstarea economicd isi are originea in capacitatile mintii si a
sufletului homo economicus prin respect, bunul-simy, infelegere reciproca, calm, aptitudine, cunoastere,
invatare, infelepciune.
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Abstract

The actuality of this paper is generated through the specifics of the formative education promoted by the education
system of Republic of Moldova: How important is the attitude in our lives and how it can help us communicate more
efficiently.

The purpose of the article its o provides useful information from the field of attitude for everyone of the participants of
the communication to become aware of the value and to use correctly and creatively in their own activity.

Research methods used in this work: observation, method of comparison, sampling, data analysis, data presentation,
testing hypotheses. Experimental application of the concept of rationalization of communication through the right
application of attitudes contributes to the practice value of the work.

Key words: attitude; questionnaires; comprehension; linguistic functions; evaluation; interpretation.

JEL CLASSIFICATION: A2

Notiunea de atitudine se defineste ca o ,,stare mentald si neurofiziologica determinata de
experienta si care exercita o influenta dinamica asupra individului, pregatindu-l sa actioneze intr-un
mod specific unui numar de obiecte si evenimente” [1, p.65]. Atitudinile sunt ludri de pozitie ale
unui individ in raport cu un obiect, cu o persoand. Ele se exprima prin diferiti indicatori: vorbire,
tonul vocii, gesturi, actiuni, absenta gesturilor sau a actiunilor. Atitudinea este constituitd din ceea
ce se crede ca se afld in spatele comportamentului, fiind predispozitii actionale, dar si o cauza a
comportamentelor.

Formarea unei atitudini se bazeaza pe experienta detinuta despre obiect, in mod normal pe
experienta directa a interlocutorului. Acesta 1si construieste o imagine sau perceptie a obiectului si
isi va forma o anumita atitudine. Cercetatoarea T. Callo [3, p.75] mentioneaza faptul ca
achizitionarea atitudinii se realizeaza prin contactul direct cu obiectul sau persoana. Formarea
atitudinii are loc, inclusiv, prin experienta sociald asimilata in grupurile formale si informale, prin
dezvoltarea cognitiva.

De asemenea, primele impresii sunt importante, deoarece influenteaza modul ulterior de
comunicare. Astfel, dacd oamenii de la primul contact social se comportd firesc, ei determina
formarea unor atitudini favorabile din partea interlocutorilor. Experienta poate fi indirecta.
Comunicarea experientelor din partea grupurilor de referinta, grupurilor mici sau a familiei, sunt
importante atunci cand interlocutorul are o experienta directa despre obiect sau persoana. Acestea pot
determina insa formarea ideilor preconcepute ce pot declansa prejudicii din cauza naturii sintetice a
perceptiei. Daca majoritatea persoanelor afirma ca un anumit produs este de o calitate inferioara, se
mentine aceeasi atitudine, chiar si in cazul in care produsul nu a fost testat. Acesta este modul de
formare a atitudinilor negative. Ele pot fi modificate prin intermediul spoturilor publicitare, prin
furnizarea surselor de informatii suplimentare. Tn acest sens, constituirea relatiilor de comunicare cu
publicul detine un rol important, pentru ca este destinat de a forma si a modifica atitudini.

Atitudinea identificd si o componentd perceptivd. Modul in care este perceput obiectul sau
persoana este influentat de catre factorii stabili ai interlocutorului, ce vizeaza personalitatea,
inteligenta, cultura, valorile, starea psihologica si fiziologica a acestuia.

In teoria comunicarii este foarte importanta distinctia intre atitudine si comportament, cu
precizarea cd o comunicare armonioasd exclude orice conflict intre atitudine si comportament.
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Respectiv, un individ poate avea 0 atitudine binevoitoare sau de neutralitate fata de interlocutor si,
astfel, va adopta un comportament care sd exprime atitudinea pe care o are sau pe care o va
disimula. Atitudinile sunt mai complexe, mai profunde, pe cand comportamentele sunt oricand
observabile. Tipologia comportamentelor conversationale, claborata de Peretti, Legrand si
Boniface, este realizatd in raport cu atitudinile interioare ale interlocutorului fatd de el insusi si in
raport cu atitudinile acestuia fatd de interlocutor.

Acesti specialisti vorbesc despre urmatoarele comportamente [1, p.73] : comportamente
directive — de decizie, de sprijin, de evaluare; comportamente nondirective; comportamente
intermediare — de ancheta, de interpretare, de diversiune.

Tn acest sens, atitudinile joaci un rol esential in conturarea comportamentelor
interlocutorilor. Pentru a intelege mai bine importanta acestora, este necesara sa precizam functiile
[7, p.91] pe care atitudinile le indeplinesc Tn comunicare.

Functia cognitivd se referd la faptul ca atitudinile organizeaza perceptiile. In cazul in care
persoanelor li se prezintd cuvinte cu sens ambigue, se percep nu acelea de utilizare frecventa in
limbaj, dar cuvintele cunoscute, percepute si care corespund valorilor dominante ale oamenilor. Cu
alte cuvinte, se percep acele cuvinte, care corespund atitudinilor lor.

Functia energetica inseamna ca atitudinea determina natura §i intensitatea motivatiilor.

Functia reglatoare se refera la atitudinile care integreaza punctul de vedere al unui individ si
consecventa comportamentald a individului. Aici putem vorbi despre comportamentul fundamental
uman, ce tine de angajament si consecventa [4, p.97]. Doar ca in ultimii ani se atestd o diminuare a
indivizi si a inconsecventei ulterioare a acestora.

Atitudinile constituie un aspect determinant al climatului relational, influenteaza decisiv
relatia care se stabileste intre actorii comunicarii. Perceperea unor atitudini similare este un element
puternic al atractiei interpersonale. Atitudinea adoptata de interlocutori influenteaza in mod direct
tipul relatiei sociale care se stabileste, intervenind in definirea statutului fiecarui individ in cadrul
procesului comunicational si determinand calitatea si natura elementelor ce urmeaza a fi exprimate.

Tntr-o situatie de comunicare, orice individ poate si dezvolte cinci tipuri de atitudini. Orice
tip de atitudine contribuie la succesul sau insuccesul in comunicare.

Atitudinea de interpretare [2, pp.38-39] constd in a-i comunica interlocutorului ratiunile
ascunse care se afla la originea spuselor sau faptelor sale. Aceasta atitudinea creeaza sau
accentueaza o diferentd de statut intre interlocutori. Cu cat interpretezi mai mult, cu atat creste
dependenta interpretatului fata de interpretant. Aceastd dependentd se bazeaza pe relatia fata de
cunoagtere: interpretantul se prezinta ca detinator al unei presupuse cunoasteri.

Acest tip de atitudine poate provoca refuzul interlocutorului de a accepta aceastd
dependenta. Astfel, apare reactia de contradependenta, printre ale carei forme este si agresivitatea.

Folosind atitudinea de interpretare, ne asumam un risc de a declansa un blocaj. Poate juca si
un rol pozitiv, cu conditia sa fie formulatd in asa mod ca interlocutorul sd o poata intelege, sa o
accepte si sd si-o asume. Atitudinea de interpretare trebuie utilizata cu atentie.

Consecintele posibile ale atitudinii de interpretare (contradependenta, deteriorarea climatului
de comunicare, blocajul in comunicare, intreruperea exprimadrii, canalizarea discursului celuilalt)
demonstreaza ca aceasta poate fi o0 metoda performanta de manipulare. [6, p.223]

Acest tip de atitudine poate induce, la inceputul conversatiei, un sentiment de neintelegere,
insotit de incercari de rectificare a interpretarii, apoi de dezinteres si de evitare a comunicarii. La
polul opus al acestei reactii, aceeasi atitudine poate determina aparitia unei reactii de supunere si de
dependenta.

In cadrul modulului de ,Psihologiec a comunicirii” am testat aceasti atitudine de
interpretare la un esantion de 28 de masteranzi. A fost efectuat experimentul (citat de Moscovici) si
adaptat la contextul nostru. [5, pp.226-227]
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Am prezentat respondentilor nostri niste triunghiuri care aveau cate un unghi intre 90° si
85°. Sarcina lor consta in a evalua masura acestui unghi al triunghiurilor. In acest experiment 14
subiecti faceau parte fie dintr-0 conditie, fie din alta:
= In prima conditie, subiectilor li se arita unghiul de 85°, spunandu-li-se: ,,Ca si vi ajutim,
trebuie sa stifi ca 90% dintre oameni percep acest unghi ca avand 50°”.
= In a doua conditie, subiectilor li se spunea referitor la acelasi unghi: ,,Pentru a vi veni in
ajutor, trebuie sa stiti cd 10% dintre oameni percep acest unghi ca avand 50°”.
La final, s-a observat ca:
v’ din 14 subiecti, care au fost supusi unei atitudini de interpretare majoritare, 9 subiecti (sau
64% din esantion) au urmat opinia majoritatii;
v ceilalti 14 subiecti, care au fost supusi unei atitudini de interpretare minoritare nu au estimat
niciunul (sau 100% din esantion) unghiul de 85° ca fiind mai mic. Faptul ca li s-a spus ca
10% dintre oameni l-au vazut mai mic nu le-a influentat perceptia.

36% se
opun

0%
influenta

64%
influen

influenta atitudinii de influenta atitudinii de
interpretare majoritare interpretare minoritare

Fig.1. Rezultatele experimentului ,, Influenta atitudinii de interpretare”

Astfel, experimentul in cauza ne determind sd credem cad intotdeauna este util sd ne
exprimam punctul de vedere cu privire la atitudinea de interpretare a interlocutorului, pentru ca
astfel vom exercita de multe ori o influentd latenta. Contrar, aceeasi atitudine poate determina
aparitia unei reactii de supunere si de dependenta.

Un alt tip de atitudine in comunicare il constituie cel de evaluare [2, pp.40-41], care consta
in formularea unei judecdti pozitive sau negative 1n raport cu ce afirma sau ce face celalalt.
Evaluarea presupune existenta unui evaluator si a unui evaluat.

In urma acestui tip de atitudine poate aparea blocarea comunicarii din cauza unei judeciti
negative. Pentru interlocutorul care doreste sd se exprime, evaluarea negativa creeaza un climat
relational nefavorabil, 1i reduce motivatia de a comunica, pentru ca risca sa fie judecat negativ.

Respectiv, o judecatd negativa perturba comunicarea si o poate bloca complet.

Pentru a demonstra influenta evaludrii negative asupra climatului relational in comunicare,
am efectuat, Tn cadrul modulului de ,,Psihologie in comunicare”, experimentul lui Dipboye (1977)
[4, pp.162-163], adaptat contextului nostru. Au fost invitati acei 28 de masteranzi din cadrul
modulului sa preia rolul de ,,recrutori” i sa examineze patru dosare ale candidatilor in vederea unei
angajari. Documentele erau aceleasi (CV identic, competente egale), cu exceptia fotografiilor
atagate. In unele cazuri, era vorba de o persoana cu un fizic agreabil, in altele, nu. In urma
examinarii dosarelor, acei 28 de ,,recrutori” preferau candidatii atractivi din punct de vedere fizic in
detrimentul celor mai pufin frumosi, in conditiile in care toate celelalte elemente erau identice.

Deci, atitudinea de evaluare, pe de o parte ne permite sa formulam judecati, iar, pe de alta
parte, emiterea sistematica a judecatilor evaluative in cadrul unei conversatii sporeste spiritul critic
manifestat de evaluator la adresa altora si va declansa frica interlocutorului, care la randul sau, va
adopta o atitudine putin favorabild unei comunicari sincere.
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Atitudinea de ajutor sau consilierea [2, pp.41-44] se refera la situatia in care un individ
propune altuia solutii, fiind o manifestare a interesului pentru interlocutor. Aceasta atitudine implica
existenta unui consilier si a unui consiliat §i se construieste pe o diferenta de statut, care, daca nu
existd, se creeazd. Cu cat consiliez mai mult pe cineva, cu atat il ajut mai mult si cu atat dependenta
lui fata de mine creste.

Aceasti atitudine vizeazi luarea celuilalt sub tuteld. Intr-o situatie de comunicare, aceasta
atitudine implicd o centrare a exprimarii de solutii in detrimentul centrarii pe analiza problemei in
sine. Transformarea atitudinii de consiliere intr-o atitudine linistitoare de genul: ,,Hai sid nu
dramatizdm. Te vei descurca”. Este cea mai nerecomandabila atitudine de ajutor. Ea este expresia
unei neglijari a experientei trdite de celalalt. Atitudinea linistitoare, de obicei, evolueaza, fie spre
agresivitate, fie spre blocajul comunicarii.

Acest tip de atitudine poate induce acceptarea-supunere si dependenta fata de solutia
propusa.

In loc sd-i ,,oferim pe tava” o consiliere interlocutorului nostru, ar fi bine ca acesta sa aplice
formula SARS, care implica o modalitate de solutionare a blocajelor de comunicare. Aceastd
formula ofera posibilitatea interlocutorului de a se exprima si expune in mod optim problemele:

S —sarcinile interlocutorului

A — actiunile interlocutorului

R — rezultatul obtinut

S — solutia propusa de interlocutor.

Acest ajutor trebuie sa fie perceput nu ca o propunere de solutii, ci ca o asigurare a
conditiilor pentru dezvoltarea internd si externa a reflectiei si expresiei solicitantului. Toate acestea
vor determina asumarea de catre subiect a problemelor sale.

Atitudinea de chestionare sau de ancheta [2, pp.45.48] se rezuma la adresarea de intrebari
cu scopul de a-i permite celuilalt sd se exprime. Aceasta atitudine are ca obiectiv s il ajute pe
interlocutor sa comunice. Doar ca aceasta atitudine cauzeaza o dependenta a celui chestionat fata de
cel care chestioneaza.

Manipularea deliberata a interlocutorului prin intermediul chestiondrii este un instrument
utilizat deseori.

Inductia prin selectarea intrebarilor — formularea unei intrebari rezultd intotdeauna din
alegerea efectuata dintr-un ansamblu de itemi posibili.

Alegerea intrebarilor permite anchetatorului sa orienteze discursul celuilalt intr-o anumita
directie sau sa evite abordarea unei teme.

Cu privire la inductia prin selectarea intrebarilor, a fost efectuat un experiment in cadrul
modulului ,,Arta comunicarii §i Etica profesionald”, fiind invitati 32 de studenti, care au fost
impartiti in doud grupuri pentru a raspunde la intrebarea: ,,Cate ore pe zi stau n fata computerului”.
Primul grup a fost nevoit sa aleaga din itemii: 1 ora; e 2 ore; e peste 2 ore. Al doilea grup trebuia
sa selecteze alti itemi propusi: @ 3 ore; e 4 ore; e peste 4 ore.

Astfel, am stabilit ca 24 de studenti (sau 75%) s-au regasit in itemii e peste 2 ore si e peste 4
ore. Respectiv, acest experiment ne oferd o dovada in plus ca raspunsul interlocutorului la
intrebarea pusa poate fi restrictionat de includerea itemilor propusi.

Inductia prin formularea intrebarii presupune ca aceeasi intrebare, construitd diferit, sa aiba
ca rezultat raspunsuri semnificativ diferite.

Referitor la inductia prin formularea intrebarilor, s-a efectuat un experiment in cadrul
disciplinei ,,Arta comunicarii si Etica profesionald”, invitindu-se 26 de subiecti sa raspunda prin
,,Da” sau ,,Nu” la doua intrebari inchise:

(1) Trebuie guvernul sa acorde o atentie sporita paturilor vulnerabile?
(2) Trebuie guvernul sa aboleasca discriminarea pozitiva?

La prima intrebare, 26 de studenti (sau 100%) au raspuns unanim ,,da”, iar la a doua

intrebare 22 de studenti (sau 84%), la fel, au raspuns cu ,,da”. De fapt, a doua intrebare este
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construitd diferit, dar semnificd urmatoarele: ,,Trebuie guvernul sa anuleze acordarea sprijinului
celor defavorizati?”. Astfel, daca la prima intrebare subiectii, in unanimitate, au fost de acord cu
sprijinul paturilor vulnerabile, atunci la a doua intrebare s-au atestat 84% din respondenti, care erau
impotriva acestui sprijin. Acest fapt este cauzat de utilizarea cuvintelor susceptibile in propozitie.

Experimentul in cauza ne permite sa presupunem ca aceeasi intrebare construita diferit sa
aiba raspunsuri diferite.

O comunicare eficientd necesitd limitarea chestionarii, deoarece poate provoca blocaj in
situatia de comunicare.

Atitudinea de comprehensiune [2, pp.48-49] se referd la situatia in care un individ arata
celuilalt ca 1l intereseaza ceea ce spune si cd ascultd pentru a incerca sa il inteleaga, nu pentru a-l
judeca. Se manifesta prin reformulare, interventie care presupune retransmiterea catre interlocutor a
ceea ce acesta tocmai a exprimat, dintr-o preocupare pentru exprimare si aprofundare.

Crearea unui climat relational care faciliteazd exprimarea, acesta fiind semnul care
dovedeste existenta unui interes real pentru interlocutor.

Adoptarea unei asemenea atitudini de comprehensiune poate avea doua tipuri de reactii
posibile [5, p.224] : acceptarea sprijinului, ceea ce contribuie la crearea unei dependente (asteptarea
unei consolari) sau iritarea, ceea ce determina o stare de contra-dependenta si o opozifie fata de
afirmatiile si relatia cu cel care a oferit acest tip de atitudine.

Cel care doreste sa faciliteze exprimarea celuilalt trebuie sa manifeste o atitudine
comprehensiva si sd-si controleze reactiile spontane.

In analiza situatiei optime de comunicare, se pot distinge cateva principii care stau la baza
definirii acestei structuri:

v' Principiul non-interpretarii [2, p.40] se poate deduce din examinarea atitudinii de
interpretare si presupune cd, dacd un individ doreste sa 1i permita interlocutorului sdu sd se exprime
Tn mod autentic, el trebuie sa evite interpretarea.

v" Principiul non-evaluarii [2, p.41] corespunde atitudinii de evaluare si afirma ca, cu cét o
persoand evalueaza mai mult o alta persoana, indiferent daca este o evaluare pozitiva sau negativa,
cu atat ii micsoreaza posibilitatea de exprimare.

v" Principiul non-consilierii [2, p.44], care mentioneazd ca o consiliere oferitd cuiva
diminueaza sansa acestuia de a se exprima In mod real. Aceasta consiliere trebuie perceputa nu ca o
propunere de solutii, ci ca o asigurare a condifiilor pentru dezvoltarea interna si externa a expresiei
solicitantului. Toate acestea vor determina asumarea de catre interlocutor a problemelor sale.

v' Principiul non-chestionarii sistematice [2, p.48], care presupune utilizarea minimala a
intrebarilor. Adresarea multor intrebari determina micsorarea sansei interlocutorului de a se exprima
ntr-un mod liber.

In vederea dezvoltarii unei structuri optime de comunicare este esential si se creeze un
climat, care are la baza patru componente [2, pp.51-53] :

o Acceptarea neconditionata a celuilalt presupune refuzul oricarei judecati cu privire la ceea
ce exprima celdlalt si consimtirea la o eventuala ticere din partea acestuia, acceptarea spuselor lui, a
manierei Tn care le-a exprimat sau a faptului ca nu doreste sa exteriorizeze un anumit sentiment.

e Neutralitatea binevoitoare nu reprezinta o atitudine pasiva si nu se poate construi pe
refuzul anchetatorului de a se implica. Acesta trebuie sd se angajeze in comunicare, fard a judeca,
iar angajarea lui trebuie sd fie pozitiva si bazata pe atentia acordata celuilalt, fiind un interes
dezinteresat.

e Autenticitatea este o conditie pentru dezvoltarea unui climat optim: pe intervievator trebuie
sa il intereseze cu adevarat ceea ce exprima vorbitorul. Autenticitatea interesului acordat celuilalt ne
face disponibili pentru acesta, pentru ceea ce spune.

e Empatia are un rol important in ,,deschiderea sau blocarea comunicarii”. [8, p.112] Aceasta
poate fi blocata de manifestarile de dominare, tendinta de manipulare, de subminare a comunicarii.
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Plasarea mentald pe pozitia interlocutorului ne permite sa ii intelegem mai bine obiectivele
si sd reactionam in cunostintd de cauza.

La formarea si schimbarea atitudinilor este implicat, inclusiv, mecanismul persuasiunii, care
implicd credibilitatea, competenta, atractia, prestigiul, asemanarea cu interlocutorul, continutul,
forma mesajului, ordinea prezentarii informatiilor, forta argumentului, reactiile emotionale
declansate de mesaj. Pentru ca un mesaj persuasiv sa contribuie la o influentare reald, este necesar
ca toti receptorii mesajului sa-i inteleaga continutul si sa fie motivati sa-l accepte. Interlocutorii pot
fi influentati sa-si schimbe atitudinea numai de catre un argument pe care il urmaresc cu atentie, 1l
inteleg si il retin pentru a-1 utiliza ulterior in comunicare. Indiferent cu ajutorul carui canal de
difuzare este transmis mesajul, aceste cerinte de baza raman aceleasi. Argumentele persuasive
reusesc, mai mult sau mai putin, sd schimbe atitudinea celor care receptioneaza mesajul.
Interlocutorii sunt influentati sa-si schimbe atitudinea si din cauza sursei comunicarii.

Pentru a avea forta de a schimba atitudinea interlocutorului, este necesar sa fim credibili si
atractivi. Pentru ca un comunicator sa fie considerat credibil, trebuie sd fie competent si demn de
incredere. Competenta se refera la priceperea si capacitatea celui care emite mesajul. lar capacitatea
de a cuceri interlocutorul prin simpatie constd in similitudine si atractivitate. Similitudinea
presupune existenta a doud mesaje similare din doua surse diferite, care au credibilitatea cea mai
bine argumentatd In opinia interlocutorului care a reusit sd transmitd un mesaj puternic.
Atractivitatea presupune faptul ca uneori aspectul celui care se adreseaza conteaza mai mult decat
calitatea argumentelor sale.

Teoria comunicarii ce vizeazd axiomele comunicarii ia in discutie notiunea de stimul-
raspuns, conform cdreia atitudinea este o reactie provocatd de un stimul. Schimbarea atitudinii se
produce atunci cand stimulul pentru un nou raspuns este mai puternic decat stimulul pentru vechiul
raspuns si, totusi, se va tine cont de factorul personalitate. Respectiv, pentru a contribui la formarea
unei noi atitudini este necesar sa acordam atentie ascultdrii, captarii mesajului, intelegerii,

.....

CONCLUZIE

Prezentarea si demonstrarea importantei atitudinilor in procesul de comunicare ocupa un rol
central in acest proces susceptibil schimbarii si deteriordrii relatiilor care se construiesc intre
oameni prin intermediul comunicarii. Cu exceptia atitudinii de comprehensiune, toate celelalte
tipuri de atitudine pot cauza blocarea comunicarii. De aceea, aceasta atitudine trebuie utilizatda in
comunicare, deoarece contribuie la recunoasterea si aprecierea interlocutorului. Este un element
care faciliteaza comunicarea. Atitudinea comprehensiva presupune adoptarea empatiei, care implica
0 comunicare eficienta.

Cunoasterea acestor tipuri de atitudine si modalitatea in care acestea pot modifica situatia de
comunicare interpersonald este o conditie pentru dezvoltarea personalitdtii si afirmarea statutului
acestora. lar respectarea principiilor care favorizeaza o comunicare eficientd reprezinta cheia
succesului personal si profesional.
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Abstract

Communication is inrootedted in human existence. It is a form of universitality.

It means the effort to establish a community with others, to pool together information, ideas, attitudes, to associate
them, to correlate and to set links between them. Communication is so much influential, that it can suggest the person
the way to think, how to behave, what to do and what to say. By communicating they spread knowledge and culture in a
way unforeseen before. Modern people are indeed knowledgable, possessing due to communication a vast volume of
professional and cultural knowledge, unachieved before. Thus, communication, loosely interpreted, becomes essencial
and fundamental for bath thier personal and social lives of individuals.

Key words: communication, transaction act, message, communication skills, communicative skills, informational skills.

JEL CLASSIFICATION: 12

Este cunoscut faptul ca prin anii 1960-1970 ai secolului trecut, R.Jakobson a recomandat
crearea unei stiinfe integrate a comunicarii, care s cuprinda antropologia sociald, sociologia si
economia. Aceastd idee se dezvoltd in continuare si ia amploare. Prezentul articol are ca scop
stabilirea caracteristicilor comunicarii si semnificatiile lor in procesul de interferentd comunicativa
a vorbitorilor.

Dupa cum afirma A.Cretu si E.Peptan, in limbajul curent utilizarea cuvintului comunicare
nu genereaza probleme speciale, deoarece majoritatea vorbitorilor se gindesc la ,,a aduce la
cunostint@” sau la ,a informa”. Faptul este evidentiat si de dictionarele explicative unde, in
general, sint mentionate trei semnificatii, partial suprapuse, ale cuvintului comunicare: instiintare,
aducere la cunostinta; contacte verbale in interiorul unui grup sau colectiv; prezentare sau ocazie
care furnizeaza schimbul de idei sau relatii spirituale [6, p.9-11]. Comunicarea este inerenta
existentei, ea este o forma a universalititii. Ea semnifica incercarea de a stabili 0 comunitate cu
cineva, de a pune In comun informatii, idei, atitudini, de a le asocia, raporta sau de a stabili legaturi
intre ele. Comunicarea directd ,,este dinamizati de nevoia crescindd a oamenilor de a depasi
prezentul prin tatonarea absentului”, de a adauga naturii ceea ce-i lipseste, de a cunoaste ceea ce
este inca necunoscut. Oamenii comunica nu numai datorita plusului de informatie al unora, ci §i
minusului de informatii al altora. Interesele sociale, culturale si morale intretin vitalitatea si
omniprezenta comunicarii interpersonale. ,,Comunicarea reprezinta o fortd absoluta si
omniprezentd. Ea s-a impus in lumea ultimelor decenii ca un sistem de putere de influenta.
Influentind toate clasele sociale, comunicarea devine un factor esential al stabilitatii societatii.
Comunicarea inseamnd mai mult decit schimbul de informatii si transmiterea de informatii;
comunicarea creeaza §i mengine societatea, construieste, pune in circulatie, propagd o identitate
comund” [6, p. 173]. Comunicarea comportd o influentd atit de mare incit are capacitatea de a
sugera persoanei ce anume trebuie sd gindeasca, cum trebuie sd se comporte, ce sa faca si ce sa
spund. Majoritatea specialistilor considerd ca anume comunicarea actioneaza ca un factor cumulativ
pe o lungd perioada de timp. Prin comunicare se produce difuzarea in proportii fara precedent a
cunoasterii si culturii si, pe aceasta cale, transformarea si imbunatatirea continud a cunostintelor.
Omul modern este intr-adevar informat, posedind, gratie comunicarii, un volum de cunostinte
profesionale, culturale de neatins altadata.

In aceastd ordine de idei, mentionim ci educatia constituie un instrument indispensabil in
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efortul de a Invata studentii sa comunice cit mai bine si sa facad din comunicare o activitate utila.
Rolul educativ ce revine comunicarii presupune ca aceasta sda raspundd in cit mai mare masurad
nevoilor de dezvoltare a societatii. Actualmente, apare un om nou, modern, care poate fi modelat
prin intermediul mediului ambiant in ceea ce priveste deprinderile sale de gindire, atitudinile sale
critice, abilitatile tehnice [6, p.182].

Orice comunicare, afirma A.de Peretti si coautorii, se realizeaza printr-o serie intreaga de
relationari intre memoriile, vocabularele, imaginatiile si perceptiile aflate in joc. Ea se stabileste
prin creare de sens, gratie unei suite de verigi care permit instituirea unor raporturi de contrast sau
de opozitie intre obiectivele, rolurile, atitudinile si cenzurile proprii fiecaruia si care fac legatura cu
mediul, in functie de diversitatea proiectelor. De asemenea, precizeaza cercetdtorul, comunicarea
presupune reversibilitatea mesajelor in cadrul relatiei care reuneste doua entitati. Ea implica crearea
sensului in functie de facultatile de percepere a semnalelor, de bogatia vocabularului, pentru a le
decodifica, de imaginatie, pentru a le interpreta [19, p. 87].

Comunicarea are o functie formativa, modelatoare, aceea de a exprima si a cristaliza opinii,
comportamente, mentalitdti, de a influenta in sens pozitiv sau negativ, de a contribui la ridicarea
nivelului general de cunoastere si de educatie in domeniile esentiale ale culturii si civilizatiei [6, p.
34]. Societatea umana nu poate exista fara comunicare, insd nici comunicarea nu poate avea loc, in
sensul larg al cuvintului, decit Tn societate. Omul are nevoie de comunicare pentru a-si satisface
conditia de a fi om [18, p. 9]. Desi nu toate modurile de comunicare sunt lingvistice, mijlocul de
comunicare cel mai puternic si mai multilateral este limba. Sistemul verbal, prin rafinamentul subtil
al structurii sale gramaticale §i semantice, poate sa se refere la o mare varietate de obiecte si
concepte. In acelasi timp, interactiunea verbald este un proces social, in care enunturile sint
selectate in concordanta cu normele si cerintele recunoscute din punct de vedere social [10, p.103].

Analizind limba din diverse perspective, E.Coseriu afirma cd aceasta este o stiintd de a
vorbi, adica de a sti cum se vorbeste intr-o anumitd comunitate si potrivit unei anumite traditii [4, p.
52], iar in calitatea ei de stiinta comund unui anumit numar de vorbitori, stiina lingvistica este si
interindividuald, si sociald, deoarece nu poate exista limba nevorbita cu altul. Prin comunicare,
afirma savantul, ,,ceva se converteste in ceva comun”, Sau mai eXact spus, comunicarea exista
pentru ca cei care vorbesc au ceva deja Tn comun, care se manifesta In vorbirea unuia cu celalalt.
Altfel spus, vorbirea inseamna intotdeauna a vorbi o limba, tocmai pentru ca este vorbire, pentru ca
consta in a vorbi si a intelege, iIn a te exprima pentru ca celdlalt sa te inteleaga [5, p. 63].
Necesitatile comunicarii, in acceptia savantului, vizeaza circumstantele vorbirii si auditorul. Limba
vorbitorului nu este niciodata perfect identica cu cea a auditorului, iar cuvintul este Tntotdeauna, sau
trebuie sa fie, jumatate al vorbitorului si jumatate al auditorului. De aici reiese efortul constant ca
cele doua jumatati sa fie pe cit posibil mai egale, sa existe tendinta de a vorbi ca celalalt [5, p. 68].
In scopul acestei adaptiri, vorbitorul renunta chiar la o parte din ,,stiinta sa”, asa cum se intimpla
cind vorbeste alta limba, decit cea maternd, si modifica intr-o anumita masura realizarea modelelor
sale ca sa usureze intelegerea, pentru ca celadlalt sa inteleagd. Vorbitorul, prin urmare, se
solidarizeaza cu traditia i cu interlocutorul. Auditorul accepta, adopta ceea ce nu stie, dar il
satisface estetic, 11 convine din punct de vedere social sau i serveste functional. Adoptarea este un
act de cultura, de gust si de inteligenta practica.

Comunicarea devine cu adevarat originald atunci cind se realizeaza prin intermediul
limbajului. Comunicarea constituie, in acceptia cercetdtoarei R.Rascanu, o preconditie bazala
pentru toate corespondentele si legaturile sociale. Numai participind la activitatile de comunicare,
omul poate deveni fiintd sociala [20, p.17]. Comunicarea, inteleasd in sensul sdu mai larg, ca act
tranzactional, devine esentiald si fundamentala atit pentru viata personala cit si pentru viata sociala
a individului. Comunicarea ca act, sistem, cod, mijloc sta la baza organizarii si dezvoltarii sociale.
Numai participind la activitatile de comunicare omul poate deveni fiinta sociala.

Se poate vorbi despre doud sensuri ale comunicarii, constatd [.Haines. Unul este restrins,
prin care se intelege transmiterea de informatii prin intermediul unor mesaje, proces specific uman
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care a condus la constituirea limbajului si altul este larg, de contract si colaborare [12, p. 14]. Actul
de comunicare se constituie ca un proces de transmitere a informatiilor, ideilor si sentimentelor,
atitudinilor, opiniilor de la un individ la altul, de la un individ catre un grup social si de la acesta la
altul. Comunicarea este procesul prin care se face un schimb de semnificatii intre persoane [12, p.8].
Pentru Robert Escarpit a comunica mai inseamna si a participa, la toate nivelurile, la o infinitate de
schimburi diferite care se incruciseaza si se interfereaza unele cu altele [9, p.128]. Comunicarea este
inteleasa ca un proces al transmiterii expresiilor semnificative intre oameni, ca un concept care
include procese prin care oamenii se influenteaza unii pe altii. Cind comunica, oamenii incearca sa
stabileasca o comuniune cu cineva.

A.Mucchielli, Tntr-o lucrare in care abordeaza comunicarea din punct de vedere psihologic si
social, vorbeste despre comunicare ca despre o interactiune sociald a unor actori, prezenti intr-0
situatie pe care si-o reprezinta in acelasi fel [16, p. 79].

In comunicare se opereazi cu mesaje, care sint realitatea infinitd in timp si spatiu, dar
intotdeauna foarte concrete, nuantate, determinate de loc si timp, de starea psihologica a locutorului.
Mesajul, in opinia lui Gh.Dumitru, este unitatea fundamentald a procesului de comunicare alcatuit
din cuvinte, semne, sunete, imagini, date etc., ce contin informatii care trebuie decodificate si
intelese. Mesajul se formeaza si se elaboreaza printr-un set de operatii de selectie si combinare a
elementelor informationale. El are ca purtdtor material un ansamblu de semne si semnale ale unui
cod specific ce trebuie decodat de catre receptor [8, p.91]. Codul, dimpotriva, este abstract, avind un
numar redus de semne. Codul lingvistic, de exemplu, contine 29 de semne cu ajutorul carora se
formeaza cuvintele. Mesajul este mai bogat decit codul verbal (sau scris): vorbirea, gestul, mimica,
privirea etc. De aceea, angajarea pentru adecvarea codului la mesaj este una dintre trasaturile si
tendintele esentiale ale comunicarii. Intelegerea mesajului, a cantititii si calitatii informatiei
comunicate depinde de utilizarea adecvata si exactda a elementelor codului, a limbii in special, de
capacitatea cognitiva si interpretativa a receptorului si destinatarului.

Comunicarea, in acceptia lui A.de Peretti, presupune verbalizarea mesajelor in cadrul relatiel
care uneste doua entitati, chiar daca mesajele nu sint de acelasi ordin. Ea implica crearea unui sens,
in functie de facultatile de perceptie a semnalelor, de bogatia vocabularului, de imaginatie, de
memorie [19, p. 8]. Lumea exterioara, indivizii, noi insine emitem semnale, carora le dam valoare
de semne. Transformarea semnalelor captate in semne, care ne fac atentie la unele lucruri,
presupune interpretarea lor, prin apelul la cod. O informatie dirijatd in mod intentionat devine
mesaj, fapt care implicd un destinatar ca instanta de decodare si un emitator in calitate de
codificator. In mod natural, un mesaj, desi constituie in sine o pluralitate, este incomplet.

Masura mesajului este informatia cu o semnificatie proprie, care poate fi analizatd sub
aspect statistic, semantic §i pragmatic, ce are In atentie valoarea informatiei pentru subiectii
comunicdrii, §i nu cantitatea de informatie din mesaj [8, p.91].

Mesajul, in acceptia Iui A.Palii, este un produs al gindirii in expresie materialda, deoarece
realitatea inconjuratoare este organizata in clase si subclase diferite si gindirea umana, care reflecta
realitatea, nu poate sd nu fie organizatd in structuri corespunzatoare realitdtii [17, p. 84].

Comunicarea, de cele mai multe ori, se face fard a constientiza importanta actiunii §i nici
punindu-se problema analizei. Cei mai multi analisti, constatd P.Anghel, considerd cd omul
comunica pentru:

(a) A informa. In acest caz individul insusi crede ci este in posesia unei informatii si simte
nevoia sa o spuna si altora. Comunicarea nu are sens fara informatie;

(b) A convinge. Exista anumite situatii cind opiniile, expuse simplu si limpede, nu par si
interlocutorului la fel de demne de retinut. Si vine momentul de a convinge, argumentind.
Comunicarea, din acest punct de vedere, este manipulanta, deoarece dorim, cu ajutorul cuvintelor si
al argumentelor, ca altii sa fie dupa chipul si asemanarea noastra;

(c) A impresiona. Experientele noastre personale ne demonstreaza ca ne hotarim destul de
greu atunci cind trebuie sa luam o decizie importanta, dar si mai grea este sarcina de a determina pe
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altii sa ia o hotarire riscanti. In acest caz apelim la argumente logice, iar cind ne dim seama ci
logica nu ajutd, aducem argumente sentimentale, povestim ceva care s impresioneze interlocutorul;

(d) A provoca o reactie. In fond, atunci cind comunicim, noi urmarim ca sa schimbam ceva
in viata interlocutorului, sa faca ceva, sa se motiveze la actiune. Pentru aceasta transmitem intentiile
noastre, argumentele, afectiunea;

(e) A amuza. Amuzamentul este forma cea mai pregnantd a detasarii, iar detasarea este
semnul seninatatii, senindtatea — semnul superioritatii. Oamenii simt nevoie si se amuze §i sa-i
amuze pe altii. Astfel 1si transmit sentimentele de simpatie;

(f) A ne face intelesi. Rostul comunicarii este tocmai sa ne facem intelesi, sa credem ca
argumentele noastre pot penetra, pot transforma oamenii, le pot modifica convingerile si
sentimentele. Dilema este in faptul cd marea majoritate de oameni acuza marea majoritate de
oameni cad nu inteleg. Este bine sd stim ca nu trebuie sa-i Infelegem pe toti oamenii, ci pe cei care se
afla 1inga noi si care asteapta sa-i intelegem,;

(9) A exprima punctul de vedere. Capacitatea de a exprima punctul de vedere original in
legaturd cu o situatie este semnul adevaratei personalitafi. Este important sa ne definim pe noi, sa
spunem ce credem §i ce simtim noi, sd privim realitatea prin ochii nostri [1, p.15].

Teoreticianul francez B.Voyenne afirma c¢d schimbul de informatii, de idei,
comprehensiunea sint pentru societate tot atit de imporatnte ca si respiraia pentru organism,
deoarece a trai in societate inseamna a comunica. Competenta informationala presupune abilitatea
de a comunica atit a locutorului cit si a interlocutorului. Valabilitatea informatiei e datd de
verosimilitatea ei (daca e plauzibila sau absurda) si de autoritatea sursei, care trebuie sa se bazeze
pe argumente, dovezi, judecati. Existd mai multe tipuri de informatie: actuald /potentiald; originala
/reprodusd; utila /inutila; noud /veche; directd / indirectda; durabila /trecatoare; profunda /
superficiala, explicatd /comentata etc.[1, p.19].

In opinia lui A.Mucchielli, specialist in stiintele comunicirii, trebuie si concepem
comunicarea interumand ca o tranzactie sociald a unor actori n cadrul unei situatii, care sint
confruntati cu un sir de probleme pe care le pot rezolva prin comunicare [16, p.79-81].
Comunicarea de informare, sustine cercetatorul, a fost prima modalitate recunoscuta, dar ea este
doar in parte transmitere de informatie, deoarece nu poate fi doar o modalitate de informare. Daca
privim ce se intimpla intr-o comunicare, constatdm cad prin aceastd activitate se asuma, in primul
rind, o identitate, deoarece faptul de a comunica are ca finalitate generala exprimarea identitatii,
crearea identitatii pentru celalalt printr-un act relational. Intr-adevir, in orice situatie de comunicare
interumana fiecare interlocutor interpreteaza un rol care este menit sa-i asigure controlul situatiei
prin capacitatea de a se face recunoscut in rolul sdu. Prin urmare, poti comunica chiar si numai
pentru a te pozitiona si a fi recunoscut In aceastd pozitie. Anume aceastd modalitate de interventie
este legatd de existenta sociald, iar situatiile limitd reprezentate de interrelationarea socialda
subliniazd importanta pozitiondrii interlocutorilor intr-0 interactiune. Actul de comunicare este
destinat sa produca efecte, urmarind sa-1 determine pe celalalt sa creada, sa gindeasca sau sa
actioneze. Ne comunicim gindurile pentru a obtine anumite reactii din partea celorlalti,
influentindu-i. Influenta este o resursd umana cu scopul de a-1 mobiliza pe celalalt, adica de a-1 face
sa gindeasca sau sd actioneze in sensul voit. Problema mobilizarii celuilalt este o problema generala
si importantad in viata relationala. Prin urmare, comunicarea este fundamentul existential al relatiei
umane insd nu poti comunica dacd nu existd si un sistem minim de reguli Tmpartasite de vorbitorii
comunitatii respective. Ea integreaza comportamentele, vorbele, atitudinile si paralimbajele, ea
incearcd sa influenteze, in grade diferite, informatia semenilor, pozitionarea lor individuala,
mobilizarea celuilalt, calificarea relatiei.

In felul acesta, in cadrul conceptual al sociolingvisticii se contine notiunea de competenti
comunicativa ca element esential, fiind elaborata de D. Hymes. Cercetatorul largeste sfera de
cuprindere a acestui concept de la simpla cunoastere a regulilor unei limbi de cétre locutor si
stapinirea normelor comunicarii la cercetarea eficienta a limbii intr-un context sociocultural real.

199



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoagterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. II
E-ISBN 978-9975-75-894-9

Aplicind termenul competentd mai degraba comunicarii, decit limbii, J. Gumperz, specialist in
etnografia comunicarii, recunoaste ca in cadrul interactiunii sociale existd anumite regularitati, care,
asemenea regulilor gramaticale, tin de o abilitate a participantilor la comunicare, iar formarea
acestora este una din conditiile unei comunicari eficiente [ 11, p.21].

Competenta de comunicare, in opinia lui J.A.van Ek, se constituie din:

(1) competenta lingvistica (cunoasterea elementelor de vocabular, capacitatea de a formula
si interpreta fraze corecte din punct de vedere gramatical, compuse din elemente de vocabular luate
n sensul lor direct);

(2) competenta sociolingvistica (constientizarea situatiei de comunicare, in ce mod situatia
de comunicare conditioneaza alegerea formelor si elementelor lingvistice; altfel spus: cine cu cine
comunica, in ce scop, in ce conditii etc);

(3) competenta discursivi (capacitatea de a percepe si asigura coerenta enunturilor distincte
in procesul schimburilor comunicative, capacitatea de a recurge la strategiile corespunzatoare
pentru a produce si a interpreta un text, ca o inlantuire de fraze);

(4) competenta strategica (capacitatea de a recurge la asa-numitele strategii de comunicare
verbald sau nonverbala, care vizeaza sd compenseze o cunoastere imperfecta a codului lingvistic sau
orice alta cauza de interpretare a comunicarii);

(5) competenta socioculturala (constientizarea contextului sociocultural in care se vorbeste
limba data, cit si a incidentei contextului numit asupra alegerii formelor particulare de limba);

(6) competenta sociald (capacitatea de a adopta strategii sociale capabile sa realizeze
scopurile personale ale comunicarii) [16, p.30-31].

Astfel competenta comunicativa in sociolingvistica este abordata in legaturd cu cel de
norma sociolingvistica ca un ansamblu de reguli care reglementeaza comunicarea la nivel social si
cultural ntr-o comunitate lingvisticd reald. Cunoasterea sau interiorizarea acestor constringeri
normative §i respectarea lor de catre cei care comunicd presupun o competentd comunicativa. De
asemenea, prin competentd comunicativd se Intelege si ansamblul aptitudinilor care permit
locutorului sa comunice eficient in situatii culturale specifice. Cercetatoarea M.Ciolac vorbeste, la
nivel teoretic, despre o competentd comunicativa ca un diaconcept, care reuneste o componenta de
baza, strict sociolingvistica, si patru componente adiacente: competenta cultural sociolingvistica,
logico-sociolingvistica, soCio-pragmatica si psiho-sociolingvistica, care, la nivel practic, sint foarte
greu de separat. Numai dezvoltarea unei competente comunicative globale, afirma cercetatoarea,
poate constitui garantia unui comportament comunicativ adecvat si eficient in cadrul diverselor
comunitati etnolingvistice [3, p.22].

n antropologia comunicdrii, competenta de comunicare este cunoasterea de care au nevoie
participantii la o interactiune §i pe care o pun in acfiune pentru a comunica cu succes unul cu altul
intr-un anumit context social, deoarece nu vorbim cu toti interlocutorii la fel, ci diferit, in
imprejurari diferite sau in functie de diversele intentii pe care le avem. Competenta comunicativa
aratd cind sa vorbesti, cind sd nu vorbesti si, de asemenea, despre ce sa vorbesti, cu cine, in ce
moment, unde, in ce mod, afirma J.Lohisse [14, p.161-162].

In pragmaticad, care este considerata drept studiu al ansamblului complex de aspecte sociale
implicate in sisteme de semne, In general, si in limba in particular, competenta de comunicare a
membrilor unei comunitati, indiferent de marimea variatiilor din sistemul lingvistic al unei
comunitdti, se exprimd prin norme din clasa denumitd obiceiuri §i presupune o relatie strict
reglementata intre datele situatiei de comunicare si modul de efectuare a selectiei materialului
lingvistic actualizat, cu mentinerea distinctd a subcodurilor recunoscute [12, p. 25]. Pragmatica este
un studiu al limbii din exterior, adica al felului in care ea este utilizata si ofera un cadru cuprinzator
pentru studierea comunicarii umane in general.

In abordarea functionald a comunicarii, dezvoltata de Ch.Baylon si X.Mignot, se vorbeste
de competenta de comunicare in legatura cu capacitatea de a administra eficient schimburi orale in
situatia face a face. Sint, de asemenea, separate clar cele doua tipuri de competenta: lingvistica si

200



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale , Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. IT
E-ISBN 978-9975-75-894-9

comunicativa, ,,de parca ar fi vorba de doua entitati complementare aflate intr-un raport de
adaugare” [2, p. 335]. Se considera ca mai intii trebuie dobinditd o competenta lingvistica, iar apoi
vizatd o competentd de comunicare. Poate ar fi mai bine sa se accepte ca aceste doua achizitii
trebuie privite ca si simultane, cd nu este nevoie sa fie deprinsa gramatica pentru a Incepe facilitare
formarii competentei comunicative, care variaza in functie de subiecte si de timp, se construieste
prin exersare si diversificare, dinamizind In felul acesta procesul de achizitionare lingvistica.
Competenta de comunicare pare sa cuprinda competenta lingvistica sau, cel putin, sa controleze
utilizarea acesteia, stiindu-se ca gramatica are legile sale proprii, iar competenta de comunicare nu
poate sa le aplice si sa le reia cu scopuri pragmatice decit {inind cont de latitudini si tolerante [2,
p-335]. Problemele sistemului de invatare construit in jurul unei competente de comunicare pot fi
rezolvate pe deplin prin eforturile mediului socio-cultural. Insa este clar ci accesul la o capacitate
comunicativa superioard tine mai mult de vointa individuala a celui care Invata decit de sistemul
functional pus la dispozitia sa.

in modelul comunicativ functional, structurarea conceptului de competentd de comunicare
isi are punctul de plecare, dupa cum afirma A.Pamfil, in studiile sociolingvistului D.Hymes, care o
defineste ca pe un construct dinamic si interpersonal, evidentiind regulile sociale si functionale ale
limbajului si prezentind ca atare o capacitate ce ne permite producerea si interpretarea mesajelor,
negocierea sensului Tn contexte diferite [18, p.62].

Important este ca s-a incercat o depasire a reprezentarilor dihotomice limba /comunicare;
cunostinte despre limba /capacitati de utilizare a limbii. Competenta de comunicare devine, astfel, o
categorie supraordonatd cunostintelor si capacitatilor ca un modus operandi. Competenta de
comunicare nu rezida, asadar, in resursele care trebuie mobilizate (cunostintele si capacitatile), ci in
mobilizarea insasi a acestor resurse si tine de ,,a sti sa mobilizezi” [18, p. 63].

in felul acesta, urmarind analiza faptelor expuse mai sus, putem stabili ci pentru realizarea
eficienta a procesului educational la nivelul achizitionarii limbii, este important a cunoaste
caracteristicile comunicarii ca interactiune sociald, acestea indicind cd comunicarea este: o
ideologie la scarda mondiala, sistem de putere si influenta, proces de imbunatatire a cunostintelor,
satisfacere a conditiei de a fi om, preconditie de baza pentru legaturile sociale, proces al schimbului
de semnificatii intre persoane, exprimarea identitatii. Scopul unei comunicari este de a informa, a
convinge, a impresiona, a provoca o reactie, a ne face intelesi, a amuza, a exprima punctul de
vedere, a mobiliza pe celalalt. Competenta comunicativa poate fi definita in baza cercetarilor din
sociologie, antropologia comunicarii, abordarea functionald, pragmaticd ca o totalitate sau ca o
competentd comunicativa globala, care insumeaza competenta informativa $i care presupune
cunoasterea regulilor limbii si utilizarea efectiva a limbii intr-un context sociocultural real prin
competenta lingvisticd, sociolingvistica, discursiva, strategica, socioculturala, sociala. Competenta
comunicativa este o cunoastere pentru a comunica cu succes ntr-un context social, este o relatie
strict reglementata in baza codurilor recunoscute, 0 capacitate ce permite producerea si
interpretarea mesajelor si negocierea sensului in contexte diferite.

BIBLIOGRAFIE

1. Anghel. P., Stiluri si metode de comunicare. Bucuresti: Editura Aramis, 2003, 208 p.;

2. Baylon. Ch., Mignot. X., Comunicarea. lasi: Editura Universitétii ,,Al.1.Cuza”, 2000, 420 p.;

3. Ciolac. M., Competenta comunicativa in perspectiva sociolingvistica. in Fonetica si dialectologie, Bucuresti, 1998;

4. Cogseriu. E., Sincronie, diacronie §i istorie. Problema schimbarii lingvistice. Bucuresti: Editura Enciclopedica, 1997,
253 p.;

5. Coseriu. E., Socio- si etnolingvistica. Bazele si sarcinile lor. In Lingvistica din perspectiva spatiala si antropologica.
Chisinau: Editura Stiinta, 1998, p. 9-29;

6. Cretu. A., Peptan. E., Comunicare de masa. Bucuresti: Editura ASE, 2004, 195p;

7. Dragan. I, Paradigme ale comunicarii de masa: Orizontul societatii mediate. Vol.I, Bucuresti: Editura Sansa, 1996,

290 p. ;

Dumitru. Gh., Comunicare si invatare. Bucuresti: Editura Didactica si Pedagogica, 1998, 253 p.

9. Escarpit. R., De la sociologia literaturii la teoria comunicarii. Bucuresti: Editura Stiintifica si Enciclopedica, 1980,

o

201



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoagterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. II
E-ISBN 978-9975-75-894-9

468 p.;

10. Goras-Postica. V., Obiectivele studierii limbii si literaturii romane — accente moderne. in Revista de pedagogie si
psihologie, Chisinau, nr. 1-2, 1993;

11. Gumperz J., Hymes D., (ed.) Directions in Sociolinguistics. The Ethnography of Communication. New York,
Chicago: Rinchart and Winston Inc., 1972, 612 p.;

12. Haines I., Introducere in teoria comunicarii. Bucuresti: Romania Mare, 1998, 272 p.;

13. Hymes D., Ethnographic monitoring. In Trueba H., Guthrie, G., Au, K. Culture and the bilingual classroom: Studies
in classroom etnography. Rowley: Newbury House, 1981;

14. Lohisse J., Systemes de communication. Approche socio-anthropologique. Paris: Aramnd Colin, Coll. ,,Cursus”,
serie ,,Sociologie”, 1998, p. 207-210;

15. Moldovanu Gh., Sarghi E., Hanganu A., Dezvoltarea competentei in procesul de predare /invatare a limbilor straine.
In Arta comunicirii — necesitate stringenta in societatea contemporana. Materialele Conferintei Stiintifico-Didactice
dedicate Anului Eminescu. Chisinau: Editura A.S.E.M., 2000, p. 30-33;

16. Mucchielli A., Arta de a comunica. Metode, forme si psihologia situatiilor de comunicare. lagi: Editura Polirom,
2005, 264 p.;

17. Palii A., Cultura comunicarii. Chisinau: Editura Epigraf, 2002, 256p.;

18. Pamfil A, Limba si literatura romana in gimnaziu. Structuri didactice deschise. Pitesti: Editura Paralela, 2002, 245
p.

19. Peretti A., Legrand J.A., Boniface J., Tehnici de comunicare. lasi: Polirom, 2001, 392 p.;

20.Rascanu R., Elemente de psihologie a comunicarii. Bucuresti: Editura Universitatii. 1995. 159 p.

202



Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale , Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoasterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. IT
E-ISBN 978-9975-75-894-9

ACCESUL LIBER LA JUSTITIE iN JURISPRUDENTA CEDO

Dr., conf. univ., Vladlen COJOCARU

Academia de Studii Economice a Moldovei,
str. Mitropolit G. Banulescu-Bodoni 61, Chisinau, Republica Moldova,

Tel.: 4373 22 22 41 28; web site: www.ase.md
Abstract

Access to justice means the possibility of any person of law (natural or legal person) who is deemed to be injured in his
right to address a competent court and to obtain effective satisfaction of his claim / claim from that court.

There is no strict methodology for assessing the degree of access to justice that would allow to determine the needs of
justice and the extent to which the existing system responds to these needs. Analysis of some indicators, such as: the
lack of public awareness of legal issues, poor access to legal services, unskilled legal assistance, lengthy examination
of cases, high costs of examining the case, etc. denotes that a considerable number of people in the courtroom is giving
up legal action.

The issue of ensuring access to justice within the European Union comes in close connection with the evolution of the
European Union's judicial system. In this sense, the evolution of the judiciary of the European Union must be seen in
relation to the tremendous development the European communities have known since their creation. after an increase in
the number of Judges of the Court of Justice and after the creation of a new body with which the powers to be divided,
there was a need for un-specialization of the European courts.

Key words: human rights, acces to justice, individual appeal, procedural warranty, european justice, public process.

JEL CLASSIFICATION: K 25

Printre drepturile fundamentale ale omului, consacrate de Conventiile internationale,
amintim Declaratia universala a drepturilor omului, adoptatd la 10 octombrie 1948 de Adunarea
Generald a Organizatiei Natiunilor Unite. In art. 11 aceasta prevede: “Orice persoana acuzati de un
delict este prezumata nevinovata pana cand vinovatia sa va fi dovedita in mod legal, in cursul unui
proces public, in cadrul caruia i s-au asigurat toate garantiile necesare apararii sale”. [3, p. 11] Pe
lingd aceasta, un alt act juridic international care reglementeaza drepturile fundamentale ale omului,
este Conventia Europeana a Drepturilor Omului.

Conventia Europeana a Drepturilor Omului nu a aparut dintr-un vid juridic: ea a fost
precedata in acelasi timp de Declaratia Universald a Drepturilor Omului si de Declaratia Americana
a Drepturilor si Indatoririlor Omului. [2] Conventia Europeani a Drepturilor Omului a fost primul
instrument international important in domeniul drepturilor omului, avand ca scop protectia unui larg
spectru de drepturi civile si politice, ludnd forma unui tratat care din punct de vedere juridic este
obligatoriu pentru Inaltele Parti si care instaureaza un sistem de control al aplicirii drepturilor la
nivel intern.

Probabil cad cea mai revolutionarad contributie a sa se regaseste in includerea unei dispozitii
conform cireia o Inalta Parte Contractantd poate accepta controlul Curtii Europene a Drepturilor
Omului in cazul cand procedura este initiatd de un individ - si nu de catre un Stat - care incepe
procedura. Succesul Conventiei rezultd in special din faptul ca recunoasterea dreptului la recurs
individual nu mai este facultativ: Statele care au ratificat Conventia sunt de acum inainte obligate sa
accepte aceasta competenta a Curtii.

Art.6 par.1 prevede nu doar garantii procedurale, ci si un drept autonom, respectiv dreptul
de a avea acces la o instanta judecdtoreascad, care, desi nu este prevazut in mod expres in
conventie, s-a dovedit a fi unul dintre cele mai importante elemente ale art.6.

Deci, in sensul de mai sus, accesul la justitie are o semnificatie polisemantica: posibilitatea
de adresare a unei pretentii instantei de judecata, posibilitatea de satisfactie efectiva a pretentiei din
partea unei instante judecatoresti, posibilitatea de valorificare a unui remediu efectiv si facultatea de

203


http://www.ase.md/

Culegere de articole selective ale Conferintei Stiintifice Internationale ,Competitivitatea si Inovarea in Economia Cunoagterii”
22-23 septembrie 2017, Chisinau, Vol. II
E-ISBN 978-9975-75-894-9

a cunoaste si de fi implicat in procesul decizional in infaptuirea justitiei. In abordarea accesului la
justitie punctul de pornire este nu numai sistemul de justitie, ci In primul rand persoana, justitiabilul.

In ultimii 50-60 de ani, dreptul de adresare in instanta de judecatd si dreptul de a fi
reprezentat In instanta de judecatd, inclusiv gratuity pentru persoanele ca nu sunt in stare sa achite
serviciile de asistenta juridica privatd, a devenit in acceptiune internationald unul dintre drepturile
fundamentale ale omului. Accesul la justitie nu este un termen totdeauna explicit utilizat Tn actele
internationale, desi unele elemente constitutive, in special in plan institutional si procedural, sunt
expres mentionate. Deseori, in actele internationale, notiunea de acces la justitie, In special 1n
cauzele penale, se reduce la accesul la un aparator in vederea formularii apararii. Multe dintre
standardele internationale in domeniul accesului liber la justitie au fost create anume pe calea
interpretarii normelor juridice cu caracter general din tratate si conventii internationale.

Aspecte ale accesului la justitie se confin atat in actele orientate la anumite categorii de
subiecte, cat si in cele orientate la reglementarea si stabilirea anumitor standarde minime pe
domenii. Conventiile pe anumite domenii specifice recunosc importanta accesului la justitie 1n
vederea realizarii obiectivelor conventiilor. Plus la aceasta, daca conventiile-cadru, generale, nu
opereaza cu termenul de acces la justitie, ci mai mult cu garantii procesuale, atunci in conventiile pe
domeniu notiunea de acces la justitie este stipulatd expres. Acesta este un argument in plus ca actele
normative internationale opereaza cu notiunea de acces la justitie in sens larg.

Astfel, drepturile si libertatile fundamentale ale omului reprezinta, farda indoiala, placa
turnantd a democratiei autentice. Pentru a se realiza o protectie eficace a drepturilor omului, este
necesara stabilirea unor garantii de procedura de naturd a consolida mecanismele de salvgardare a
acestora. Tocmai de aceea, art.6 al Conventiei europene reglementeaza dreptul la un proces
echitabil. [1, p. 22]

Dispozitiile acestui articol pot fi grupate in doua categorii: pct.1 enuntd principiile unui
proces echitabil, atat Tn materie penald, cat si in materie civild, in timp ce pct.2 si 3 consacra diferite
garantii persoanelor acuzate de savarsirea unei infractiuni, care nu sunt 1nsd limitative, ele
completéandu-se cu cele de la pct.1

O primd observatie care se impune este aceea cd in mod constant Curtea Europeand a
accentuat ideea cd dreptul la un proces echitabil semnifica de fapt principiul "preeminentei
dreptului" si o interpretare restrictivda a art.6 pct.1 nu corespunde scopului si obiectivului acestei
dispozitii (cauza Delcourt contra Belgiei, 1970). In al doilea rand, aplicabilitatea prevederilor art.6
din Conventie este determinatd prin doud notiuni: "drepturi si obligatii cu caracter civil" si
"temeinicia unei acuzatii in materia penald".

In ceea ce priveste prima notiune, organele de la Strasbourg au dat o interpretare largi
locutiunii "drepturi si obligatii cu caracter civil”. Astfel, in cauza Ringeisen contra Austriei (1971)
Curtea a aratat ca acestor termeni trebuie sa li se atribuie un inteles autonom si de aceea nu este
necesar a se face deosebire intre aspectele de drept privat si cele de drept public si nici sd se
limiteze aplicabilitatea acestui text la litigiile dintre particulari.

Curtea a sustinut In repetate randuri cd art.6 pct.1 se aplicd nu numai procedurilor cu
caracter penal sau civil, ci tuturor procedurilor al caror rezultat are o incidentd directda asupra
determindrii si /sau continutului material al unui drept sau obligatii cum ar fi: retragerea dreptului
de a conduce o clinica particulard si de a continua exercitarea profesiei de medic (cazul Konig
contra Germaniei, 1978), procedura disciplinard in fata unei asociatii profesionale (in cazul Le
Compte, Van Leuven si De Meyere contra Belgiei, 1981), procedura angajata in fata unei comisii de
recurs pentru a continua incasarea unei indemnizatii pentru caz de boala (cazul Feldbrugge contra
Olandei, 1986), procedura pentru obtinerea unei pensii suplimentare de urmas (cazul Deumeland
contra Germaniei, 1980) etc. [10, p. 172]

"Temeinicia unei acuzatii in materia penala” este, de asemenea, o locutiune susceptibila de
interpretari. Astfel, in cauza Delcourt contra Belgiei (1970) Curtea a statuat ca art.6 pct.1 are in vedere
mai curind o conceptie materiala decat una de ordin formal in ceea ce priveste notiunea de "acuzatie in
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materie penald, dandu-i acesteia o interpretare foarte larga. S-a considerat ca poate constitui o acuzatie
penala 1n sensul art.6 pct.1 chiar si o simpla notificare izvorita de la o autoritate competentd, cu privire
la invinuirea de a fi savarsit o fapta penala (cauza ECLE contra Germaniei, 1982).

Termenul "materie penala” este determinat de legislatia fiecarui stat, insda acesta nu este un
criteriu decisiv. Pentru a califica o cauza drept penala, in sensul dispozitiilor conventiei, elementele
hotdratoare ce trebuie avute in vedere sunt: importanta regulii incélcate, precum si natura si gravitatea
sanctiunii aplicabile, cuantumul amenzii, posibilitatea privarii de libertate, durata acesteia (cazul Engel
si altii contra Olandei, 1976). Aplicarea acestor criterii impiedica statele sa limiteze incidenta garantiilor
fundamentale prevazute in art.6 prin calificarea unei fapte ca "administrativa" si nu "penala”, ce ar
produce astfel efecte incompatibile cu obiectul si scopul conventiei (cauzele Adolf contra Austriei, 1982
si Ozturk contra Germaniei, 1984). In consecint3, ori de céte ori este vorba despre "drepturi si obligatii”
cu caracter civil sau despre 0 "acuzatie penala”, statele-parti la conventie trebuie sa asigure respectarea
garantiilor procedurale prevazute de art.6 pct.1 si care constau in:

1. Dreptul fiecarei persoane de a-i fi examinata cauza "Tn mod echitabil”. Notiunea de "proces
echitabil” nu este definita in cuprinsul conventiei, o astfel de apreciere urmand a se face avand in vedere
circumstantele particulare ale fiecarei cauze (cauza X contra Elvetiei, 1982). [5, p. 85]

Dintre regulile minime ale unui proces echitabil ce rezultd din jurisprudenta europeana
mentiondm: a) recunoasterea si facilitarea dreptului la aparare; b) unele dintre garantiile prevazute
procesuale, in principiu, egale pentru partile din proces, indiferent de calitatea lor; d) aplicarea
principiului contradictorialitatii; €) motivarea hotararii; f) dreptul persoanei de a comparea personal
n proces; g) admisibilitatea probelor, forta acestora si sarcina probatiunii sa se afle intr-o relatie de
compatibilitate cu exigentele unui proces echitabil.

2. Publicitatea dezbaterilor este expres consemnatd in art.6 pct.1. Ea nu este o regula
absoluta, art.6 pct.1 prevazand expres si limitativ anumite exceptii, insd regula publicitatii'
'pronungarii hotardrii” are un caracter deosebit.

3. Examinarea cauzei intr-un termen rezonabil. Tn principal, "termenul rezonabil" se
apreciaza de la momentul sesizarii instantei.

In materie penala, "termenul rezonabil" se apreciaza in raport cu momentul la care persoana
a fost acuzatad sau la care fatd de aceasta s-au luat anumite masuri prin care situatia sa a fost
substantial afectata. Cat priveste data ultima a termenului rezonabil, aceasta este, de regula, cea la
care hotararea instantei a devenit irevocabila.

4. Solutionarea procesului de catre un "tribunal independent si impartial, stabilit prin lege"
constituie garantia fundamentald si inerentd unui proces echitabil. Aceastd garanfie poate fi
descompusa in trei elemente: a) instanta sa fie stabilitd prin lege; b) judecatorii sa fie independenti;
¢) sa judece cauza cu desavarsitd impartialitate. Instanta trebuie sa fie stabilitd prin lege, atat sub
aspect formal, cat si material, esential fiind ca acea autoritate sd aiba competentd legald de a
solutiona litigii, prin hotarari obligatorii pentru parti.

Independenta instantei trebuie sa fie reala atat in raport cu celelalte puteri, cat si in raport cu
partile din proces, cu grupurile de presiune politice, economice si sociale. Independenta
judecatorilor deriva din statutul lor constitutional sau legal, iar garantia acesteia o constituie
inamovibilitatea acestora pe durata mandatului lor. [8, p. 107]

Impartialitatea urmeaza sa fie apreciata din punct de vedere obiectiv, avandu-se in vedere
modul in care instanta este compusa §i organizata, iar din punct de vedere subiectiv, in raport cu
persoana membrului completului §i ea este prezumata, pana la proba contrara.

Art.6 par.l prevede nu doar garantii procedurale, ci si un drept autonom, respectiv dreptul
de a avea acces la o instanta judecatoreascd, care, desi nu este prevazut in mod expres In
conventie, s-a dovedit a fi unul dintre cele mai importante elemente ale art.6.

Existenta acestui drept, chiar in lipsa unei prevederi exprese, a fost retinutd de Curtea
europeana pentru prima datd in cauza Golder contra Marii Britanii (1975), conceptul fiind dezvoltat
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in jurisprudenta ulterioara. Curtea a retinut cd art.6 garanteaza si dreptul de a avea acces la o
instanta ori de cate ori este vorba despre dispute privind drepturi si obligatii cu caracter civil sau
despre acuzatii penale. In cauza Kaplan contra Austriei (1980) s-a retinut ca din dispozitiile art.6
decurge si cerinta existentei unei instante abilitate sd solutioneze litigiul, dreptul de acces la instanta
nascandu-se odata cu insasi disputa dintre parti.

In fine, pe acelasi plan al drepturilor si obligatiilor cu caracter civil, "pentru a se putea vorbi
de un drept efectiv de acces la justitie, instanta trebuie sa aiba si competenta de a solufiona cauza
in fond sub toate aspectele de fapt si de drept.”" (W, B si R contra Marii Britanii, 1987).

Dreptul de acces la o instanta nu are un caracter absolut, partile putand renunta la acesta, cu
conditia ca renuntarea sa fie facuta intr-o maniera clara, evidenta (cauza Neumeister contra Austriei,
1981). Prin legislatia interna, statele-parti pot stabili anumite limitari ale dreptului de acces la 0
instantd cu conditia ca acestea sd nu afecteze dreptul chiar in substanta sa, s urmareasca un scop
legitim si sa existe un raport de proportionalitate intre masurile restrictive i scopul urmarit.

Mai trebuie mentionat ca dreptului de acces la o instanta 1i corespunde si obligarea statelor-
parti de a-l facilita. Semnificative din acest punct de vedere sunt cauzele Airay contra Irlandei
(1981) si X contra Elvetiei (1981), in care s-a retinut ca, desi art.6 par.l nu implicd dreptul la
asistenta juridica gratuitd, in materia civild, statele au obligatia de a face posibil accesul la justitie,
fie prin acordarea unei compensatii pentru cheltuielile de procedura persoanelor care nu dispun de
mijloace pentru a le plati, fie prin reducerea taxei de timbru, simplificarea procedurii ori a
conditiilor intentarii unei actiuni si acordarea de asistenta juridica gratuita.

O alta garantie fundamentala in cadrul dreptului Uniunii Europene, este dreptul la aparare.
[11, p. 299] Dreptul la aparare este, fara indoiala, un element esential al dreptului la un proces
echitabil. Cu toate acestea, singurele dispozitii exprese in acest sens sunt cele din par.3, art.6, lit."b"
si "c", care prevad drepturile minime de care trebuie sd se bucure orice persoand acuzatd de
comiterea unei infractiuni. [9, p. 108] Aici mentionam ca chiar daca aceste dispozitii nu se refera si
la disputele privind drepturile si obligatiile cu caracter civil, nerecunoasterea vreunuia dintre aceste
drepturi partilor intr-un proces civil poate constitui 0 incalcare a art.6 in sensul inexistentei
caracterului "echitabtr al procesului.

Potrivit art.6, par.3, lit."b", orice acuzat are dreptul sa dispuna de timpul si de inlesnirile
necesare pregatirii apararii sale. Aici subliniem ca aceasta dispozitie se afld in legaturd evidenta cu
cea din lit."a", care prevede dreptul acuzatului de a fi informat in termenul cel mai scurt si in mod
amanuntit asupra naturii §i cauzei acuzatiei impotriva sa, dar si cu cea din lit."c", care prevede
dreptul la asistentd juridica. Tn acest context s-a subliniat (cauza Ofner contra Austriei, 1960) ci
trebuie avute in vedere nu numai drepturile acuzatului, ci si cele ale aparatorului sdu pentru a se
putea face o evaluare corecta a situatiei. Tot astfel, daca pentru un motiv sau altul, acuzatul este
nevoit sd-si schimbe aparatorul, noului avocat trebuie sa i se asigure timpul necesar pregatirii cauzei
(cauza Somer contra Germaniei, 1971[6, p. 214]).

In ceea ce priveste "inlesnirile necesare pregatirii apdrarii” acestea sunt diverse, insa cea
mai importanta este dreptul acuzatului de a comunica si a consulta un avocat. Acest drept prezinta o
insemnatate deosebitd pentru persoanele arestate preventiv, carora trebuie sa li se asigure
posibilitatea de a lua contact cu aparitorii lor. In principiu, discutiile dintre acuzat si avocatul siu
trebuie sa aiba un caracter privat (cauza Campbell si Fell contra Marii Britanii, 1984).

“Inlesnirile” previzute de art.6, par.3, lit."b" cuprind si dreptul acuzatului de a lua cunostinti
de rezultatul investigatiilor desfasurate pe intreg parcursul procesului penal, indiferent unde ar avea
loc si care ar fi cuprinsul lor (cauza Jespers contra Belgiei, 1981).

Potrivit art.6, par.3, lit."c", orice acuzat are dreptul sa se apere el insusi sau sd fie asistat de
un aparator ales de el, si daca nu dispune de mijloacele necesare pentru a plati un aparator, sa fie
asistat in mod gratuit de un avocat din oficiu, atunci cand interesele justitiei o cer. Rezulta ca
dispozitiile art.6 par.3 lit."c" prevad trei drepturi juxtapuse: a) dreptul de a se apdra singur; b)
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dreptul de a beneficia de asistenta juridica din partea unui aparator ales si c¢) dreptul de a beneficia
de asistenta juridicd gratuita, in cazul in care interesele justitiei presupun aceasta.

In ceea ce priveste dreptul acuzatului de a-si alege un aparitor, potrivit jurisprudentei
organelor de la Strasbourg, acesta nu este un drept absolut, fiind subordonat prevederilor legale ale
fiecarui stat cu privire la asistenta juridica (cauza X contra Germaniei, 1962), totusi, un acuzat nu
poate fi privat, impotriva vointei sale, de asistenta avocatului pe care si 1-a ales (cauza Goddi contra
Italiei, 1984).

Referitor la dreptul la asistenta juridicd gratuita, In cazul Pakelli contra Germaniei, 1983,
Curtea a refinut ca acesta nu este o alternativa la dreptul de a se apara singur, lasata la aprecierea
autoritatilor nationale, ci un drept independent, a carui respectare trebuie analizata separat. Art.0,
par.3, lit."c" este respectat, in cazul in care cauza este simpla, iar acuzatului i s-a recunoscut dreptul
de a se apdra singur si i s-a dat posibilitatea sa-si pregiteasca in mod corespunzator apararea (cauza
X contra Norvegiei, 1978). Dimpotriva, daca o cauza este complexa si organizarea unei aparari
adecvate presupune un anumit grad de specializare, acuzatul nu trebuie lasat sd se apere singur
(cauza Gloser contra Austriei, 1960).

Curtea europeana a subliniat si deosebirea dintre protectia de fapt si cea de drept, in cauzele
Artico contra Italiei (1980) si Goddi contra Italiei (1984), constatindu-se incalcarea art.6, par.3,
lit."c" prin aceea ca, desi acuzatilor li s-au desemnat din oficiu aparatori, nici unul dintre acestia nu
I-a reprezentat in fapt pe clientul sau, intrucat Conventia obliga la furnizarea de "asistenta juridica"
si nu la simpla "desemnare" a unui avocat. [4, p. 189]

Mai trebuie mengionat cd, in afara de cazul in care acuzatul se apara el insusi, nu rezulta din
art.6, par.3, lit."c" dreptul acestuia de a comparea in fata instantei, un astfel de drept ar putea insa
deriva din cerinta caracterului "echitabil" al procesului in situatia in care prezenta acuzatului are o
importantd deosebita pentru formarea opiniei instantei.

In fine, celelalte garantii prevazute de art.6, par.3 referitoare la confruntarea martorilor si
dreptul la interpret sunt legate de principiul egalitatii armelor si respectarea caracterului "echitabil"
al procedurii. [7, p. 16]
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